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ISTIKLAL MARSI

Korkma, sonmez bu safaklarda yiizen al sancak;
Sénmeden yurdumun iistiinde tiiten en son ocak.
O benim milletimin yildizidir, parlayacak;
O benimdir, o benim milletimindir ancak.

Catma, kurban olayim, ¢ehreni ey nazli hilal!
Kahraman irkima bir giil! Ne bu siddet, bu celal?
Sana olmaz dokiilen kanlarimiz sonra helal.
Hakkidir Hakk’a tapan milletimin istiklal.

Ben ezelden beridir hiir yagsadim, hiir yasarim.
Hangi ¢1lgm bana zincir vuracakmis? sasarim!
Kiikremis sel gibiyim, bendimi ¢igner, agarim.
Yirtarim daglari, enginlere sigmam, tagarim.

Garbin afakimi sarmissa ¢elik zirhli duvar,
Benim iman dolu gégstim gibi serhaddim var.
Ulusun, korkma! Nasil boyle bir iman1 bogar,
Medeniyyet dedigin tek disi kalmis canavar?

Arkadas, yurduma alcaklari ugratma sakin;
Siper et gévdeni, dursun bu hayéasizca akin.
Dogacaktir sana va’dettigi giinler Hakk’in;
Kim bilir, belki yarin, belki yarindan da yakin.

Bastigi yerleri toprak diyerek gegme, tani:
Diistin altindaki binlerce kefensiz yatani.
Sen sehit oglusun, incitme, yaziktir, atani:
Verme, diinyalar1 alsan da bu cennet vatani.

Kim bu cennet vatanin ugruna olmaz ki feda?
Siiheda fiskiracak topragi siksan, siitheda!
Cani, canani, biitiin varimi alsin da Huda,
Etmesin tek vatanimdan beni diinyada ciida.

Ruhumun senden 1ahi, sudur ancak emeli:
Degmesin mabedimin gdgstine namahrem eli.
Bu ezanlar -ki sehadetleri dinin temeli-
Ebedi yurdumun iistiinde benim inlemeli.

O zaman vecd ile bin secde eder -varsa- tagim,
Her certhamdan ildhi, bosanip kanli yagim,
Fiskirir ruh-1 miicerret gibi yerden na’sim;

O zaman yiikselerek arsa deger belki bagim.

Dalgalan sen de safaklar gibi ey sanli hilal!
Olsun artik dokiilen kanlarimin hepsi helal.
Ebediyyen sana yok, irkima yok izmihlal;
Hakkidir hiir yasamis bayragimin hiirriyyet;
Hakkidir Hakk’a tapan milletimin istiklal!

Mehmet Akif Ersoy



GENCLIGE HITABE

Ey Tiirk gengligi! Birinci vazifen, Tiirk istiklalini, Tiirk Cumhuriyetini,
ilelebet muhafaza ve miidafaa etmektir.

Mevcudiyetinin ve istikbalinin yegane temeli budur. Bu temel, senin en
kiymetli hazinendir. istikbalde dahi, seni bu hazineden mahrum etmek
isteyecek dahili ve harici bedhahlarin olacaktir. Bir giin, istiklal ve cumhuriyeti
miidafaa mecburiyetine diisersen, vazifeye atilmak i¢in, i¢cinde bulunacagin
vaziyetin imkan ve seraitini diistinmeyeceksin! Bu imkan ve serait, ¢ok
namiisait bir mahiyette tezahiir edebilir. Istiklal ve cumhuriyetine kastedecek
diismanlar, biitiin diinyada emsali goriilmemis bir galibiyetin miimessili
olabilirler. Cebren ve hile ile aziz vatanin biitiin kaleleri zapt edilmis, biitiin
tersanelerine girilmis, biitiin ordular1 dagitilmis ve memleketin her kosesi bilfiil
isgal edilmis olabilir. Biitiin bu seraitten daha elim ve daha vahim olmak tizere,
memleketin dahilinde iktidara sahip olanlar gaflet ve dalalet ve hattd hiyanet
icinde bulunabilirler. Hattd bu iktidar sahipleri sahsi menfaatlerini,
miistevlilerin siyasi emelleriyle tevhit edebilirler. Millet, fakr u zaruret i¢cinde
harap ve bitap diigsmiis olabilir.

Ey Tiirk istikbalinin evladi! Iste, bu ahval ve serait i¢inde dahi vazifen,
Turk istiklal ve cumhuriyetini kurtarmaktir. Muhta¢ oldugun kudret,
damarlarindaki asil kanda mevcuttur.

Mustafa Kemal Atatiirk
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KITABIN TANITIMI

1. 0GRENME
BiRIMi

Ogrenme Birimi Konulan
Sosyal Hizmetlerin Tarihsel Geligimi
Sosyal Hizmetlerin Kapsami

(

Neler igreneceksiniz *

« Sosyal hizmetlerin ilk olarak ne zaman, nerede ve nasil uygulandigini ve tarihi
surecini

« Eski Turk Devletlerinde, Osmanli Devleti'nde, Cumhuriyet Dénemi'nde ve Dinya
tarihinde sosyal hizmet uygulamalarini

+ Sosyal hizmetler kavramini

+ Sosyal hi 1 k 1 ve sosyal hi: verilen hizmet torlerini

+ Sosyal destek hizmetleri elemaninda bulunmasi gereken ézellikleri

« Sosyal destek hizmetleri elemaninin gérevlerini, calisma ortamini ve is bulma

olanaklarini

\ 1. OGRENMEBIRIMi /  SOSYAL DESTEK

_ _ Va
HAZIRLIK GCALISMALARI b

1. Hayatinizda kendi basiniza ¢ézemediginiz bir sorunla
karsilagtiginizda nasil davranirsiniz/ne yaparsiniz?

2. Karsilik beklemeden yardim yapan bir insan nasil hisseder?
Paylaginiz.

1. SOSYAL HiZMETLERIN TARIHSEL GELiSiMi

insanoglu var oldugu giinden beri sosyal sorunlarla karsilasmakta ve bas etmek zorunda kalmaktadir. Bu
sorunlar, kisinin kendisiyle alakali durumlardan kaynakl olabildigi gibi yakin cevresinin i¢inde bulundugu
olumsuz bir sebepten de olusabilir. Bazi sorunlar kolayca ¢oziilebilirken bazi sorunlarin cevreden destek
alinmadan ¢éziilmesi oldukga guigtir.

Sosyal hizmetlerin genel amaci; kisilerin yasam standartlarini ve kalitesini yiikselterek refah diizeyini
artirmaktir. Refah kelimesi; bolluk, rahat ve varlik icinde bir yasam stirdtirmeyi ifade etmektedir. Toplumlarin
refah diizeyini yiikseltmek ve yagam kalitesini artirmak gegmisten giinimiize kadar gelen devletlerin
benimsedikleri bir hedef olmustur. Bu hedefler gergevesinde sosyal devlet anlayisi ortaya ¢ikmistir. Sosyal
devlet, bireylere asgari seviyede refah veya refah imkéani saglayan devlettir. Sosyal devletin genel olarak
bireylere; asgari bir hayat standardi sunmak, yardimlarda bulunmak, sosyal hizmetler vermek ve bireylerin

osyal giivenligini sag gibi fonksi nin oldugu bili

Sosyal devletin ve sosyal devlet diisiincesinin kokleri neredeyse insanlik tarihi kadar eskiye dayanmaktadir.
Gegmiste uygulanan sosyal hizmet uygulama 6rneklerini bilmek giinimiizde uygulanan sosyal hizmet
gl ktir. Sosyal hi

[ ni bizlere fayda
elealinabilir (Gérsel 1.1).

SOSYAL HiZMETLERIN TARIHSEL GELiSiMi

0Osmanli Devleti'ndeki Sosyal Hizmet Uygulamalar

Cumhuriyet Dénemi'nde Sosyal Hizmet Uygulamalan
Dinya Tarihindeki Sosyal Hizmet Uygulamalan

Gérsel 1.1: Sosyal hizmetlerin farihsel gelisimi
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in tarihsel gelisimi dort asamada




KITABIN TANITIMI

SOSYAL DESTEK RENME BiRiM

Hilal-i Ahmer Cemiyeti, Osmanli Devleti zamaninda kurulan ve Cumhuriyet Dénemi'nde Atattirk tarafindan
Kizilay adi verilen sosyal yardim kurulusudur. Kizilay, ihtiyag sahibi insanlara beslenme, barinma ve saglik
hizmetleri ulastirmakla gérevli bir kurulustur.

1940'l yillarda muhtag asker ailelerine ve korunmaya muhtag cocuklara yénelik kanunlar gikarilmistir.
Evrensel nitelikte bir 6rgiit olan Birlesmis Milletler’in katkilariyla Tiirkiye'de sosyal hizmet alaninda galismalar
yuritilms ve ilk sosyal hi itlisii kur L = A e
konusunda mesleki egitim gormus meslek elemani yetigfiriimeye baslanmistir.

i

. Kan bagisi hakkinda merak ettiklerinizi
dustnerek notaliniz.

. Turk Kizilayinin en yakin kan bagis
merkezini veya mobil kan bagis aracini
ziyaret ediniz.

. Ziyaretiniz esnasinda hazirladiginiz TORK
sorularigorevlilere sorunuz. KIZILAY

Aldiginiz cevaplari not alarak sinifta
arkadagsla-rinizla paylasiniz.

N

w

&

Gérsel 1.15: Kizilay kurumsal logosu

1961 Anayasasi'na sosyal hukuk devleti ifadesinin girmesiyle sosyal refah hizmetlerine verilen énem
artmistir. Anayasadaki 48. madde bu anlamda ¢ok nemlidir: "Herkes; sosyal giivenlik hakkina sahiptir. Bu
hakki saglamak icin sosyal sigortalar ve sosyal yardim teskilat kurmak ve kurdurmak devletin
odevlerindendir." Bu ifadede acikga gorildigi tizere sosyal yardimlara iliskin sorumluluk "sosyal yardim

tegkilatr kurmak" i iyle devlete yii istir. 1961 v 'nin kabulii 6 inde Birlesmis Milletlerin
destegi ile Turkiye'de sosyal hizmetlerin gelecegine yonelik cesitli yuratilmistar. G:
neticesinde Ankara'da ayni yil Sosyal Hizmetler Ak KU BU akademi Turkiye i sosyar

hizmetler alanindakiilk egitim kurumu olma 6zelligine sghiptir.

1982 Anayasasi'nda belirtilen sosyal giivenlik bakimindan &zel olarak
korunmasi gereken bireylere yonelik tedbirler asagidaki gibidir:

* Harp ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleriyle, engelli ve gazileri korur ve
toplumda kendilerine yarasir bir hayat seviyesi saglar.

* Devlet, sakatlarin korunmalarini saglar ve toplum hayatina uyumlarini
saglayacak tedbirleri alir.

¢ Yaslilar devletge korunur, yaslilara devlet yardimi ve saglanacak diger
haklar ve kolayliklar kanunla diizenlenir.

* Devlet, korunmaya muhtag gocuklarin topluma kazandiriimasi igin her
tlrlt tedbiri alir.

T ]

[

UYGULAMA FAALIYETI &

GOREV: Evrensel insan haklanyla ilgili ofis hazirlayiniz.

islem Basamaklari

1. ikigerli gruplara ayriliniz.

2. Bilgi kutusunda verilen evrensel insan haklarindan birini seginiz.

3. Diger gruplardan farkl bir hak sectiginize emin olunuz.

4. Segtiginiz hak ile alakal dikkat gekici bir afis hazirlayiniz.

5. Afis hazirlarken asagidaki hususlara dikkat ediniz.
. Afisteki bilgiler dogru olmalidir.
. Afiste yazi, resim, tablo, grafik, sekil, fotograf vb. en az dort farkli materyal kullaniimalidir.
. Turkge yazim kurallarina dikkat edilmelidir.
. Afisin hazirlanmasinda geleneksel ya da bilgisayar destekli teknikler kullanilabilir.
. Afis A3 karton kagidina hazirlanmalidir.

Degerlendirme: Faaliyein degerlendirmesinde EK.3 kontrol listesi kullanilacaktir.

SOSYAL DESTEK  \ 1. HGRENME BIRIMI__ /"~

{ILCME DEGERLENDIRME

15. Asagidakilerden hangisi Sosyal Destek Hi: i ozelliklerinden degildir?
A) Bireysel galismalidir.
B) Empati yapabilmelidir.
C) Ayrimcilik yapmamalidir.
D) Etkiliiletisim kurabilmelidir.
E) Sabirliolmalidir.

16. Bimarhanelerin Tiirkgesi asagidakilerden hangisidir?
A) Yatili okul
B) Universite
C) Hastane
D) Bakanlik
E) Eczane

17. Ahi sézciigii I
A) Kardes
B) Dindar
C) Teftis personeli
D) Teskilat
E) Tiiketici




1. 0GRENME
BIRIMI

SOSYAL DESTEK /

Ogrenme Birimi Konulari

Sosyal Hizmetlerin Tarihsel Gelisimi
Sosyal Hizmetlerin Kapsami

Neler direneceksiniz

« Sosyal hizmetlerin ilk olarak ne zaman, nerede ve nasil uygulandigini ve tarihi
sUrecini

« Eski Turk Devletlerinde, Osmanl Devleti'nde, Cumhuriyet Dénemi'nde ve Dinya
tarihinde sosyal hizmet uygulamalarini

+ Sosyal hizmetler kavramini

« Sosyal hizmetlerin kapsamini ve sosyal hizmette verilen hizmet tirlerini

« Sosyal destek hizmetleri elemaninda bulunmasi gereken 6zellikleri

+ Sosyal destek hizmetleri elemaninin gérevlerini, calisma ortamini ve is bulma

olanaklarini




1. DGRENME BiRiMI
B s g

1. Hayatinizda kendi basiniza ¢ézemediginiz bir sorunla karsilastiginizda nasil
davranirsiniz/ne yaparsiniz?

2. Karsilik beklemeden yardim yapan bir insan nasil hisseder? Paylasiniz.

1. SOSYAL HIZMETLERIN TARIHSEL GELISIMI

insanoglu var oldugu giinden beri sosyal sorunlarla karsilasmakta ve bu sorunlarla bas etmek zorunda
kalmaktadir. Bu sorunlar, kisinin kendisiyle alakali durumlardan kaynakli olabildigi gibi yakin ¢cevresinin icinde
bulundugu olumsuz bir sebepten de olusabilir. Bazi sorunlar kolayca ¢ézllebilirken bazi sorunlarin ¢cevreden
destek alinmadan ¢oziilmesi oldukga glictar.

Sosyal hizmetlerin genel amaci; kisilerin yasam standartlarini ve kalitesini yikselterek refah diizeyini
artirmaktir. Refah kelimesi; bolluk, rahat ve varlik iginde bir yasam siirdiirmeyi ifade etmektedir. Toplumlarin
refah diizeyini ylkseltmek ve yasam kalitesini artirmak ge¢misten giiniimiize kadar gelen devletlerin
benimsedikleri bir hedef olmustur. Bu hedefler cercevesinde sosyal devlet anlayisi ortaya cikmistir. Sosyal
devlet, bireylere asgari seviyede refah veya refah imkani saglayan devlettir. Sosyal devletin genel olarak
bireylere; asgari bir hayat standardi sunmak, yardimlarda bulunmak, sosyal hizmetler vermek ve bireylerin
sosyal glivenligini saglamak gibi fonksiyonlarinin oldugu bilinmektedir.

Sosyal devletin ve sosyal devlet dislincesinin kokleri neredeyse insanlik tarihi kadar eskiye dayanmaktadir.
Geg¢miste uygulanan sosyal hizmet uygulama orneklerini bilmek ginimiizde uygulanan sosyal hizmet
uygulamalarini kavramamizda bizlere fayda saglayacaktir. Sosyal hizmetlerin tarihsel gelisimi dort asamada ele
alinabilir (Gorsel 1.1).

SOSYAL HiZMETLERIN TARIHSEL GELiSiMi

Eski Turk Devletlerinde Sosyal Hizmet Uygulamalan

Osmanli Devleti'ndeki Sosyal Hizmet Uygulamalari

Cumbhuriyet Donemi'nde Sosyal Hizmet Uygulamalan

Diinya Tarihindeki Sosyal Hizmet Uygulamalan

Gorsel 1.1: Sosyal hizmetlerin tarihsel geligimi
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1. OGRENME BiRiMI

1.1. Eski Tiirk Devletlerinde Sosyal Hizmet Uygulamalan

Cok eski zamanlardan bu yana Tirklerde aile 6nemli bir kavram olarak karsimiza cikar. Tiirkler gocebe olduklari
donemlerde bile sosyal yardimlari siirdlrlrken yerlesik hayata gecisle bu yardimlari daha saglam zeminlere
oturtmustur. Goktlirk yazitlarinda gegen: "Giplak halki giydirdim, yoksul halki zengin ettim, milletimi
kaygisizca yasayacak bir hale get'irdim."1 ifadelerine bakildiginda Tirklerde sosyal glivenlik fikrinin ve "devlet
baba" anlayisinin ¢ok eskilere dayandigi goriilmektedir.

Tarkler Anadolu'ya yerlestikten sonra fakirler, gocmenler ve cocuklar icin cesitli misafirhaneler ve asevleri
kurupigletmistir.

Selcuklular da yerlestikleri topraklarda sosyal hizmet kurumlari olusturarak toplumun kaynasmasini ve halkin
ihtiyaclarinin giderilmesini amag edinmislerdir. Bu amacla; bimaristan (hastane), medrese (dershane), zaviye
(ibadethane), mabet (tapinak), mektep (okul), imaret (hayir kurumu), kitiphane gibi vakif kurumlarini halkin
hizmetine sunmuslardir. Bimaristanlar (dariissifalar); sosyal yardim kurumu olarak tesis edilen hastanelerdir ve
en carpici o6zellikleri bu hastanelerde hastalarin tibbi bakimlarinin ve tedavilerinin parasiz yapilmis olmasidir
(Gorsel 1.2). Buyoniiyle sosyal devlet anlayisinin bir tir 6nctsi olarak degerlendirilebilir.

Selguklulardaki Nizamiye Medreseleri; egitim, barinma, saglk hizmeti sunmasi, her yastan ve gruptan
ogrenciyi kabul etmesi ile "egitimde sans ve firsat esitligi" saglamanin mikemmel 6rneklerinden biridir.
Medreseler, kalacak yerleri olmayan talebelere barinma imkani saglamasinin yani sira talebelerin gida ih-
tiyaclarini karsilar ve talebelere belli miktar harglk verirdi. Bu yonilyle Nizamiye Medreselerine yatili ve burslu
bir egitim kurumu denilebilir. Selguklu idaresi, zarara ugrayan koylere belirli bir zaman i¢in vergi affi getirmistir.
Hatta halka tohumluk ve ¢iftlik hayvanlari dagitarak sosyal devlet 6zelligi gostermistir.

Selcuklularda sosyal yardimlasma, is bolim{, is birligi, paylasma, meslek edinme ve meslek ahlaki acilarindan
"ahilik" uygulamasindan s6z etmek gerekir. Ahi sézciigliindeki "kardes" anlami, Tiirk kiiltir hayatinda 6nemli bir
yeri olan yardimlasma, dayanisma ve hosgoriiniin kdklesmesini saglamis; dolayisiyla, Tirk toplum yapisinda
birlestirici gbrevyapmistir.

Ahilik, "orta sandig1" kurarak glinimizdeki "sosyal giivenlik" kurumlarinin baslangi¢c noktasi olmustur. Bu
sandiklar, yasliliklari sebebiyle gli¢sliz diisen Uyelerini emekli sayarak ve is kazalari sebebiyle sakatlanan
Uyelerini de korumaya alarak ayni ve nakdiyardimlar yapmistir.

Goérsel 1.2: Selguklu dénemi’nde Erzurum’da inga edilen cifte minerali medrese

1KURT, R. (2003), n



1. DGRENME BiRiMI

1. Ailenizdeki veya cevrenizdeki emekli olan
kisilerle goristinlz.

2. Kag¢ yasinda emekli olduklarini, nereden
emekli olduklarini, hangi sosyal glivenlik
kurumuna dahil olduklarini, haklarini ve
serbest zamanlarinda nelerle ugrastiklarini
ogreniniz.

3. Edindiginiz bilgileri not alarak sinifta arka-
daslarinizla paylasiniz.

Gérsel 1.3: Yasl bireyle gérigme

Ahiligin is yeri disindaki merkezleri olan zaviyeler, ¢ok islevli mekanlardir. Zaviyeler, her giin as kaynayan,
fakirlerin ve yolcularin yedirilip igirildigi konaklama yerleridir. Bu yoniyle ahilik, yolda kalanlarin, bir yerde
yasayan yabancilarin ve kimsesi olmayanlarin yardimina kosan gliniimizdeki sosyal yardim kuruluslarinin sivil
toplum 6rgiiti mantigiylaislev gérmus ve hizmet vermistir (Gorsel 1.4).

Hayirseverlik kiiltiri ¢ok gelismis oldugundan sosyal hizmet uygulamalari Tirk devlet gelenegi ile dogrudan
iliskilidir.
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Gérsel 1.4: Ahi Sancag
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1. OGRENME BiRiMI

Harama bakma
Nefsine hakim ol
Haram yeme
Dogru, sabirh, dayanakli ol
Yalan soyleme
Blyuklerinden 6nce s6ze baslama
Kimseyi kandirma
Kanaatkar ol
Diinya malina tamah etme
Eksik tartma
Kuvvetli ve Gstin durumda iken affetmesini,
Hiddetli iken yumusak davranmasini bil
Kendin muhtag iken bile baskasina verecek kadar comert ol
Din ve mezhep ayriligi gézetmeden bitlin insanlara karsi sevgi besle
Topraga baglan
Suyu israf etme
Agac dik
Gugli olmak igin Kur'an-1 Kerim oku
Bagi bahgeyi viran birakma
Hadis ezberle
Bildiklerini 6gret
Faydaliyi faydasizi ayirmasini bil

Bilecik Ticaret ve Sanayi Odasi, Erigim Tarihi: 13.05.2020

D

1. Ahilik nasihatlerini dikkatlice okuyunuz.

2. Bu etkinliginizde "Ahilik Nasihatleri Koridoru" olusturacaksiniz.

3. Ogretmeninizin yardimiyla okulun duvarlari bos, uygun bir koridorunu seginiz.

4. Ahilik nasihatlerini 6gretmeninizden yardim alarak sinif arkadaslarinizla béltsiiniz.

5. Size dlisen nasihati glizel yaziyla A4 kagidina veya kartonlara dikkat gekici bir sekilde
yaziniz. Posterleri hazirlarken yaraticiliginizi kullanip degisik sekillerde siisleyebilirsiniz.

6. Belirlediginiz okul koridorunun duvarlarina hazirladiginiz posterleri asiniz.

1.2. Osmanli Devleti'ndeki Sosyal Hizmet Uygulamalari

Osmanli Devleti'nde sosyal hizmet uygulamalari, Selguklu Devleti'nin devami niteligindedir. Osmanl
Devleti'nin sosyal devlet anlayisina sahip oldugu tarihi kaynaklar tarafindan bizlere gésterilmektedir. ilk Os-
manli tarih yazarlarindan Nesri, Osmanl Devleti'nin kurucusu Osman Bey'den su sekilde bahsetmektedir:
"Osman Gazi gayet iyi Miisliman kisiydi ve adetiydi, li¢ glinde bir taam (yemek) pisirip fukarayi ve sulehayi
cemedip taam ederdi (toplayip yedirirdi) ve yakincaklarini (yakinlarini) giydirip donatirdi ve dullara daima
sadaka verirdi."’

Osmanl Devleti bir vakif medeniyetiydi. Sosyal yardimlasma ve dayanismaya bliyik dnem veren Osmanli
Devleti'nde vakiflar; dinf, sosyal, siyasal, ekonomik, kiiltlirel ve askerialanlarda hizmetler vermekteydi. Vakif'in
kelime anlami "bir seyi daimi olarak durdurmak"tir. Baska bir ifadeyle; bir mali alim satimdan alikoyup
(durdurup) ona ihtiyaci olan baskalarina vermektir. Bu anlamiyla Osmanl Devleti'ndeki vakiflar; 6zellikle
toplumda yardima muhta¢ durumda olan kadin, ¢ocuk, yash ve engellilere yonelik 6nemli hizmetler
vermekteydi. Bu vakiflardan bazilari sunlardir:

2Taneri, A. (1981), Tirk Devlet Gelenegi; Din-Bugin, Ankara: Bilge Kiltor Sanat. n




1. DGRENME BiRiMI

Anadolu Bacilari Tegkilati: Ahiligin kurucusu olan Ahi Evran'in esi Fatma Baci tarafindan kurulan bu teskilat,
diinya tarihindeki ilk kadin meslek orgiitiidiir. Bu teskilat; yetim ve kimsesiz geng kizlari ve yasl kadinlari
himaye altina almistir. Geng kizlarin egitimleriyle ilgilenmek ve evlilik siiregleriyle ilgili maddi ve manevi
sorumluluk almanin yanisira kimsesiz yasli kadinlarin bakimlarini Gistlenmislerdir.

Cocuk Islahhaneleri: Osmanl Devleti'nde kimsesiz ve korunmaya muhtag¢ ¢ocuklar igin kurulan ilk yatih
kurumlardir. Ayni zamanda c¢ocuk i1slahhaneleri, Misliiman ve Hristiyan kimsesiz cocuklari egiten ve onlari
meslek sahibi yapan bir tlir okul olarak dislnebilir. Glinlimizde Mesleki ve Teknik Liseler olarak egitim
vermeye devam etmektedirler.

Dariigsafaka: Esnaf ciraklarinin egitilmesi amaciyla kurulmustur. Zamanla fakir ve kimsesiz Msliiman ¢ocuklari
egitme ve meslek sahibi yaparak onlari topluma kazandirma faaliyetlerini yaritmastir. Sefkat yurdu anlamina
gelen Darlissafaka, ilk parasiz 6zel okul olma ozelligi gostermektedir. Glinimtzde hala varligini strdir-
mektedir.

Dariilaceze: Dariilaceze "duskiinlerevi" anlamina gelmektedir. Sokaklarda dilenen ¢ocuklar ile engelli erkek ve
kadinlarin dilenmekten kurtarilmasi ve giicleri yettigince calisarak gecinebilmelerini saglamak amaciyla istan-
bul'da kurulmus yatili sosyal hizmet kurulusudur. Dénemin padisahi Il. Abdilhamid Dariilaceze Vakfinin
kurulmasina énculiik etmistir. Glinlimuzde hala varhigini sirdirmektedir.

DARUSSAFAKA MARSI

Ylzler glildii, gbzyaslari hep dindi,
Nurluyolun yolcusuyuz biz simdi
Ana baba bize simdi bu mektep,

Bu mektepte yer, icer, oynariz hep...

Kog, 2003.

Gérsel 1.5: Darigsafaka binasi

A

2. Oncelikle okulun uygun bir alanina stant kurunuz. Okuldaki diger égrencileri projeniz
konusunda bilgilendiriniz. Giymedikleri ama giyilebilecek durumda olan kazak, tisort,
mont, ayakkabi gibi kiyafetleri atdlyenize veya standiniza getirmelerini soyleyiniz. Yeterli
sayida kiyafete ulastiktan sonra standinizi kaldiriniz.

1. Bu etkinlik ile intiyag sahibi bireylerigin iyilik magazasi olusturacaksiniz.

3. Bagislanan kiyafetleri kullanilabilirlik durumlarina gore ayiriniz. Gerekiyorsa bakim ve
temizliklerini saglayiniz.

4. Ogretmeninizin yardimiyla ihtiyag sahiplerine ulastrmak igin ilgili kurumlara génderiniz.

B T e




1. OGRENME BiRiMI

Dariilhayr-1 Ali: Yetimlerin barindiriimasini ve egitilerek meslek sahibi olmalarini saglayan ilkégretim
seviyesinde yatili sosyal hizmet kurulusudur.

Dariileytam: Sehit cocuklarini korumak amaciyla kurulan yetimhanelerdir. Yetim veya 6kstiz kalmis ¢ocuklari
barindirmak, okutup yazdirmak ve kendilerine bir sanat ve meslek 6gretmek diistincesiile aciimistir.

Fatih imareti: imaret kelimesi "biiyiik asevi" anlamina gelmektedir. Fatih imaretinin kurulus amaci; kimsesiz,
korunmaya muhtag cocuklarin yeme, igme, giyim ve okuma ihtiyaglarini karsilamak, okul ve kittuphane
acmaktr.

Haci Mustafa Vakfi: "El Hac" lakabiyla da anilan Mustafa oglu Haci Mustafa'nin 1778 yilinda kurdugu vakfin
amaci sokak kdpeklerine her giin ekmek dagitmaktir.

1. Evinizde artan yemekleriniz oldugunda
bunlari sokakta yasayan dostlarimiz igin
ayiriniz.

2. Artan yemeklerinizle birlikte bir kap suyu; .
¢Op konteynerlerinin ¢evresine veya b A 4
dostlarimizin ulasabilecekleri noktalara l . .
birakabilirsiniz. -.‘? =)

Gérsel 1.6: Sokak hayvanlarina can olun

Hilal-i Ahmer Cemiyeti: 1868 yilinda Osmanl
Yarali ve Hasta Askerlere Yardim Cemiyeti
adiyla kurulmustur. Ginimizde Kizilay
olaraktaninan kurumdur (Goérsel 1.7).

Himaye-i Etfal: Kimsesiz ¢ocuklari korumak
amaciyla mahalli olarak 1908 yilinda
Kirklareli'de; ulusal olarak da 1917 yilinda
istanbul'da kurulmustur. Himaye-i Etfal
Cemiyeti icin cocuk, milletin istikbalidir.
Kurulus hedefi "cins, mezhep ve milliyet" _ m—— B o
ayirimi yapmaksizin butin cocuklara ! 1"
hizmettir (Gorsel 1.8).

Gorsel 1.7: Cephede gégsunden vurulmus bir askere
muidahale eden Hilal-i Ahmer hemsiresi kartpostali

Hilal-i Ahdar Cemiyeti: Birinci Diinya Savasl
slreci ve sonrasinda isgal glcleri toplumu-
muzda alkol ve uyusturucu gibi maddeleri
yayginlastirarak milli muicadele ruhunu
sekteye ugratmaya calismistir. Bu durumu
engellemek ve isgale karsi milli micadele
ruhunu korumak amaciyla kurulmustur.
GUnUmuzde Yesilay olarak taninan kurumdur

C YESILAY

Gorsel 1.8: Canakkale cocuk yuvasi

Gorsel 1.9: Yesilay
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Safvet Bey Vakfi: inegélliizade lakabiyla da anilan Safvet Bey’in 1916 yilinda kurdugu vakfin amaci; kocasi
askerde olan veya sehit dismis kadinlarin magdur olmamasi icin barinacaklari ve siginacaklari evler
yapmaktadir. Bu vakfa siginan kadinlara yeme igme ve barinma saglamanin yani sira el sanatlari 6gretilerek
kadinlarin is sahibi olmalari ve bu sekilde gecimlerini saglamalari amaglaniyordu. Glnimizdeki kadin
siginmaevleriile benzerlik gostermektedir.

Yakup Celebi Vakfi: Hasta olanlara hekim gotiiren, bakim ve hekim masraflarini karsilayan ve vefat eden olursa
defin islemlerini Ucretsiz yapan vakif; Germiyanoglu lakabiyla bilinen Yakup Celebi tarafindan kurulmustur.
GUnUmuzdeki evde bakim hizmetleriile benzerlik gostermektedir.

1. Ailenizde veya yakin ¢evrenizde tanidiginiz yasli bireyle goristniz.
2. Onlardan hatiralarini anlatmalarini isteyiniz.

3. Yasli bireylere anlattiklarinin ¢ok degerli oldugunu, bu nedenle sizinle paylastiklarini
not almak istediginizi sdyleyiniz.

4. Notlarinizdan olusan bir hatira defteri olusturunuz.
5. Gorustiguniz yash bireyle fotograf cekerek defterinize yapistiriniz.

6. Tum bu islemler i¢in ondan izin almayl unutmayiniz.

OKUMA PARCASI °

ISRAFI ONLEYEN VAKIF
Kara kis istanbul'un iistiine ¢dkmuistii. Riizgar ugulduyordu... Her giin ayni vakitlerde isitilen o
ahenklises yine duyulmaya basladi:
"Taamdan (yemekten) arta kalani almaya geldiiim!.."
Burnu cama dayali kigik ¢ocuk birden heyecanlanarak sofrayl toplamakta olan annesine
seslendi:
-Anne, anne kuscu amca geldi, cabuk...
Annesi yemek ve ekmek artiklarini bir kapta toplamist bile. Kapiya ¢ikarmasi igin ¢ocugun
eline tutusturdu.
-Yarin ben de o amcayla gitmek istiyorum anne. Ben de kuslara bakmak istiyorum.
-Abenim merhametlioglum, diye saclarini oksadiannesi...
Fakat buyiyecekler, yaban hayvanlarinin bulabilecegi uzak yerlere birakiliyor...
-Kim bu kusgu amca?
-Padisahimizin kurdugu vakfin bir calisani. Bu amca sofralardan artan yiyecekleri dizenli
olarak topluyor, vahsi hayvanlarin yasadigi yerlere gétiiriip birakiyor. Ozellikle karda kista
yiyecek bulmakta zorluk g¢eken zavalli hayvanciklar da karinlarini doyuruyor. Boylelikle
nimetler ¢cdpe gitmiyor, israf dnlenmis oluyor. ince diistiniilmis bu vakif; hem Osmanh Vakif
medeniyetinin 6nemli bir 6rnegi hem de atalarimizin diger canlilara karsi duyduklari
merhametin bir gostergesidir.
"Sultanl. Ahmed Han Vakfi" ismiyle kayda gecen vakfiyesinde (vakif belgesinde) buyurmus ki:
...Sofralardan artan yemekler ¢épe atilmasin, toplanip hayvanlara kuslara verilsin, bu is icin
insanlar gérevlendirilsin, onlara giinliik olarak (...) akge verilsin...

Tarihte ilging Vakiflar, 2012
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Bu etkinlikile yiyecek bulmada zorluk yasayan okul bahgenizdeki kuslara yuva ve yemlik
yapmayi 6greneceksiniz.

1. Etkinlikte kullanilacak arag-geregleri (sise, makas ya da maket bigagi, zimpara, ip, akrilik
boya, digme, kuvvetliyapistirici) hazirlayiniz.

2. Pet sisenin tam ortasinin biraz asagisina kusun girecegi deligi makas veya maket bigcagi
yardimiyla kare veya dikdortgen seklinde kesiniz.

3. Kestiginiz yerin keskinligini azaltmak icin zimparalayiniz. Kesme islemi bittikten sonra
sisenizi boyayip renkli digmelerle siisleyiniz.

4. Buislemleriuygularken is sagligi ve glivenligi tedbirlerine uyunuz.
5. Boyaniz kuruduktan sonra sisenin kapagini deliniz ve ip gegiriniz.
6. Siseninicine kurumus ekmek kirintilari veya kus yemi koyunuz.

7. Olusturdugunuz bu yuva ve yemlikleri okul bahgesinde kuslarin erisebilecegi yiksek
alanlarayerlestiriniz.

8. Ayniislemlerisiseyiyan gevirerek de yapabilirsiniz.

.
.

-

Gérsel 1.10: Ornek kus yemligi Gérsel 1.11: Ornek kus yemligi yakin cekim
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1.3. Cumhuriyet Donemi'nde Sosyal Hizmet Uygulamalar

Osmanli Devleti zamaninda kurulan Himaye-i Etfal, Cumhuriyet Dénemi'nde faaliyetlerine Himaye-i Etfal
Cemiyeti olarak devam etmistir. Bu cemiyet, kimsesiz ve korunmaya muhtag cocuklari bakim, egitim, saglk ve
kiltirel yonden desteklemek amaciyla kurulmus bir sosyal hizmet kurulusudur (Gorsel 1.12).

Himaye-i Etfal Cemiyeti daha sonra bir kamu kurumuna donistirilerek Cocuk Esirgeme Kurumu adini almistir
(Gorsel 1.13). Ataturk'iin deyimiyle kimsesizlerin kimsesi olan Cumhuriyet idaresi cercevesinde; korumaya muh-
tag cocuklarin, sokak cocuklarinin, engellilerin, geng ve yaslilarin problemleri ¢dziimlenecektir.

Gérsel 1.12: Himaye-i Etfal Cemiyeti st evi Gérsel 1.13: Cocuk Esirgeme Kurumu kitaplari sergisi

I

GUlrblz Tirk Cocugu Dergisi, Himaye-i Etfal Cemiyeti'nin ¢ikardig bir dergidir. 1926-1935
yillari arasinda yayinlanmistir. Dergi hem ¢ocuga hem de anne, baba, 6gretmen ve ¢cocugun
yetistiriimesiyle ilgilenen herkese seslenir.

Dergi bir taraftan hikimetin ¢ocuk politikasina yon verirken diger taraftan da devletin
cocuga verdigi bliylik 5nemive degeriyansitir.

Derginin genis bir yazar kadrosu vardir. Bu kadro icinde Tiirk edebiyatinin taninmis isimleri de
yer alir. Yazarlar ¢ocuk sorununa gelecek agisindan bakarlar. Toplumdaki kimsesiz cocuklari
koruyan Himaye-i Etfal Cemiyeti'ne yardim ¢agrisinda bulunurlar. Amag sadece biyolojik
acidan saghkl ¢ocuklar yetistirmek degildir. Cumhuriyeti yasatacak bireyler yetistirmeyi
hedeflerler.!

N il
Lo ;
-
-
1 -

R —
gt r.;; &
B et

Gérsel 1.14: Bayramda Himaye-i Etfal Cemiyeti'ne yardim toplayan gocuklar
(Gurbiz Tirk Cocugu dergisinden bir fotograf)

1Sinar Cilgin, A., 2004.
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Hilal-i Ahmer Cemiyeti, Osmanli Devleti zamaninda kurulan ve Cumhuriyet Donemi'nde Atatlrk tarafindan
Kizilay adi verilen sosyal yardim kurulusudur. Kizilay, ihtiyac sahibi insanlara beslenme, barinma ve saghk
hizmetleri ulastirmakla gorevli bir kurulustur.

1940'h yillarda muhtag asker ailelerine ve korunmaya muhtag ¢ocuklara yonelik kanunlar gikarilmistir. Evrensel
nitelikte bir orgit olan Birlesmis Milletler’in katkilariyla Tiirkiye'de sosyal hizmet alaninda galismalar
yuritilmus ve ilk sosyal hizmetler enstitiisii kurulmasi karari alinmistir. Bu enstitii ile sosyal hizmet konusunda
meslekiegitim gormiis meslek elemani yetistiriilmeye baslanmistir.

1. Kan bagisi hakkinda merak ettiklerinizi diisu- @
nerek notaliniz.

2. Turk Kizilayinin en yakin kan bagis merkezini
veya mobil kan bagis aracini ziyaret ediniz.

3. Ziyaretiniz esnasinda hazirladiginiz sorulari

gorevlilere sorunuz. TURK

4. Aldiginiz cevaplari not alarak sinifta arkadasla- KlZ“..AY
rinizla paylasiniz.

Gérsel 1.15: Kizilay kurumsal logosu

1961 Anayasasi'na sosyal hukuk devleti ifadesinin girmesiyle sosyal refah hizmetlerine verilen 6nem artmistir.
Anayasadaki 48. madde bu anlamda cok dnemlidir: "Herkes; sosyal glivenlik hakkina sahiptir. Bu hakki saglamak
icin sosyal sigortalar ve sosyal yardim teskilati kurmak ve kurdurmak devletin 6devlerindendir." Bu ifadede
actkca goraldugi tizere sosyal yardimlara iliskin sorumluluk "sosyal yardim teskilati kurmak" ifadesiyle devlete
ylklenmistir. 1961 Anayasasi'nin kabull 6ncesinde Birlesmis Milletlerin destegi ile Tiirkiye'de sosyal
hizmetlerin gelecegine yonelik ¢esitli calismalar yuruttlmustir. Calismalar neticesinde Ankara'da ayni yil Sosyal
Hizmetler Akademisi kurulmustur. Bu akademi Tiirkiye'nin sosyal hizmetler alanindaki ilk egitim kurumu olma
ozelligine sahiptir.

T

1982 Anayasasi'nda belirtilen sosyal glivenlik bakimindan 6zel olarak korunmasi gereken bi-
reylere yonelik tedbirler asagidaki gibidir:

* Harp ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleriyle, engelli ve gazileri korur ve toplumda
kendilerine yarasir bir hayat seviyesi saglar.

« Devlet, sakatlarin korunmalarini saglar ve toplum hayatina uyumlarini saglayacak
tedbirleri alr.

 Yaslilar devletge korunur, yaslilara devlet yardimi ve saglanacak diger haklar ve
kolayliklar kanunla diizenlenir.

* Devlet, korunmaya muhtag ¢cocuklarin topluma kazandiriimasi igin her tiirli tedbiri alir.
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1983 yilinda Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Genel MidurlGagi (SHCEK) kuruldu. Bu mudurlik 2011 yi-
linda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina baglandi.

2018 yilinda bakanligin ismi; Aile, Calisma ve Sosyal Hiz-
metler Bakanhg olarak degistirildi (Gorsel 1.16). Bununla
beraber SHCEK ise Cocuk Hizmetleri Genel Mudiirltigi adini
ald.

Gorsel 1.16: Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi logosu

I

2013 yilinda yayimlanan kanun hiikmiinde kararname

ile "ozurli" ve "6zlr" ibareleri kaldirilmis olup yerine

"engelli" ve "engel" ibareleri kullaniimaya baslanmistir.

2019 yilinda yayinlanan "Cocuklar i¢in Ozel Gereksinim ) A L
Degerlendirmesi Hakkinda Yonetmelik" ile cocuklar icin ﬁ'}
verilecek raporlarda "engelli raporu" ifadesine yer veril-

memis, bunun yerine "6zel gereksinim raporu" ifadesi
kullanilmistir.

Gérsel 1.17: Mutlu cocuk, mutlu aile

1.4. Diinya Tarihindeki Sosyal Hizmet Uygulamalari

Avrupa'daki savaslar, isyanlar, ekonomik sorunlar ve 6zellikle Sanayi Devrimi insanlari olumsuz etkilemistir. Bu
olumsuzluklar; yoksullugun, issizligin ve bulasici hastaliklarin artmasina sebep olmustur. Amerika ve Avrupa
Ulkeleri, bu sorunlariortadan kaldirmak amaciyla sosyal hizmet ve sosyal refah igin bir¢ok ¢alisma yapmistir.

ilk sosyal yasalar ve sosyal yasama iliskin ilk devlet miidahalesi; Sanayi Devrimi'nin ana yurdu ingiltere'de
dogmus, is gliciiniin olumsuz etkilerinden korunmak amaciyla isci Yasasi ¢ikartilmistir. Yasayla birlikte calisa-
bilecek fakirlerin topluma faydali olmalariamaglanmis, ¢calisamayacak olanlara ise bakim imkani sunulmustur.

Sosyal devlet anlayisiyla yapilan ilk kanuni diizenleme, 1601'de ingiltere'de kabul edilen, "Yoksulluk Kanunu"
olmustur. Bu yasada yoksullar, yardimlari hak edenler ve hak etmeyenler seklinde ikiye ayrilmistir. Yasaya gore
hasta ve yash kimseler hak eden; c¢alisabilir durumunda olup da calismayanlar ise hak etmeyenler olarak
siniflandirilmistir. Fransa'da ayni dénemde hasta ve engellilerin bakimi icin "Hayirsever Kadinlar" dernegi
kurulmustur. ingiltere'de 1782 yilinda ikinci bir yoksulluk yasasi olan "Gilbert Yasalari" ¢ikarilmistir. Bu yasayla
engeli olmayan yoksullara da para yardimi yapilmasi, cocuklara ve engellilere evlerinde calisma imkani
saglanmistir.
1883

Almanya, yardima muhtag kisileri sosyal REATALN
glvenlige kavusturmak icin sosyal sigorta
sistemini kuran ilk {ilke olmustur. Bu

SIGORTASI

. 1880 T 1889

kapsamda Almanya'da saglik, hastalik, i - 1900 yili incesi :
P yada sag ? SHEL ALMANYA SOSYAL EMEALL
kazasi ve emeklilik sigortasi yayginlas- SIGORTASI SIGORTALAR SISTEM SIGORTASI

tirlmistir (Gorsel 1.18).

i$ KAZASI

SIGORTASI
1884

Gorsel 1.18: Almanya sosyal sigortalar sistemi
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UYGULAMA FAALIYETI &

GOREV: Gunumizde Glkelerde uygulanan sosyal sigorta sistemlerinde sunulan

hizmetlerle ilgili bir brosiur hazirlayiniz. Brosiri hazirlarkan asagida verilen islem
basamaklarina dikkat ediniz.

islem Basamaklar
1. Sinif mevcuduna uygun olarak altigruba ayriliniz.

2.Dunyadaki sosyal sigorta (sosyal glvenlik) sistemine sahip Ulkelerden (Almanya,
ingiltere, Tuirkiye, Avusturya, Fransa, Gliney Kore) birini seciniz.

3. Diger gruplardan farkli bir (ilke sectiginize emin olunuz.

4. Grupicinde adaletlibir sekilde gorev dagilimiyapiniz.

4. Sectiginiz Ulkenin sosyal sigorta (sosyal glivenlik) sistemini arastiriniz.
5. Edindiginiz bilgileri derleyerek brosiir hazirlayiniz.

6. Brostirli hazirlarken su noktalari dikkate aliniz:

» Brostrdekibilgiler dogru olmalidir.

» Brosirde yazi, resim, tablo, grafik, sekil, fotograf vb. en az dort farkli materyal kulla-
nilmalidir.

e Tirkge yazim kurallarina dikkat edilmelidir.

e Brosurigin bir A4 kagidininikiylizi de kullaniimalidir.

» Broslrhazirlanmasinda geleneksel ya da bilgisayar destekli teknikler kullanilabilir.
Degerlendirme: Brosurin degerlendirmesinde EK.3 kontrol listesi kullanilacaktir.

Brostirliniizl bilgisayar destekli hazirlamak isterseniz Microsoft Publisher'i kullanabilirsiniz.

Ayrintil bilgi icin bu karekodu okutunuz.

ilk sosyal hizmet okuluise Hollanda'nin baskenti Amsterdam'da 1899 yilinda agiimistir.
1935 yilinda Amerika Birlesik Devletleri'nde kabul edilen Sosyal Glivenlik S6zlesmesi'yle;

a)Sosyal Sigorta: Bu kategori; issizlik, emeklilik veya 6liim icin glivence saglamistir.

b)Sosyal Yardim: Yardimlari almak icin bir bireyin maddi gereksiniminin olup olmadigini belirleyen "para ve

mal varligi" sorusturmasindan gegmesi gerekmektedir.

c)Halk Saghgi ve Refahi Hizmetleri: Evlat edinme, koruyucu bakim, engelli cocuklara ve tek ebeveynler igin
hizmet saglamak amaciyla calismistir (Gorsel 1.19).
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Sosyal giivenligin kurumsallasmasi adina "Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Bildirisi" yayimlanmistir.
1948'de kabul edilen Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Bildirisi'nin 22. Maddesinde: "Herkes, toplumun
bir ferdi olarak sosyal giivenlik hakkina sahiptir; sosyal giivenlik, bireyin onuru, kisiligin gelistiriimesi igin
kaginilmaz ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklarin tatmin edilmesi temeline dayanir." ifadesiyle herkesin
sosyal glivenlik hakkina sahip oldugu vurgulanmistir.

Para ve mal

ABD )
SOSYAL GUVENLIK

PROGRAMI
1935

varlig arastirmasi b =
glarastiime issizlik, emeklilik

yapildiktan sonra
veya olum igin

uygun goralene
guvence saglar.

SOSYAL SIGORTA

maddi yardimlar

(]
o
(7]
<
>
i
-
>
=
=
=

yapilir.

HALK SAGLIGI VE
REFAHI HIZMETLERI

Evlat edinme, koruyucu bakim, engelli gocuklara
hizmetler, koruyucu hizmetler ve tek ebeveynlerigin

hizmetler gibi sosyal hizmetler saglar.

Gorsel 1.19: ABD sosyal guvenlik programi

T

insan haklari, insanin sadece insan olmasindan dolayi sahip oldugu haklari ifade etmektedir.
"Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Bildirisi" ise biitiin insanlarin iyi muamele gérmesi
amaciyla ortaya ¢ikan yuksek oncelikli ve emredici bir haklar dizisidir. Bu haklardan bazilari
asagidaki gibidir:

» Butlninsanlar 6zgiir, onur ve haklar bakimindan esit dogarlar.
* Yasamak, 6zgurliik ve kisi glivenligi herkesin hakkidir.
¢ Higkimse kolelik veya kulluk altinda tutulamaz.

 Hig kimseye iskence yapilamaz; zalimce, insanlk disi, onur kirici ceza verilemez veya davra-
nista bulunulamaz.

* Herkes yasa 6nlinde esittir ve ayrim gézetilmeksizin yasa tarafindan esit korunur.
¢ Aile, toplumun dogal ve temel birimidir; toplum ve devlet tarafindan korunma hakki vardir.
¢ Herkesin fikir ve anlatim 6zgurligline hakkivardir.

* Herkesin dinlenmeye, bos zamana, 6zellikle is saatlerinin makul 6l¢tide sinirlandiriimasina
ve bellidonemlerde iicretli tatillere hakkivardir.

* Herkesin gerek kendisi gerek ailesi icin yiyecek, giyim, konut, tibbi bakim ve gerekli sosyal
hizmetler de dahil olmak Uzere, saglik ve refahini saglayacak uygun bir yasam diizeyine ve
issizlik, hastalik, sakatlik, dulluk, yashlik veya ge¢im olanaklarindan kendi iradesi disinda
yoksun birakacak baska durumlarda giivenlige hakki vardir.

* Herkes egitim gérme hakkina sahiptir.
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GOREV: Evrensel insan haklaryla ilgili afis hazirlayiniz.

islem Basamaklan
1. ikiserli gruplara ayriliniz.
2. Bilgi kutusunda verilen evrensel insan haklarindan birini seginiz.
3. Diger gruplardan farkli bir hak sectiginize emin olunuz.
4. Sectiginiz hak ile alakali dikkat cekici bir afis hazirlayiniz.
5. Afis hazirlarken asagidaki hususlara dikkat ediniz:
« Afisteki bilgiler dogru olmalidir.
» Afiste yazi, resim, tablo, grafik, sekil, fotograf vb. en az dort farkli materyal
kullaniimahdir.
e Tirkce yazim kurallarina dikkat edilmelidir.
» Afisin hazirlanmasinda geleneksel ya da bilgisayar destekli teknikler kullanilabilir.
« Afis A3 karton kagidina hazirlanmalidir.

Degerlendirme: Faaliyein degerlendirmesinde EK.3 kontrol listesi kullanilacaktir.

HAZIRLIK CALISMALARI

1. Sosyal hizmet denilince akliniza ilk gelen sey nedir, paylasiniz.

2. insanlar neden sosyal hizmetlere ihtiyac duyarlar, fikirlerinizi aciklayiniz.

2.SOSYALHIZMETLERIN KAPSAMI

T

Sosyal kelimesi, Tiirkceye Fransizca "social wl::gw ﬂaﬁﬂa%““““‘*“”“ bt
(sosil)" kelimesinden ge¢cmis olup "toplumsal" ﬂmﬁé 0"‘% ”‘#"f#"i‘é’!“wﬂ
anlamina gelmektedir. Hizmet kelimesi ise % MAyaf qm
birinin isini gdrme veya birine yarayan bir isi m#a“g&w‘#a'e m

L " . 4
yapma anlam“ma gglm(.aktedlr. .I.nglllzce social i) WMW
work (sosil vork)" isminden Tiirkgceye "sosyal Wﬂ&% ?MM“‘%’
hizmet" olarak ¢evrilmistir. ”‘?f?fﬁ" 47 nefah

by ;94%,

Gérsel 1.20: Sosyal hizmet kelime bulutu

2.1. Tanimi

Toplumlarin gegirdigi degisimler, bireylerin risklere karsi kendilerini korumalarinda degisimlere yol agmis ve
sosyal korumayi zorunlu kilmistir. Bireylerin ailede ve toplumda karsilastigi sorunlari profesyonel olarak ¢6ziime
kavusturacak bir meslegin gerekliligi sosyal hizmeti ortaya ¢ikarmistir. Engelli, cocuk ve yasli gibi dezavantajli
gruplar basta olmak tizere tiim bireylerin sorunlarinin ¢6zime kavusturulmasinda sosyal hizmet meslegi etkin
rol oynamaktadir (Gorsel 1.20).

Sosyal hizmetlerde 6ncelik verilen temel 6zne slphesiz insandir. Uluslararasi Sosyal Calismacilar Fede-
rasyonunun tanimina gore sosyal hizmet: "Sosyal adalet ve insan haklarini temel alarak insanlarin daha iyi
yasam kosullarina ve refaha kavusmalari igin gligclendirilmelerini ve 6zgiirlestirilmelerini saglamaya calisan,
insaniliskilerinde sorun ¢6zmeye ve toplumsal degisme yaratmaya ¢alisan bir meslektir."’

2Celik, Tasci, ve Argon, 2015.
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2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu'na gore ise sosyal hizmet: "Kisi ve ailelerin kendi biinye ve gevre
sartlarindan dogan veya kontrolleri disinda olusan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesini
ve ihtiyaglarinin karsilanmasini, sosyal sorunlarinin 6nlenmesi ve ¢6ziimlenmesine yardimci olunmasini ve
hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve yiikseltiimesini amaglayan sistemli ve programli hizmetler biitiinii"’
olarak tanimlamaktadir (Gorsel 1.21).

Sosyal hizmet meslegi, ihtiyag duyan kisilere ve ailelere hizmet sunmayi amaglayan bir meslektir. Sosyal hizmet
sunan kisilere sosyal ¢alismaci veya sosyal hizmet uzmani denir. Sosyal hizmet uzmanlarina yardimci olan
kisilere ise sosyal yardimci, sosyal tekniker veya sosyal destek hizmetleri elemani denir.

T

1983 yilindan beri "Uluslararasi Sosyal Hizmet Federasyonu" tarafindan her yil mart ayinin
Gglnci haftasi "Diinya Sosyal Calisma GUni" olarak kutlanmaktadir.

Sosyal adalet ve insan haklarini temel

insanlari daha iyi yasam kosullarina ve
ahr.

refaha kavusmalari icin giclendirir.

insan iligkilerinde sorun ¢é6zmeye ve Insanlarin 6zgirlestirilmelerini

toplumsal degisme yaratmaya galisir. saglamaya calisir.

Gorsel 1.21: Sosyal Hizmet tanimi

2.2. Kapsami

Sosyal hizmet; dezavantajli birey, grup ve topluluklarin sosyal islevselliklerini yeniden kazanmalariigin sorunlara
miidahale eden beceri ve deger temeli olan bir meslektir. Sosyal hizmet meslegi, tlim insanlarin onurunun esit
oldugu gerceginden hareket ederek insan haklarini saglamak ve sosyal adaleti hakim kilmak icin calisir, politika
ve programlar gelistirir. Bireyin yasadigl sorunlarin temelinde sosyal ¢evre ve bireyden kaynakli yetersizlikler
oldugunun bilincinde olan sosyal calismacilar, bireyin sosyal cevresine de miidahale eder. Sosyal ¢calismacilar bir
yandan sorunlarla ugrasirken diger yandan da bireyin gli¢li yonlerine vurgu yaparak insanin 6ziinde var olan
karakter gliclerin ve erdemlerin gelistirilmesi konusunda da galismalar yaparlar.

Sosyal hizmetlerin en 6nem verdigi nokta; toplumun en savunmasiz lyeleri olan ve ayrimciliga maruz kalan
kesimleridir. Ornegin; kiiciik cocuklar, yaslilar, yoksullar, 6zel gereksinimli bireyler veya irklari sebebiyle azinlik
olanlarsosyal hizmetin 6ncelik verdigi gruplar arasindadir.

Sosyal hizmetin en temel degerlerinden biri; sosyal adalete ulasmanin ve adaleti stirdirmenin 6nemidir. Sosyal
adalet, tim insanlarin esit degere ve temel ihtiyaclarini karsilayabilecek esit haklara sahip olmasini, yasam
sanslari ve firsatlarin miimkiin oldugunca yayilmasini, haksiz esitsizliklerin azaltilmasini ve miimkiinse ortadan
kaldiriimasini kapsar. Yani sosyal hizmet bir nevi firsat esitligi saglamak icin calisir.

32828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu, 1983.
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Sosyal Hizmet Uzmanlari Ulusal Birligi ve Sosyal Hizmet Konseyi, sosyal hizmetin amaglarini;
« insanlarin problem ¢ézme, problemlerle bas etme ve gelisimsel kapasitelerini artirmak,

« insanlar ile onlara hizmet saglayan sistemler arasinda baglanti kurmak,

« insanlara hizmet veren sistemlerin uygulamalarini gelistirmek,

* Sosyal politikalar gelistirmek,

« insanlarin iyilik halini gelistirmek ve yoksulluk, esitsizlik gibi sosyal adaletsizlik bicimlerini azaltmak,
* Sosyal ve ekonomik adaleti saglayan politika, hizmet ve kaynaklarin devamini saglamak,

¢ Sosyal hizmet uygulamasini gliclendirecek arastirma, bilgi ve becerilerin gelistirilmesini ve kullanilmasini
saglamak,

e Farkl kiltarler baglaminda uygulamalari gelistirmek ve uygulamaya gecirmek olarak belirlemistir
(Gorsel 1.22).

Gorsel 1.22: Koruyucu sosyal hizmet

Sosyal hizmetlerin 6nem verdigi noktalardan biri de dezavantajli bireyler igin her alanda @
firsat esitligi saglamaktir. Ozellikle son dénemde egitimde firsat esitligi calismalarinda
engelli bireylere 6ncelik verilmektedir. Bu etkinligimiz ile géorme engelli bireylerin
egitimde firsat esitligini saglamak amaciyla siir seslendireceksiniz.

1. Seslendireceginiz siiri secerken 6gretmeninize danisiniz.

2. Kayitlar sessiz bir ortamda ve uygun bir ses kayit cihaziyla (telefon ses kayit,
mikrofon, bilgisayar vb.) yapiimalidir.

3. Elde ettiginiz ses kayitlarinda sesiniz net, kelimeleriniz ise agik ve anlasilir olmalidir.

4. Ogretmeninizin yardimiyla ses kayitlarinizi CD (sidi)'ye ya da USB (yuesbi)'ye
aktararak yakininizdaki bir Gorme Engelliler okuluna génderiniz.

ey o ey
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2.3. Verilen Hizmet Tiirleri
Sosyal hizmet uygulamalarinin yapildigi kurumlar Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ¢atisi altinda
toplanmaktadir.

Sosyal hizmet uygulamalarinda verilen hizmet tirleri asagidaki gibi siniflandirilabilir:
* Aile ve toplum hizmetleri (Gorsel 1.24).

* Cocuk hizmetleri (Gorsel 1.25).

* Genglik hizmetleri

» Engelli ve yasl hizmetleri (Gorsel 1.23, 27).

» Hukuk hizmetleri (Gorsel 1.26).

e Kadinin statisd ile ilgili hizmetler - e
 Sosyal yardim hizmetleri Goérsel 1.23: Yash birey
 Sehit yakinlari ve gazilere yonelik hizmetler

« Ordu hizmetleri ’/' _.\ N

« Afetlere yonelik hizmetler ‘ & \

e Gogmen, milteci ve siginmacilara verilen hizmetler ‘ 4

* Madde bagimliligini 6nleme hizmetleri ) ‘ 3

* Suga slriklenmis bireylere verilen hizmetler

* Evsizlere verilen hizmetler Gorsel 1.24: Alle bireyleri

“

kn el === ..ﬁ o= 4
Gorsel 1.25: Korunmaya muhtag cocuk  Gérsel 1.26: Siddet magduru birey Gérsel 1.27: Engelli birey

UYGULAMA FAALIYETI g

GOREYV: Sosyal hizmetlerin tanimi, kapsami ve hizmet tirleri ile ilgili pano hazirlayiniz.

islem Basamaklari

1. Sinifta adaletli bir sekilde gérev dagihmiyapiniz.

2.Sosyal hizmetlerin tanimi, kapsamive verilen
hizmet tlrleriile alakali bilgilerinizi gozden gegiriniz.

3. Panonuzu hangi materyallerden hazirlayacaginiza
karar veriniz.

4. Panoyu hazirlarken asagidaki hususlari dikkate aliniz.

 Siniftais birligiicinde hareket ediniz.

e Panoyu hazirlarkenyazi, resim, tablo, grafik,
sekil, fotografvb. enaz dort farkh materyal
kullanilmahdir.

e Panog¢ogunluklayazidan olusmamalidir.

* Resimvediger materyal cesitleri de dengeliolarak
kullaniimahdir.

e Panonuzu hazirlarken yaraticihiginizi kullanarak
degisik sekillerde siisleyebilirsiniz.

* Panodayeralan bilgiler dogru olmalidir.

» Tirkce yazim kurallarina dikkat edilmelidir.

Gérsel 1.28: Takim caligmasi

Degerlendirme: Faaliyetin degerlendirmesinde EK.3 kontrol listesi kullanilacaktr.
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2.4.Sosyal Destek Hizmetleri Elemaninda Aranan Ozellikler

Sosyal Destek Hizmetleri Elemaninda olmasi gereken ozellikler;

e insanlarlasagliklive etkiliiletisim kurabilen,

¢ iknaedebilme 6zelligine sahip,

e Empatiyapabilen,

¢ Kisisel ve toplumsal sorunlara karsi duyarli,

¢ Planlamave uygulama yetenegine sahip,

¢ Kendisinive gevresini gelistirmeye istekli,

o Liderlik 6zelliklerine sahip,

e Sosyalsorunlubireylerinyadagruplarin sorunlarina ¢éziim odakli,

e Sabirl,

e Empatiyapabilen,

e Kisisel temizlik, hijyen kurallarini bilen ve bu kurallariuygulayabilen,

¢ Irk, etnik ve ulusal kdken, renk, cinsiyet, cinsel tercih, yas, medeni durum, siyasal goris, dinsel inang, zihinsel
ya dafiziksel engel temeline dayanan farklliklara saygili,

e Mahremiyet (6zel hayatin korunmasi) igin gizlilige 6nemveren,

e Ekipgalismasinayatkin,

¢ Yeniliklere acik,

e Diristolan, hileliislere katilmayan,

e incinebilir, baski altindaki birey ve gruplara karsi yargilama yapmayan, onlar adina toplumsal degismeyi
saglamakicin caba gosteren,
e Sosyal adaletsizliklerle miicadele etmesidir.

T

=% duyarh

Kisinin kendisini karsisindakinin yerine koyarak "2
Fo,  Arvnict "o
anlamasi ve boylece onun 6zellikleri hakkinda bgiouh F soer Wiy, ol e o vrss

R e i Ve _q}th;G Bnem veren

bilgi sahibi olmasi empatinin genel gercevesini D0 e
. R, . etkili iletisim kurabilen Sabyy, ..
olusturur. Sosyal hizmet sozliglinde empati; SOSYAL DESTEK HIZMET ELEMONI -
. “ e . ot 4 empati yapan .,
bagka bir kisinin, duygusal durumunu ve yarglamayan goyarly gaye
. . . . gizlilize 6nem veren yepiikei
distncelerini fark etmeyi, anlamayi, deneyim- . yerwilikt;\fl)il_:);i:j:(,‘“"
lemeyi ve bunlara yanit vermeyi igerir. Empati- lider ™ e

nin sosyal hizmet uygulamalarindaki 6nemini
ve yardim etme davranisi Uzerindeki etkisini
konu alan galismalarda genellikle empatinin
yardim etme davranisi lizerinde anlaml bir
etkiye sahip oldugu saptanmistir.

Gérsel 1.29: Sosyal destek hizmetleri
elemani kelime bulutu
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Empati kurma becerisini gelistirmek icin asagidaki etkinligi uygulayiniz. @

1. ikiserliveya dérderligruplara ayriliniz.

2. Grubunuza bir isim veriniz ve bir A4 kagidinin
sag kdsesine grubunuzun isminiyaziniz.

3. Grup kagidiniza hayatinizda size engel olan, f ‘ 1
bir tirli ¢ozemediginiz ve ¢ozemeyeceginizi
diistindiglinliz ortak bir probleminiziyaziniz. ‘ |
-
4. Yazma islemini tamamladiginizda istediginiz | @ |
bir grupla kagitlarinizi degis tokus yapiniz. g >
V)

4. Boylece her grubun 6niine kendi yazmadigi N @ 1
bir paragraf gelecektir. » -~

5. Oniiniize gelen kagitta yazilanlari okuyunuz.
Grubunuzla tartisarak ortak bir ¢6zim
paragrafiyaziniz.

6. Son asamada elinizde bulunan ¢6zimlu Gérsel 1.30: Takim calismas.
kagitlari sesli bir sekilde okuyunuz.

OKUMA PARCAS! °

BiR OZGURLUK KAHRAMANI: ROSA PARKS
insanlar bazi haklari elde edebilmek igin hapse atilmay hatta éldiiriilmeyi goze alarak
miicadele etmislerdir. Rosa Parks da bunlardan biridir.

Belki su an bize inanilmaz gelecek ama daha 1950'li yillarda Amerika Birlesik Devletleri'nin
Alabama Eyaleti Montgomery kentinde irkgilik yasaldi. Sadece beyazlarin gidebilecegi
okullar, Gniversiteler, marketler, lokantalar vb. vardi. Otobislerde beyazlarin oturacaklari
koltuklar ayriydi. Siyahlarin oralara girmeleri, beyazlara ayrilmis koltuklara oturmalari
yasalarlayasaklanmisti.

Bir glin siyahi bir terzi olan Roza Parks, her seyi goze alarak, beyazlara ayrilan koltuga oturur.
Ona yerinden kalkmasini sdyleyen bir beyaza yerini vermeyi reddeder. Rosa Parks hakkinda
sorusturma aclilir ve bliyik bir para cezasiyla cezalandirilir. Bunun Uzerine Ulkedeki siyahlar
ayaklanirlar. Alabama'da on binlerce siyah vatandas toplu tasima araglarini kullanmaz,
kilometrelerce uzaktaki is yerlerine yirlyerek gidip gelirler. En sonunda Amerika Birlesik
Devletleri Yiiksek Mahkemesi siyah yolcularin otoblslerde istedikleri yere oturabilecekleri
karariniverir. Bunun lizerine eylem sona erer.

Tepe, Bayrak, Yavlal, Sisman, ve Tuzlin, 2017

Gérsel 1.31: Ulusal insan Haklar Mizesinde otobs icinde Rosa Parks heykeli
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Yukaridaki okuma parcasinda verilen "Bir Ozgiirlik Kahramani: ROSA PARKS (ROZA 2
PARKS)" adli 6ykliyli okuyunuz. Asagida metinle ilgili verilen sorulara, 6gretmeniniz
liderliginde cevap vererek metnitekrar gdzden gegiriniz.

* Beyaz yolcu, Rosa'yl yerinden kaldirma hakkina sahip midir?
* Rosa'ya yapilan bu davranisi nasil aciklarsiniz?

* Rosa kalkip yerini baskasina vermesi gerektigine inanmamaktadir. Sizce Rosa'nin
boyle bir hakki var midir?

2.5.Sosyal Destek Hizmet Elemaninin Calisma Ortamlari

Sosyal destek hizmetleri elemaniasagidaki gérevleri yapmakla sorumludur (Gérsel 1.32):

* Cocukve genclerin koti aliskanliklardan korunmasina yardimci olmak

* Cocukve gencleriaktivitelere yonlendirmek ve bu aktivitelere katilmalarina rehberlik etmek
* Yaslilara, cocuklara, genclere ve engellilere yonelik bakim hizmetlerini yiritmek

* Yaslilara, cocuklara, gencglere ve engellilere yonelik kurumsalislemleri takip etmek

e Ustleriileyazilive sézliiiletisimi yiiriitmek

* Temeldizeyilkyardim hizmetlerinden anlamak ve hizmetleriylritmek.

Gorsel 1.32: Yasl bireye yardimcei olan sosyal destek elemani

Sosyal destek hizmetleri elemaninin ¢alisma ortami, calistigi yere gore farklilik gésterir. Bu ortamlar genellikle
biiro tarzi kapali ortamlardir.isin gerektirdigi durumlarda birey ve gruplarin 6zelliklerine, aktivite programlarina
gore acik ortamlarda da ¢alisabilmektedirler. Sosyal gruplarla devamliiletisim halinde bulunmaktadirlar.

ey o ey
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2.6. Sosyal Destek Hizmetleri Elemaninin is Bulma Olanaklari
Mesleki ve teknik orta6gretim okul/kurumlarinin "Aile ve Tiketici Hizmetleri" alaninin "Sosyal Destek
Hizmetleri" dalindan mezun olan kisiler;

« Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgina bagh midarliklerde,

e Kamu ve ozel kuruluslara bagh hastane, otel, tatil koyt, yatili okullar, huzurevi, misafirhane, 6grenci
yurtlarinda,

 Cesitlikamu kurum ve kuruluslarinin biinyesindeki rehabilitasyon merkezlerinde,
* Yasli, hastave engellibireylere hizmet veren kurum ve kuruluslarda (Gorsel 1.33),
e Evveaile hizmetleriile sosyal hizmetlere yonelik tiim kurumve kuruluslarda,

« Universitelerde,

* Yerelyonetim ve sivil toplum kuruluslarinin sosyal destek hizmetleribirimlerinde,
* Cocukveyasl bakimevlerivb. toplu yasanilan sosyal tesislerde,

* Saglikturizmine yonelik hizmet veren kurumlarda,

 Ulusalve uluslararasiyardim kuruluslarinin bakim merkezlerinde,

* Kamu ve 6zel kuruluslarin blinyelerinde,

* Kaymakamliklarin biinyesinde bulunan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakif Midurliklerinde galisabil-
mektedirler.

Gorsel 1.33: Huzurevi ortak salonu

Mezunlarin yabanci dil bilmeleri uluslararasi kuruluslarda calisabilmeleri icin gereklidir. Yerel diizeyde ¢alistigi
kurumlarda ise yabanci dil gerekmemektedir.

Gunldmiuzde artan nifusla birlikte yasam standartlari yikselmekte buna bagli olarak hizmet ve saglik sektori
hizli bir sekilde gelismektedir. Bir taraftan insan iliskilerinin 6nemi artarken diger taraftan iletisim de
karmasiklagsmaktadir. Bu gelismeler gergevesinde bu meslek mensuplarina duyulan ihtiyacin artarak devam
edecegigorilmektedir.
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UYGULAMA FAALIYETI @

GOREV: Dezavantaijli bireylerin yasadigi sosyal sorunlara karsi ¢ézim &nerisi
Uretiniz.

islem Basamaklan

1. Sinif mevcuduna uygun olarak dorderli gruplara ayriliniz.

2. Dezavantajli bireylerin yasadig1 sosyal sorunlarin neler olabilecegini grubunuzla birlikte
distniiniz.

3.Busosyal sorunlararasinda grubunuzun ¢6ziim 6nerisi getirebildigi bir sorunu seginiz.

4. Ogrenme birimiicinde edindiginiz bilgilerden yola ¢ikarak bu sorunla ilgili kisa bir senaryo
yaziniz.

5. Sinifta arkadaslariniza senaryonuzu sergileyiniz.
6. Senaryonuzu olustururken asagidaki hususlara dikkat ediniz.
¢ Senaryonuzayer, konuve zaman belirleyiniz.

¢ Senaryonuzda yer alacak rolleri belirleyiniz, rollerden birisi mutlaka sosyal destek hiz-
metleri elemaniolmalidir.

e Belirlediginizrolleri gruptakimin canlandiracagini seginiz.

¢ Senaryo metninitamamlayiniz ve rollerinizi gelistiriniz.

Degerlendirme: Faaliyetin degerlendirmesinde EK.2 kontrol listesi kullanilacaktr.
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@

A. Asagidaki sorularin cevaplarini bulmacaya yerlestiriniz.

Soldan saga

2. Sosyal calismacilarayardimciolankisilere ne elemanidenir?

5. Sosyal destek hizmetleri elemani 6zel hayatin korunmasiicin neye dikkat etmelidir?

6. Sosyal destek hizmetleri elemani; incinebilir, baski altindaki birey ve gruplara karsi nasil
olmamalidir?

7. Sosyal destek hizmetleri dalinda verilen egitim, mesleki ve teknik ortadgretim
okul/kurumlarinin hangi hizmetler bolimiinde verilmektedir?

Yukaridan asagi

1. Baska bir kisinin, duygusal durumunu ve dislincelerini fark etme, anlama, deneyimleme
ve bunlarayanitvermeye ne ad verilir?

3. Sosyal destek hizmetleri elemani; irk, etnik ve ulusal koken, renk, cinsiyet, cinsel tercih,
yas, medeni durum, siyasal goris, dinsel inang, zihinsel ya da fiziksel engel temeline
dayanan farkliliklara karsi nasil olmahdir?

4. Sosyal destek hizmetleri elemaninin, gérismeleri sirasinda herhangi bir yaralanma,
incinme vb. durumlar yasanmasi ihtimaline karsilik bilmesi gereken temel diizey hizmet
nedir?




1. OGRENME BiRiMI
@

B. Asagidaki ciimleleri okuyunuz. Dogru olanin bagina ''D", yanlis olanin bagina"'Y" koyunuz.

1.( ) 2013 yilinda yayinlanan kanun hikminde kararname ile "6zGrlG" ve "6zlr" ibareleri
kaldirilmis olup yerine "engelli' ve "engel" ibareleri kullanilmaya baslanmistr.

2.( ) Sosyal hizmetyardim sunar, sosyal politikalar gelistirmekleilgilenmez.

3.( )OsmanlDevletizamaninda kurulan ¢ocuk islahhaneleri glinimizde Mesleki ve Teknik Liseler
olarak egitim vermektedir.

4.( )Hilal-i Ahdar Cemiyeti gliniimuzde Kizilay olarak bilinmektedir.

5.( )ilksosyal hizmetlerenstitiisii Osmanli Devleti ddneminde kurulmustur.

6.( )Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Bildirisi 1948 yilinda kabul edilmistir.

7.( )Osmanl Devletidoneminde kadinlarla alakali bir vakif bulunmamaktadir.

C. Asagidaki climlelerde bos birakilan yerlere dogru s6zciikleri yaziniz.

8. AhiliK, veeeerreenreeecerrennnans gibi diizenlemeyle giinimizdeki ‘sosyal glivenlik’ kurumlarinin baslangig¢
noktasiolmustur.
9. Yatilisosyal hizmet kurulusu olan ......eeeeeeereveecneenns duskinlerevianlamina gelmektedir.
10. Hilal-i Ahmer Cemiyetine Cumhuriyet Dénemi'nde Atatirk tarafindan ..., adi
verilmistir.

D. Asagidakisorulari dikkatlice okuyarak dogru segenegiisaretleyiniz.

11. Diinyada ilk sosyal yasalar ve sosyal yasama iliskin ilk devlet miidahalesi hangi iilkede
yasanmistir?

A)ingiltere

B) Almanya

C) Amerika Birlesik Devletleri

D) Fransa

E)italya

12. Diinyada sosyal sigorta sistemini kuran ilk lilke asagidakilerden hangisidir?
A)ingiltere
B) Almanya
C)ABD
D) Fransa
E)italya

13. Asagidakilerden hangisi sosyal hizmetin amaglarindan degildir?
A) Sosyal ve ekonomik adaleti saglayan politikalarin devaminisaglamak.
B) insanlarin gelisimsel kapasitelerini arirmak.
C)insanlarile hizmetler arasinda baglant kurmak.
D) Sosyal politikalarin gelistiriimesinden ¢cok uygulanmasini saglamak.
E) insanlarin problem ¢6zme becerilerini artirmayi saglamak.

14. Asagidakilerden hangisi sosyal hizmet tiirlerinden degildir?
A) Aile ve toplum hizmetleri
B) Ticari hizmetler
C) Hukuk hizmetleri
D) Sehityakinlarive gazilere yonelik hizmetler
E) Ordu hizmetleri
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15. Asagidakilerden hangisi Sosyal Destek Hizmetleri Elemaninin 6zelliklerinden degildir?
A) Bireysel calismalidir.
B) Empati yapabilmelidir.
C) Ayrimcilik yapmamalidir.
D) Etkili iletisim kurabilmelidir.
E) Sabirliolmalidir.

16. Bimarhanelerin Tiirkcesi agsagidakilerden hangisidir?
A) Yatili okul
B) Universite
C) Hastane
D) Bakanlik
E) Eczane

17. Ahi s6zciigii ne anlama gelmektedir?
A) Kardes
B) Dindar
C) Teftis personeli
D) Teskilat
E) Tiiketici

18. Asagidakilerden hangisi Osmanli Donemi'nde kurulmus vakiflardan degildir?
A) Fatih imareti
B) Dariilaceze
C) Darlileytam
D) Ahilik
E) Himaye-i Etfal

19. Adi "sefkat yurdu" anlamina gelen, Osmanli Devleti'nde ilk parasiz 6zel okul niteligine sahip
vakiflara ne ad verilir?

A) Hilal-i Ahdar

B) Darulaceze

C) Daruleytam

D) Dariilhayr-i Ali

E) Dartissafaka

20. Osmanli Devleti zamaninda kurulan giliniimiizde Kizilay olarak taninan vakif asagidakilerden
hangisidir?

A) Hilal-i Ahdar

B) Himaye-i Etfal

C) Hilal-i Ahmer

D) Dariilhayr-i Ali

E) Darlilaceze
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21. Eski Tiirk devletlerinde her giin ag kaynayan, fakirlerin, yolcularin yedirilip igirildigi
konaklama yerlerine ne ad verilirdi?

A) Zaviyeler

B) Bimaristan

C) Mektep

D) Medrese

E)imaret

22. Asagidakilerden hangisi Osmanli Devleti zamaninda kurulan giliniimiizdeki kadin
siginmaevleriile benzerlik gésteren vakiftir?

A) Haci Mustafa Vakfi

B) Safvet Bey Vakfi

C) Yakup Celebi Vakfi

D) Himaye-i Etfal

E) Darilaceze

23. Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Mudirlagi (SHCEK) glinlimiizdeki ismi
asagidakilerden hangisidir?

A) Genglik Hizmetleri Genel MudurlGga

B) Aile Hizmetleri Genel MudrlGgi

C) Cocuk Hizmetleri Genel Mudurlig

D) Sosyal Hizmetleri Genel Midirlugi

E) Toplum Hizmetleri Genel Madarlaga

24. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi, 2018 yilindan itibaren hangi isim altinda faaliyetlerini
surdiirmektedir?

A) Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi

B) Toplum Bakanhgi

C) Cocuk Esirgeme Kurumu

D) Sosyal Hizmetler Bakanhgi

E) Calisma Bakanligi

25. Eski Tiirk devletlerinde egitimde firsat esitligi saglamak amaciyla agilan kurumun adi nedir?
A) Ahi Teskilat
B) Mabetler
C) Bimaristan
D) Nizamiye Medreseleri
E) Zaviyeler

26. Sosyal adalet ve insan haklarini temel alarak insanlarin daha iyi yasam kosullarina ve refaha
kavugsmalan icin giiclendirilmelerini ve ozgiirlestirilmelerini saglamaya ¢alisan meslek
asagidakilerden hangisidir?

A) Hukuk hizmetleri

B) Sosyal Hizmetler

C) Refah Devleti

D) Refah

E) Halklailiskiler
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27.Sosyal hizmetleri sunan kisilerin unvani nedir?
A) Sosyalci
B) Yardimci Sosyal Bilimci
C) Sosyal iliski Uzmani
D) Halkla iliskiler Uzmani
E) Sosyal Calismaci

28. I. Sosyal politikalar gelistirmek
II. insanlarin iyilik halini gelistirmek
Il. Tek bir kaltlr Gzerinden uygulamalar gelistirmek
Yukarida verilen maddelerden hangisi veya hangileri sosyal hizmetin amaglarindandir?
A) Yalniz |
B) Yalniz Il
C)lvell
D) Il ve llI
E)I, llvelll

29. Her yil kutlanan "Diinya Sosyal Calisma Giinii" giinii hangi ayda kutlanmaktadir?
A) Mart
B) Ocak
C) Haziran
D) Kasim
E) Nisan

30. Asagida sosyal hizmetle ilgili verilen bilgilerden hangisi yanhstir?
A) Oncelik verdigi kesim, toplumun en savunmasiz tiyeleridir.
B) Firsat esitligi olusturmaya calisir.
C) Sosyal adalete 6nem verir.
D) insanlari 6zgiirlestirmekten ziyade insanlarin daha iyi yasam kosullarina sahip olmalari igin
calisir.
E) insan haklarini savunur.




2. 0GRENME 5
BIRIMI

SOSYAL DAYANISMA

Ogrenme Birimi Konulan

§usyal dayanisma
Ultkemizde sosyal hizmet veren kurum ve kuruluslar
Uluslararasi sosyal hizmet veren kurum ve kuruluslar

Neler Oireneceksiniz

Dayanisma ve sosyal dayanisma kavramlarini

Sosyal dayanismanin énemini

2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu'nun birinci b8l0mini

Ulkemizdeki sosyal hizmet veren kurum ve kuruluslar

Kamu kurum ve kuruluslarin, Universitelerin, mahalli idarelerin, sivil toplum

orgutlerinin ve 6zel sektér kuruluslarinin verdigi sosyal hizmet uygulamalarini
Uluslararasi sosyal hizmet kuruluslarini
Uluslararasi sosyal hizmet veren kuruluslarin gérev ve faaliyetlerini



SOSYAL DAYANISMA

HAZIRUK GALISMALARI

1. "Birlikten kuvvet dogar." atasézinu kisaca agiklayiniz.

2. Sizce insanlarin birbirine destek olmasi toplumlar agisindan nasil yararlar
saglar, paylasiniz.

1. SOSYALDAYANISMA

insan, dogasi geregi toplumsal bir varliktir ve yalniz yasamasi miimkiin degildir. Birlikte yasamanin geregi olan
sosyal dayanisma ile insanlar yardimlasmayi ve birlikte is yapmayi 6grenirler. insanlar, sosyal dayanisma
sayesinde el birligiile kisa slirede daha cok is yapabilirler. Atalarimiz bu konuda: "Bir elin nesi var, iki elin sesi var;
birlikten kuvvet dogar." gibi atasozleriyle birlik, beraberlik ve dayanismanin dneminivurgulamislardir.

insanlarin baris ve giiven icerisinde yasamalarini kolaylastiracak refah ortamlarinin saglanmasi, toplumun
huzurunun saglam temeller lizerine insa edilmesi icin 6nemlidir. Bu durum sosyal dayanismanin
gerceklesmesini saglar. Sosyal dayanismanin saglandigi toplumlarda bireylerin saglk hakki, egitim hakki,
duslince ozgirligu gibi temel hak ve 6zgirlikleri koruma altinda olur. Bu sayede bireylerin toplumla
bitlinlesmelerisaglanir. Bir toplumun sosyal diizen icin devamliligini siirdlirmesiise buna baglidir.

T

imece, bir kdy ya da kdy toplulugu icinde islerin géniillii ya da zorunlu olarak topluca
yapilmasi anlamina gelmektedir. Kdyln giderilmesi gereken bir isi varsa bu isin giderilmesi
karari birlik olarak verilir. Sorunun ¢dziimiinde gereken para veya insan giici koydeki
insanlar tarafindan mimkiin oldugu kadariyla karsilanir. imece adi verilen bu durum kéy
veya kicik kasabalarda yazili olmayan ve herkes tarafindan kabul géren bir dayanisma
kuralidir.

Gérsel 2.1: imece ile calisan kdy kadinlari
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SOSYAL DAYANISMA

1.1. Dayanisma ve Sosyal Dayanisma

Dayanisma, bir toplumda yasayan insanlarin aralarindaki bagi gliclendirerek onlari birbirlerine yakinlastirma,
birlik ve beraberlik duygularinin olusmasini saglama ve bu pekistirilmis duygularla beraber zorluklarin
Ustesinden gelme sirecidir. Diger bir deyisle bir toplulugu olusturan insanlarin duygu, dislince ve ortak
degerlerle birbirlerine karsilikl olarak baglanmasi dayanisma olarak ifade edilir.

Dayanisma ayni zamanda toplumlarin ve milletlerin ayakta kalmalarini saglayan énemli bir degerdir. insanlar
zorluklar karsisinda dayanisma ile birbirlerine kenetlenerek en koéti donemlerin Ustesinden rahatlikla
gelebilmektedir (Gorsel 2.2).

insanlarin hayatinin belli dénemlerinde zorlandigi zamanlar olur. Bu dénemlerde baskalarinin yardim ve
destegine ihtiya¢ duyar. Zor zamanlarda yardima ihtiyaci olan kisilere yardim etmek ve onlarla dayanisma iginde
olmak édnemlidir. Bu hem bireyin hem de toplumun hayatini etkileyen bir durumdur.

Sosyal dayanisma ise psikososyal ve egitsel boyutu olan bir kavramdir. Pek ¢ok alanla ilgisi bulunan sosyal
dayanismayi cok yonli olarak tanimlamak gerekirse:

* Bir toplumu meydana getiren unsurlarin o toplumda yasayan birbirine baglh kisilerin ortak menfaatlerinin
yardimlasmayoluyla saglanmasidir.

* Bireyleriniginde bulunduklaritopluma karsi kendilerini sorumlu hissetmeleridir.

* insanlari ortak bir amag icin bir araya getiren is birligi ve yardimlasma duygularini harekete geciren
toplumlarin vazgecilmez manevi bir degeridir.

¢ Toplumda gorev dagiliminin uyum igerisinde gergeklestirilmesi, sosyal iliskilerde adaletin gozetilmesi,
muhtac ve diisklinlere yardim edilmesi, seving ve tiztintilerin paylasiimasidir.

|1

Gérsel 2.2: Sosyal dayanigmanin varligi




SOSYAL DAYANISMA

Sosyal dayanismada gonullllik esastir. Bu ilke cergevesinde sosyal dayanisma ile ilgili @
atolyenizde bir bolim kitapligi olusturunuz.

Ogretmeninizin rehberliginde sirasiyla su adimlari takip ediniz:

1. Bu etkinligin ylritilmesi ile ilgili kendi ara-
nizda iki gonulli 6grenci gérevlendiriniz.

2. Daha 6nceden okumus oldugunuz kitaplari &=
okula getiriniz ve 0gretmeninize teslim [&
ediniz.

3. Ogretmeniniz kitabi uygun gordiikten sonra L '
kitabinizi bolim kitapligina birakiniz.

4. Bolum kitapliginiz hazir hale geldikten sonra
isteyen dgrencilerin kitaplari emanet ola- [
rak alip okumalarini saglayiniz.

5. Gorevli 6grencilerin tim bu islemleri kayit &
altina almasinisaglayiniz.

6. Okulunuzda dayanisma kdltirinin olus-
masl icin bu etkinliginizi baska siniftaki
arkadaslarinizla paylasiniz.

Gorsel 2.3: Bélum kitaphg:

1.2. Sosyal Dayanismanin Onemi

Sosyal bir varlk olan insan, dogumundan 6limiine kadar baskalarinin ilgisine, yardim ve destegine ihtiyac
duymaktadir. Sadece yeme, igme ve barinma gibi temel ihtiyaglarin karsilanmasi icin degil, bunlarla birlikte
egitim, saghk, yardimlasma ve bireysel yetenekleri gelistirme acisindan da sosyal bir dizene ihtiyag
duyulmaktadir. Bu anlamda sosyal dayanisma, bu ihtiyaci karsilamak tizere gelistirilen ve toplumun ekonomik
yapisini dengede tutan dnemli bir glictlir. Maddi gelirden yoksun bulunan; sel, yangin, kuraklik ve deprem gibi
dogal felaketlerle ya da sosyal ve ekonomik nedenlerle muhta¢ duruma diisen insanlar, sosyal dayanisma
sayesinde himaye edilmis olurlar. Cesitli nedenlerle maddi giiclinli kaybeden insanlarin korunup gozetilmesi,
sosyal dayanisma anlayisinin toplumun her kesimi tarafindan benimsenmesiyle mumkiindir. Sosyal
dayanisma, sadece yoksullari koruyup gézetmeye yonelik bir ilke degildir. Hali vakti yerinde olan insanlar da
toplumda bir dayanisma ortami arayisindadirlar. Sosyal hayat icerisinde yerini alan zengin-fakir, glicli-giicsiz
herkesin seving ve tiziintilerini paylasacak birilerini aramasi insani bir ihtiyactir.!

T

2020 yilinda tiim diinyay! etkisi altina alan ve Diinya Saglik Orgiitiiniin salgin olarak ilan ettigi yeni
tip koronaviriise (Covid-19) karsi iilkemizde Cumhurbaskanligi tarafindan "BiZ BIZE YETERIZ
TURKIYEM" adli dayanisma kampanyasi baslatilmistir. Ulkemiz, ge¢miste oldugu gibi bu zor
donemde de devlet-millet el ele vererek dayanismanin en glzel érnegini géstermis, kampanya
kapsaminda magdur durumda olan vatandaslara ulasarak sosyal ve ekonomik yardim destegi
saglamistir. Ulkemiz, bu kampanyaile tiim diinya iilkelerine de 6rnek olmustur.

BiZ BiZE YETERIZ

TORIL 7{EM

Gorsel 2.4: "Biz Bize Yeteriz Turkiyem" kampanya gérseli

"Yilmaz, 2004:255.
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SOSYAL DAYANISMA

insanlar birbirleriyle siirekli iletisim ve etkilesim halindedir. insanin hayat igerisindeki roliinii belirleyen
faktorlerden birisi de iletisim icinde oldugu insanlara karsi takindigi tavir ve ortaya koydugu davranislardir.
Cevresindekiinsanlara saygili, yardimsever ve giiler yiizli olan bir birey hayati boyunca diger insanlardan destek
gorir. Bunu saglamanin en glizel yolu; devamliolarak insanlarla yardimlasma ve dayanismaicerisinde olmaktan
gecer. Dayanisma icin olan bir Glkenin vatandaslari arasinda iliski baglari kuvvetli olacagindan bu Ulkeler kot
olaylari daha kolay atlatirlar. Ayni sey aileler igin de gecerlidir. Aile lyelerinden birinin basina gelen bir sikinti
tim aile bireyleri tarafindan paylasilirsa zor glinler cok biiyik yaralar almadan atlatilabilir. Bundan dolayi sosyal
dayanisma; aile ve toplumdaki bireyleri birbirine yakinlastirarak aralarinda sevgi, merhamet, hosgori ve gliven
baglarinin olusmasina zemin hazirlar. Seving ve Uzlintllerin paylasilmasi, kisiler arasi iletisimin saglanmasi,
toplumdaki ihtiyag sahipleri belirlenerek yoksunluklarin giderilmesi, yardimlasma kiltlriiniin olusmasi sosyal
dayanisma agisindan 6nemlidir.

Sosyal dayanisma; toplumlar arasinda, millet icerisinde ve milletler arasinda olabilir. Birlik, beraberlik ve
dayanismanin en guzel 6rnegi Milli Micadele Dénemi'nde goriilmistiir(Gorsel 2.5). Kurtulus Savasi yillarinda
tiim imkansizhklara ragmen Turk milletinin dayanismasi ile diisman yurttan kovulmus ve vatan tamamen
kurtarilmistir. Dinyada ise, Birlesmis Milletler buna 6rnek olarak gosterilebilir.

Gorsel 2.5: Milli micadele dénemi dayanismasi

Gonullulik esasina dayali olarak atdlyenizin bir késesine '"Dayanisma Kutusu' @
olusturunuz.

Ogretmeniniz rehberliginde su asamalari takip ediniz:
1. Bir karton kutu temin ederek lizerine ""Dayanisma Kutusu"
diye yaziniz.

2. Gonulla 6grencilerin kirtasiye malzemelerini (kalem, silgi,
defter, Ad kagidivb.) kutuya koymalarinisaglayiniz.

3. Kirtasiye malzemeleri ihtiyaci olan 6grencilere ulasarak 6g-
rencilerin ihtiyaglarini kutudan karsilamalarina destek
olunuz.

4. Bu etkinlikte gonilli okul yoneticileri ve 6gretmenlerin de sl 26 Gl [ e
yer almasi saglanabilir. el
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Sosyal dayanismanin 6nemi 6zetle soyle siralanabilir:

¢ Sadece ekonomik gligsiizliik icinde bulunanlarin degil, toplumun her ferdinin baris ve gliven igerisinde
olmalarini saglar.

¢ Ulusal kalkinmaya yardimci olur.

* Sosyal dayanisma icerisinde olan toplumlar birlik, beraberlik ve huzur icerisinde olur.
* Toplumdaki sorunlar daha gabuk ¢oziilerek sosyal refahin gelismesine katki saglar.

* Sosyal dayanisma igerisinde olan toplumlarda, karsilikli giiven ve is birligi vardir.

* Toplumlarin iyi yasamasini ve glizel hareketlerde bulunmasini saglayarak ulkelerin gelismesine imkan
saglar.

Okulunuzda sosyal dayanisma kultiriiniin gelismesi icin "'Engelli Bireylerle Dayanisma @
icindeyiz" adli bir destek kampanyasi baglatiniz.

Okulunuzda ve toplumda farkindalik yaratmak ve engelli bireylere destek olmak
amaciyla pet su siselerinin plastik kapaklarini toplayarak engelli sandalyesi alinmasina
katki saglayiniz.

Ogretmeniniz rehberliginde su adimlari takip ediniz:

1. Oncelikle okul idaresiile iletisime gecerek kampanyayi tiim okula duyurunuz.
2. Gorevalmakisteyen goniilli okul galisanlari ve 6grencileri belirleyiniz.

3. Plastik kapaklarin toplanabilecegi yerleriveya birimleri olusturunuz.

4. Kampanyanin baslangic ve bitis tarihlerini belirleyiniz.

5.Toplanantiim kapaklartiilgili kurum veya kuruluslara génderiniz.

6. Kampanya ile ilgili tim bilgi ve belgeleri kayit altina alarak okul idaresine teslim
ediniz.

UYGULAMA FAALIYETI @

GOREYV: Sosyal dayanisma konulu bir kompozisyon yaziniz.

islem basamaklari

1.Sosyal dayanismaileilgili ders esnasinda edindiginiz bilgiler tGizerine disininiz.

2.Bu bilgilere ek olarak konuylailgili arastirma yapiniz.

3. Arastirmalarinizi gézden gegiriniz.

4. Bilgileriniz ve konu hakkindaki diistincelerinizi cimleler halinde yazarak bir taslak olus-
turunuz.

5. Taslaginizi kompozisyon diizenine uygun olarak giris, gelisme ve sonug seklinde diizen-
leyiniz.

6. Tamamlanan kompozisyonu sinifta arkadaslariniza okuyunuz.

7.Kompozisyonu hazirlarken asagidaki hususlara dikkat ediniz.
¢ Kompozisyondaki bilgiler dogru olmalidir.
¢ Kompozisyon, Turkge dil bilgisi yazim kurallarina ve noktalama isaretlerine dikkat ede-
aarek yazilmalidir.

Degerlendirme: Faaliyetin degerlendirmesinde EK.4 kontrol listesi kullanilacaktr.
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) HAZIRUK GAUSMALARI 4

1. Sosyal hizmetlerin devlet kurumlarinda belirli bir dizen iginde yUritilmesinin
yararlari neler olabilir, paylasiniz.

2. Sosyal hizmet kurulusu deyince akliniza gelen ilk kurulus nedir ve sizce bu
kurulus hangi alanda hizmet vermektedir? Agiklayiniz.

2. ULKEMIiZDE SOSYAL HiZMET VEREN KURUM VE KURULUSLAR

Turkiye'de uygulanan sosyal hizmetlerin birgok cesidi bulunmaktadir. Kamu, yerel, 6zel ve sivil toplum
boyutunda bircok sosyal hizmet 6rgiitlenmesi mevcuttur. Tirkiye, sosyal bir hukuk devletidir. Bu nedenle bu
orgitlenmelerarasinda en diizenlive kapsamliilerleyen sosyal hizmet, kamuda uygulanan sosyal hizmetlerdir.

2.1.2828 Sayili Sosyal Hizmetler Kanunu’

Sosyal hizmetlerin timu Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi ¢catisi altinda yiritilmektedir. Bakanligin
gorevleriise 2828 saylili sosyal hizmetler kanunuile belirlenmistir.

Bu kanunun amaci; korunmaya, bakima veya yardima ihtiyaci olan aile, ¢ocuk, engelli, yash ve diger kisilere
gotirilen sosyal hizmetlere ve bu hizmetleri yiritmek tzere kurulan teskilatin kurulus, gorev, yetki ve
sorumluluklarina ait esas ve usulleri dliizenlemektir.

Kanun, sosyal hizmetlerle ilgili tim kamu kurum ve kuruluslarinin yani sira gergek kisileri ve 6zel hukuk tiizel
kisilerini, sosyal hizmet kurum ve kuruluslarinda ¢alisan personeli, sosyal hizmetlerden faydalananlari ve
faydalanacak durumda olanlari kapsar.

ilgili kanunda yer alan bilgilerin bir bélum asagidaki alt basliklarda yer almaktadir’

2.1.1. Kanunda Geg¢en Tanimlar
Kanunda gegen tanimlar asagidaki gibidir:

a) Sosyal hizmetler: Kisi ve ailelerin kendi biinye ve gevre sartlarindan dogan veya kontrolleri disinda
olusan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesine ve ihtiyacglarinin karsilanmasina, sosyal
sorunlarinin dnlenmesi ve ¢ozimlenmesine yardimci olunmasini ve hayat standartlarinin
iyilestiriimesive ylkseltilmesiniamaclayan sistemli ve programli hizmetler bitinadur.

b) Korunmayaihtiyaciolan¢ocuk: beden, ruh ve ahlak gelisimleriveya sahsi gtivenlikleri tehlikede olup;

* Anaveyababasiz, anave babasiz,
* Anaveyababasiveya herikiside belliolmayan,
* Anave babasiveya herikisi tarafindan terk edilen,

* Ana veya babasi tarafindan ihmal edilip; zararli maddeler kullanma, dilencilik gibi her turlu
sosyal tehlikelere ve kot aliskanliklara karsi savunmasiz birakilan ve basibosluga striklenen cocugu
ifade eder.

c) Engelli: Dogustan veya sonradan herhangi bir hastalik veya kaza sonucu bedensel, zihinsel, ruhsal,
duygusal ve sosyal yeteneklerini cesitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle normal yasamin gereklerine
uymama durumunda olup; korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine
ihtiyaci olan kisidir.

2Sosy<:|| Hizmetler Kanunu, Sayi: 18059, Kanun Numarasi: 2828, Yayimlandigi R. Gazete Tarihi: 24.05.1983.
Kanun ve Yénetmeliklerden yararlanilmigtir fakat ilgili Kanun ve Yénetmeliklerin tGm hikimlerine yer verilmemistir.
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SOSYAL DAYANISMA

d) Bakima ihtiyaci olan engelli: Engellilik siniflandirmasina gére resmi saglik kurulu raporu ile agir engelli
oldugu belgelendirilenlerden, glinliik hayatin alisilmis, tekrar eden gereklerini dGnemli dlclide yerine
getirememesi nedeniyle hayatini baskasinin yardimi ve bakimi olmadan devam ettiremeyecek derece-
de diskiin olan kisidir.

e) ihtiyaciolan yash: Sosyal veya ekonomik yonden yoksunluk icinde olup korunmaya, bakima ve yardima
ihtiyaci olan yasli stattsindekikisiyi ifade eder.

f) Sosyal hizmet kuruluglari: Bu Kanun'un amacina ve belirtilen esaslara uygun faaliyette bulunan kuru-
luglardir. Bu kuruluslar asagidaki gibidir:

e Cocuk Yuvalari: 0-12 yas arasi korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklarla gerektiginde 12 yasini dolduran kiz
cocuklarinin, bedensel, egitsel, psiko-sosyal gelisimlerini, saghkli bir kisilik veya iyi aliskanliklar
kazanmalarinisaglamakla gorevlive ylikiimli yatili sosyal hizmet kuruluslaridir.

e Yetistirme Yurtlan: 13-18 yas arasi korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklari korumak, bakmak ve bir is veya
meslek sahibi edilmeleri ve topluma yararli kisiler olarak yetismelerini saglamakla gorevli ve yikimlu
olanyatilisosyal hizmet kuruluslaridir.

e Kres ve Giindiiz Bakimevleri: 0-6 yas grubundaki cocuklarin bakimlarini gerceklestirmek, bedensel ve
ruhsal sagliklarini korumak ve gelistirmek ve bu ¢ocuklara temel deger ve aliskanliklari kazandirmak
amaciyla kurulan ve yatili olmayan sosyal hizmet kuruluslaridir.

e Huzurevleri: ihtiyaci olan yash kisileri huzurlu bir ortamda korumak ve bakmak, sosyal ve psikolojik
ihtiyaclarini karsilamak amaciyla kurulan yatili sosyal hizmet kuruluslariifade eder.

e Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri: Bedensel, zihinsel ve ruhsal engellilikleri nedeniyle normal
yasamin gereklerine uymama durumunda olan kisilerin, fonksiyon kayiplarini gidermek ve toplum
icinde kendi kendilerine yeterli olmasini saglayan beceriler kazandirmak veya bu becerileri kazana-
mayanlara devamli bakmak tGizere kurulan sosyal hizmet kuruluslaridir.

e Cocuk Destek Merkezleri: Suca siriklenmesi, su¢ magduru olmasi veya sokakta sosyal tehlikelerle
karsi karsiya kalmasi sebebiyle haklarinda bakim tedbiri veya korunma karari verilen ¢cocuklardan psiko-
sosyal destege ihtiyag duydugu tespit edilenlerin, bu ihtiyaglari giderilinceye kadar gegcici stire ile bakim
ve korunmalarinin saglandigi, bu siire icinde aile, yakin ¢evre ve toplum iliskilerinin diizenlenmesine
yonelik calismalarin ylritildigl; cocuklarin magduriyet, suca siriiklenme, yas ve cinsiyet durumuna
gore ayriayriyapilandirilan veya ihtisaslastirilan yatili sosyal hizmet kuruluslaridir.

e Kadin veya Erkek Konukevleri: Fiziksel, duygusal, cinsel ve ekonomik istismara ugrayan kadin veya
erkeklerin psiko-sosyal ve ekonomik problemlerinin ¢éziimlenmesi sirasinda varsa cocuklari ile
ihtiyaclarini karsilamak amaciyla gecici bir slire kalabilecekleri yatili sosyal hizmet kuruluslarini ifade
eder.

e Toplum veya Aile Danisma Merkezleri: Toplumun ve ailenin gelismesi i¢in bireyin katihmci, iretken ve
kendine yeterli hale gelmesi amaciyla koruyucu, énleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite edici
islevlerini, gerekirse diger kuruluslar ve gondllilerle is birligi icerisinde sunmakla gorevli bulunan
gunduizlii sosyal hizmet kuruluglaridir.

o Aktif Yasam Merkezi: Yash bireyler ile engelli bireylerin yasam kalitesinin artirilmasi ve sosyal hayata
aktif katilimlarina katki saglanmasi amaciyla, engelli ve yasl bireyler ile ailelerine rehberlik ve destek
hizmetiile evde glindiiz bakim hizmeti sunan glindizlii sosyal hizmet kuruluslaridir.
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e Cok Amach Sosyal Hizmet Kuruluslari: ayni yerleskede ve/veya binada, birden ¢ok sosyal hizmet
kurulusunun tek yonetim ve denetim altinda kurulmasina ve ¢alismasina imkan taniyan sosyal hizmet
kuruluslaridir.

e CocukEvleri: 0-18 yaslararasindaki korunmaya ihtiyaci olan gocuklarin kaldigi ev birimleridir.

e Cocuk Evleri Sitesi: Korunma ihtiyaci olan ¢cocuklarin bakimlarinin saglandigi ayni yerleskede bulunan
birden fazla ev tipi sosyal hizmet biriminden olusan kurulustur.

e Ev Tipi Sosyal Hizmet Birimleri: Cocuk, kadin, engelli ve yaslilar ile bakim veya barinma ihtiyaci olan
kisilere hizmetverilen mesken niteligindekiyatili sosyal hizmet birimleridir.

e Ev Tipi Sosyal Hizmet Birimleri Koordinasyon Merkezi: il miidiirliigii biinyesinde olusturulan ev tipi
sosyal hizmet birimlerinin bagh oldugu merkezdir.

e Sosyal Hizmet Merkezi: ihtiyac sahiplerinin tespit edilerek sosyal hizmet miidahalesinin ve takibinin
gerceklestirilmesi, cocuk, geng, kadin, erkek, engelli, yash bireylere ve ailelerine koruyucu, 6nleyici,
destekleyici, gelistirici hizmetler ile rehberlik ve danismanlik hizmetlerinin bir arada ve en kolay
ulasilabilir bicimde, gerektiginde kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetimler, tniversiteler, sivil
toplum kuruluslari ve gondalliler ile isbirligi icinde sunulmasindan ve bu hizmetlerin
koordinasyonundan sorumlu glindiizll sosyal hizmet kuruluslaridir.

e Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi: Cocuk evlerinin illerde planlanmasi, acilis ve isleyisine iliskin her
turla islemler ile harcamalarin yapilmasi, takibi, denetlenmesi ve ¢ocuk evleri arasindaki ko-
ordinasyonun saglanmasiamaciyla olusturulan merkezlerdir.

e)Kurum: Bu Kanunla kurulan Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumunu ifade eder.

2.1.2. Kanuna liskin Genel Esaslar
Sosyal hizmetlere iliskin genel esaslar Kanunun birinci béliminin dordinci maddesinde su sekilde
belirlenmistir:

a) Bu Kanun kapsamina giren sosyal hizmetlere iliskin faaliyetler, devletin denetim ve gézetiminde, sivil
toplum kuruluslariile halkin goniilli katki ve katilimi da saglanarak bir biitinltk icinde yaratalr.

b) Sosyal hizmetler alaninda faaliyet gosteren kamu kurum ve kuruluslari ile génilli kuruluslar arasinda
koordinasyon ve is birligi tesis edilerek glg birligi saglanir ve mevcut kaynaklara en verimli sekilde is-
lerlik kazandirilir.

¢) Sosyal hizmet programlarinin uygulanmasinda korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuga, ihtiyaci olan engelliye
ve ihtiyaciolan yasliya 6ncelik taninir.

d) Sosyal hizmetlerin yuritilmesi ve sunulmasinda sinif, irk, dil, din, mezhep veya bolge farkhhg gozeti-
lemez, hizmet talebinin hizmet arzindan fazla olmasi halinde 6ncelikler, ihtiyaci olan olma derecesi ve
basvuru veya tespit sirasi esas alinarak belirlenir.

e) BuKanunlakurulankuruma bagli kuruluslarin disindaki sosyal hizmet kuruluslarinin kurulmasi izne tabi
olup, alinacak tertip ve tedbirlerle bunlarin hizmet, isleyis ve personele iliskin hususlarda tespit edilen
standart ve esaslara uygun olarak faaliyette bulunmalarisaglanir.

f) Sosyal hizmet kuruluslarinin cografik ve fonksiyonel gérev alanlarinin ve yurt sathinda dengeli dagilimi-
nin goérev boslugu birakilmayacak sekilde diizenlenmesi esastir.

g) Cocuk yuvalariile yetistirme yurtlarinin korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklarin yas, cinsiyet, sosyal ve psi-
kolojik ozellikleri ile engel dereceleri dikkate alinarak, kaynastirma anlayisina gore gruplandiriimasi ve
ozellikle cocuk yuvalarinin, huzurevleriile ayni mahallerde tesis edilerek dede-torun, nine-torun iliski-
lerinin saglanmasi esas alinir.
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i)

k)

Korunmaya, bakima ve yardima ihtiyaci olan kisilere hizmet sunumu insan haysiyet ve vakarina yarasir
sekilde yerine getirilir.

Sosyal hizmet kurum ve kuruluslarinda calistirilacak personelin secim ve niteliklerinin tespitinde ve
bunlarin hizmet ici egitim programlarinin diizenlenmesinde bu kurum ve kuruluslarin hizmet 6zellikleri
dikkate alinir.

Korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklarin Tiirk 6rf, adet, inang ve milli ahlakina sahip, kendisine givenen,
insan sevgi ve saygisiyla dolu, Atatirkgi dislince ve Atatlrk ilke ve inkildplarina uygun olarak yetistiril-
meleri, bir is veya meslek sahibi yapilmalari, koruma karari kalktiktan sonra da toplum icinde izlenme-
leriveimkanlar 6l¢lisiinde desteklenmeleri esastir.

ihtiyaci olan engelli ve yashlarin hayatlarini saghk, huzur ve giiven icinde siirdiirmesi, ihtiyaci olan en-
gellilerin toplum icinde kendi kendilerini idare edebilecek ve tGretken hale gelebilecek sekilde bakim ve
rehabilitasyonlarinin yapilmasi, bunlardan tedavisi miimkiin olmayanlarin strekli bakim altina alinmasi
amaciyla gerekli her tirli tertip ve tedbir alinir.

Dogal afetlerde ulusal ve uluslararasi sosyal hizmet kurum ve kuruluslariyla birlikte hareket edilmesi ve
acil kurtarma ve yardim calismalarinin etkili sekilde ytrttiilmesi amaciyla gerekli her tiirli tertip ve
tedbiralinir.

2.1.3.Engellilere Yonelik Hizmetlere iliskin Genel Esaslar

Engellilere yonelik hizmetlerin ylritilmesine iliskin genel esaslar sunlardir:

a)

b)

d)

e)

f)

Esit katihmicin, engellilerin sahip olduklari hak ve yikimlilikler konusunda birey, aile ve toplumun bi-
linglendirilmesi, tibbi bakim ve rehabilitasyonlarinin saglanmasi, glinliik yasamlarinda kendi baslarina
yasayabilme kapasitelerinin artirilmasi gerekir.

Bilgi, hizmet ve fiziksel cevre kosullarinin engelliler icin ulasilabilir hale getirilmesi esastir.

Dogumdan baslayarak okul 6ncesi, okul ¢agl ve yetiskinleri kapsayacak bigcimde tiim engellilere
egitimde firsat esitligi saglanmasi gerekir.

istihdamin, mesleki egitim ve rehabilitasyonla birlikte gerceklestirilmesi, istihdam alanlarinin engel-
lilerin kullanimina uygunlugunun saglanmasi ve teknolojiye uygun alet ve cihazlarin engellilerce elde
edilmesini kolaylastirici dnlemlerin alinmasi esastir.

Engellilerin sosyal glvenlikleri ile gelirlerinin korunmasi, aile hayati ve kisisel buttnlikleri ile kiltdr,
eglence, spor ve din alanlarina tam katilimlarinin saglanmasi esastir.

Engellilere iliskin plan ve programlar ile ekonomik ve sosyal statiilerini etkileyen tiim kararlarin
alinmasi sirasinda engellilerin katilimlarinin saglanmasi gerekir.
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Sosyal Hizmetler Kanunu'nda adi gecen sosyal hizmet kuruluslari ile ilgili kisa video
cekimiyapiniz.

Video ¢ekimiicin asagidaki hususlara dikkat ediniz.

1. Sinif mevcudunuza gore 3 ya da 4 kisilik gruplar olusturarak gérev dagilimiyapiniz.
2. Her gruba bir sosyal hizmet kurulusunun adini veriniz (Cocuk evleri grubu vb.).

3. Video ¢ekiminde "Sosyal hizmet kurulusunun amaci, 5nemi ve hangi sosyal gruplara
hizmetverdigiileilgilikazanimlara" yer veriniz.

4. Kisa video ¢ekimi icin atolyenizin dijital fotograf makinesini ya da tablet gibi video
kaydiyapabilen elektronik cihazlarini kullaniniz.

5. Gruba ismini verdiginiz sosyal hizmet kurulusu ile ilgili internetten, kurumun kendi
web sayfalarinda aragtirma yaparak veya kuruluglari ziyaret ederek yazili ve gorsel
kaynak toplayiniz.

6. Elde ettiginiz yazili ve gorsel kaynaklar, renkli fon kartonlar, A4 kagidi, mukavva vb.
materyallerivideo ¢ekimiigin kullanarak etkinliginizi zenginlestiriniz.

7. Video ¢ekimini bir sahne ortaminda grup (yeleri tarafindan anlatarak gercekles-
tiriniz.

8. Grup uyeleriolarak arastirma yaptiginiz sosyal hizmet kurulusunu tanitan 5 dakikalik
sureile kisa video ¢ekimiyapiniz.

9. Tim gruplar hazirladiklari video kayitlarini tek video haline getirerek ders 6gretme-
ninize teslim ediniz.

10. Grup Uyeleri olarak hazirladiginiz videoyu etkilesimli tahtada tiim sinifa izleterek
edindiginiz tecriibeleri sinif arkadaslarinizla paylasiniz.

11. Ogretmeninizden ve sinif arkadas-larinizdan geri bildirimler alarak etkin-liginizi
tamamlayiniz.

Gérsel 2.7: Bireyleri koruyan Sosyal Hizmetler Kanunu
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2828 Sayili Sosyal Hizmetler Kanunuiile ilgili bir poster hazirlayiniz.

Posteri hazirlarken su adimlari takip ediniz:
1. Sinif mevcudunuza gore gruplara ayrilarak gérev dagihmiyapiniz.

2. Posteri ""Sosyal Hizmetler Kanunu'nun amaci, kapsami, tanimlari ve genel esaslan"
olmak tizere dért kisimdan olusturunuz.

3. Posterin standart renkli bir fon karton biiytkligiinde olmasina 6zen gosteriniz.
4. Posterigorsellerle destekleyerek egitici ve ilgi cekici hale getiriniz.

5. Tum galismalariniz bittikten sonra posterinizi atolyenizinilgili yerlerine asiniz.

2.2. Ulkemizde Sosyal Hizmet Veren Kuruluslar
Ulkemizde sosyal hizmet veren kurum ve kuruluslar, 2828 sayil Sosyal Hizmetler Kanun hiikiimleri cercevesinde
faaliyetlerinistirdirmektedir.

2.2.1. Cocuk Yuvalari

Cocuk yuvalari; 0-12 yas arasi korunmaya muhtag cocuklar ile gerektiginde 12 yasini doldurdugu halde, tek
basina yasamini sirdiremeyecek kiz ¢ocuklarinin kurumca himaye edilip onlarin bedensel, psikososyal,
duygusal gelisimlerini saglamakla ve saglikli, topluma yararli bireyler olarak yetistirmekle ylikiiml{ olan yatili bir
sosyal hizmet kurulusudur.

Kurulusta ilgili grup sorumlulari tarafindan ¢ocuklarin yas ve gelisim donemlerine uygun giinliik 6z bakimlari
(temizlik, giyinme, soyunma, uyku, beslenme, dinlenme vb.) diizenli bir sekilde yapiimaktadir.

Cocuklar; ilgi, istek ve yeteneklerine gore sosyal, kiltirel, egitsel, sanatsal ve sportif etkinliklere yonlendirilerek
bu konularda ¢alismalar yapilmaktadir (Gorsel 2.8). Bu ¢calismalarla cocuklar desteklenerek topluma kazandiril-
maktadir.

Her kurulusta ihtiyaca gore, Genel Midirlik tarafindan hazirlanan standart kadrolarda belirtilen sayi ve nitelik-
lere uygun midir, miadir yardimcisi, sosyal ¢alismaci, psikolog, ¢ocuk gelisimci, 68retmen, cocuk egiticisi,
doktor, diyetisyen, hemsire, hemsire yardimcisi, teknisyen, teknisyen yardimcisi, genel idare ve yardimci
hizmetlersinifindan olmak tizere gesitli personel istihdam edilmektedir.

Gorsel 2.8: Cocuk yuvalar
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Evdekiatik malzemelerden oyuncak veya kukla yapiniz. @
Oyuncak veya kukla yapimiicin suadimlari takip ediniz:
1. Oyuncak/kukla yapimi igin gesitli kaynaklardan bilgi edininiz.

2. Yapacaginiz oyuncak/kukla icin attk malzemeler (elyaf, kece, kumas, boncuk, ip, igne vb.)
temin ediniz.

3. Oyuncak yapiminiz bittikten sonra oyuncaklari ihtiyag¢ sahibi oldugunu disindiglintiz
cocuklara hediye ediniz.

Gorsel 2.9: Oyuncak 6rnegi

2.2.2. Yetistirme Yurtlar

Yetistirme yurtlari; 13—18 yas arasi korunmaya muhtac cocuklari korumak, onlara bakmak, bir is veya meslek
edinmelerini ve topluma yararl kisiler olarak yetismelerini saglamakla gorevli ve yliikiimli olan yatil bir sosyal
hizmet kurulusudur (Gorsel 2.10).

Kurulusta ¢ocuklarin muzik, resim, tiyatro, halk oyunlari ve sportif etkinliklere yonelmeleri ve bu alanlardaki
etkinlikleri izlemeleri saglanarak, fiziksel, sosyal ve psikolojik gelisimlerine yardimci olunur. Ayrica milli ve dint
bayramlar ile 6nemli glin ve haftalarda kurulusta cesitli etkinlikler diizenlenerek ¢ocuklarin sosyal cevreye
uyumlarive hosca vakit gecirmeleri saglanmaktadir.

Gorsel 2.10: Yetigtirme yurtlarinda kalan ve meslek edinen bir birey
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2.2.3. Kres ve Glindiiz Bakimevleri

Kres ve glindiiz bakimevleri; 0—6 yas grubundaki ¢ocuklara hizmet veren kuruluslardir. Bu kuruluslarda
¢ocuklarin bakimlarini gergeklestilir ve onlarin fiziksel ve psikolojik saglklarinin korunmasi amaciyla ¢alismalar
yurGtGlar. Bu kuruluslarin amaclarindan biri de cocuklara temel deger ve aliskanliklari kazandirmaktir. Kurumda
oyun ve emekleme odasi, etkinlik ve uyku odasi ve oyun ve dinlenme odasi gibi farkli birimler bulunmaktadir
(Gorsel 2.11).

Bu kuruluslarin kapasitelerinin %3’G, il mudirlGglnce tespit edilen gocuklarin (icretsiz bakim hizmetinden
yararlanmasi icin ayrilir. il midurliiga, Gicretsiz kontenjanlari sosyal ¢calisma gorevlisi tarafindan diizenlenecek
sosyalinceleme raporuna goére degerlendirir.

Gorsel 2.11: Kres ve gindiz bakimevleri

Ogretmeniniz rehberliginde bulundugunuz bélgede cocuklara sosyal hizmet veren
kuruluslarla (¢ocuk yuvalari, kres ve giindiiz bakimevleri vb.) iletisime gecerek sinifca
kurum gezisi diizenleyiniz.

Kurum gezisiicin su adimlaritakip ediniz:

1. Ziyaret edeceginiz kurum ve okul madurlGgi ile iletisime gecerek yonetmelik
hikimleri cercevesinde gerekli olan izinlerin alinmasini saglayiniz.

2. Okul mudurliigu veya yakin gevrenizde hizmet veren belediye ile iletisime
gecerek ulasim araci talep ediniz.

. Ogretmeniniz ile gezi plani diizenleyiniz.
. Gezi 6ncesi gerekli olan hazirliklarinizi ve merak ettiginiz bilgileri not aliniz.

. Kilhk kiyafet ve nezaket kurallarina uyunuz.

oo u b~ W

. Gezi sonrasi edindiginiz bilgileri ve gezi sonrasi edindiginiz bilgileri ve fotograflari
A4 buyuakligindeki renkli kagitlara aktararak atélyedeki panonuza asiniz.
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Ucretsiz bakim kontenjani kapsaminda degerlendirilebilecek ¢ocuklar sunlardir;
e Ekonomik durumlarina bakilmaksizin sehit ve gazi ¢ocuklari,

e Bakanhga bagh kuruluslarda korunma altinda bulunan ¢ocuklar,

e Cezaevlerinde hiikiimli ve tutuklu olan anneleri ile kalan ¢ocuklar,

¢ Ekonomik gtlict yeterli olmayan ailelerin ¢ocuklari,

* Ekonomik glglik icindeki anne veya babasi vefat etmis cocuklar,

¢ Tek ebeveyni ile yasayan cocuklar,

* Engelli ebeveyni olan ¢ocuklar,

* Kadin konukevinde bulunan veya ayrilan kadinlarin ¢ocuklari*

2.2.4. Huzurevleri

Huzurevleri; 60 yas ve Gzerindeki yasl kisileri huzurlu bir ortamda korumak, bakmak ve bu kisilerin sosyal ve
psikolojik gereksinimlerini karsilamak amaciyla kurulan yatili sosyal hizmet kuruluslaridir. Bu kuruluslarda kalan
bireylere, kendi kendilerine yetecek hale gelmeleriigin rehabilitasyon hizmeti sunulmaktadir (Gorsel 2.12).

Sirekli olarak 6zel bakim altina alinmasi gereken ve tedavisi miimkiin olmayan (yatalak, felgli vb.) yasli kisilerin
ise bakim ve rehabilitasyon merkezlerinde kalmalari saglanmaktadir.

Gorsel 2.12: Huzurevinde kalan yasgh bir birey

4Ozel Kreg ve Gindiz Bakimevleri ile Ozel Cocuk Kuliiplerinin Kurulus ve isleyis Esaslar Hakkinda Yénetmelik, 30.04.2015.
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Huzurevlerine kabul edilecek yasli bireylerde aranan sartlar;

* 60vyasve lzeriyaslarda olmak,

¢ Kendigereksinimlerini karsilamasini engelleyici bir rahatsizligi bulunmamak; yeme, icme, kisisel temizlik vb.
glnlik yasam etkinliklerini bagimsiz olarak yapabilecek durumda olmak,

e Ruhsaghgiyerinde olmak,
¢ Bulasicibir hastaligi bulunmamak,
¢ Uyusturucu madde ya da alkol bagimlisiolmamak,

* Sosyal ve/veya ekonomik yoksunlukicinde bulundugu sosyal inceleme raporuile saptanmis olmasi gerekir.

Huzurevinde kalmakisteyen yaslilar;

* Yasadiklarimahaldeki huzurevi mudurligine,
e Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgina bagliil midarltklerine,
« ilveilgelerde bulunan sosyal hizmet merkezlerine,

¢ Genel Midurltge bir dilekge ile basvuruda bulunabilir.

Ayrica mulkiidare amirleri, muhtarlar, kolluk kuvvetleri, belediye baskanliklari, diger kamu kurum ve kuruluslari
ile vatandaslar tarafindan il mudurliklerine bildirilen acil durumdaki yashilar icin de kabul sireci
baslatilabilmektedir.’

Yasli bireyleri yakindan tanimak ve yasli bireylerin toplumda aktif olmalarini saglamak @
amaciyla "Yasli Bireylerle Soylesi' adli bir etkinlik diizenleyiniz.

Etkinliginizi asagidakiadimlara uygun olarak diizenleyiniz:

1. Evinizde veya yakin gevrenizde tanidiginiz 65 yas ve lzeri bes yasl bireyi okula davet ediniz.
2.Yaslibireylerle soylesiicin okulunuzdaki konferans salonunu veya atélyenizi kullanabilirsiniz.
3.Yaslibireylere soracaginiz sorulari 6nceden hazirlayarak liste haline getiriniz.

4. Okulidarenizle iletisime gecerek sdylesi sonrasi yasli bireylere ikramda bulunabilirsiniz.

SYVVYVYYY
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Gérsel 2.13: Her zaman tecribelerinden faydalandigimiz yaghlarimiz

“ 5 Huzurevleri ile Huzurevi Yash Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri Yénetmeligi, 21.02.2001.
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2.2.5. Bakimve Rehabilitasyon Merkezleri
Bakim ve rehabilitasyon hizmetleri engelli ve yasli bireylere sunulmaktadir (Gorsel 2.14).

Yasl bakim ve rehabilitasyon merkezi; yash kisilerin yasamlarini saglik, huzur ve giiven icinde sirdirmeleri
amaciyla kurulmustur. Bu merkezler yaslilarin kendi kendilerine yetebilmeleriicin rehabilite edilmelerini saglar.
Tedavisi mimkiin olmayan bir hastaliga sahip olan yasli bireyler slirekli olarak 6zel bakim altinda yatili olarak bu
kuruluslardayasamlarini sirdiirebilmektedir.

Engelli bireylere sunulan bakim hizmetlerinin temel hedefi, engelli bireyin ailesinin yanindayken bakiminin
saglanmasidir. Ancak ailesi yaninda bakimi miimkiin olmayan engelli bireyler bu kuruluslarda kalabilmektedir.
Bu merkezler engelli bireylere yonelik onlarinihtiyac duydugu 6zel bakim ve hizmet modelleri sunulmaktadir.

Gorsel 2.14: Bakim ve rehabilitasyon merkezinde hizmet alan bireyler

2.2.6. Cocuk Destek Merkezleri
Cocuk destek merkezlerinde hizmet verilen cocuklarin 6zellikleriasagidaki gibidir:
e Kanunlarda sugolarak tanimlanan bir fiili isleyen veya bu fiili isledigi iddiasi ile hakkinda sorusturma veya
kovusturmayapilan ve glivenlik tedbirine hiilkmedilen ¢cocuklar.
e Ailesiile sik gorismeyen, ailesi olmayan, evden atilan ya da evden kagan ve giiniiniin tamamini sokakta
gecirdiginden ihtiyaglarini sokaktan karsilayan cocuklar.
¢ Kendisine kanunlarda sug olarak tanimlanan bir fiil islenen magdur ¢ocuklar.

Bu merkezlerde kalan ¢ocuklar bireysel farkliliklari ve ihtiyaglarina gére hizmet verilmektedir. Bu ¢ocuklara
verilen hizmetler ile ¢ocuklarin olumlu tutum ve davranis degisikligi olusturmasi, olumsuz yasam
deneyimlerinden kaynaklanan 6rselenmeyi veya davranis bozukluklariniazaltmasi, aile ve sosyal gevre ile uyum
saglamasi hedeflenmektedir.

2.2.7.Kadinveya Erkek Konukevleri

Ekonomik, fiziksel, duygusal ve cinsel istismara ugrayan kadin veya erkeklerin psikososyal ve ekonomik
problemlerinin ¢dzlimlenmesi sirasinda varsa ¢ocuklari ile ihtiyaclarini karsilamak amaciyla gegici bir sire
kalabilecekleriyatili sosyal hizmet kuruluslaridir’

2.2.8. Toplumveya Aile Danisma Merkezleri

Bu merkezler toplumun yapi tasi olan ailenin gelismesi ve gliclenmesi icin ¢alismaktadir. Bu merkezlerde ile
bireylerinin katilimci olmasi, kendine yetebilen hale gelmesi, liretim yapabilmesi ve sorun ¢6zme becerileri
edinmesi hedeflenmektedir. Ozellikle aile bireylerinin iliskileri diizenlenerek onlarin toplumsal yasama uyumu
saglanmakta ayrica bir aileden beklenen her tirli islevi yerine getirmeleri igin bilgi ve beceriler kazandiril-
maktadir.

éSosyal Hizmetler Kanunu, 24.05.1983.
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S

Yakin cevrenizde sosyal hizmet veren kurum ve kuruluslari ziyaret ederek bir dosya
hazirlayiniz.

Kurum/kurulus ziyaretlerinizde asagidaki hususlara dikkat ediniz:

1.Yakin ¢evrenizde sosyal hizmet veren kurum ve kuruluslari ziyaret ederek bir
dosya hazirlayiniz.

2. Ziyaret edeceginiz sosyal hizmet kurulusunu belirleyiniz.

3. Kurum yetkilisine ve calisan personele soracaginiz sorulari hazirlayiniz.

4. Nezaket kurallarina ve giyim tarziniza dikkat ediniz.

5. Ziyaret sonrasi hazirladiginiz tiim belge ve bilgileri dosyaniza yerlestiriniz.

6. Edindiginiz tim bilgileri sinif arkadaslarinizla paylasiniz.

2.2.9. Umut Evleri

Ev tipi sosyal hizmet kurulusu olan umut evleri, engelli bireylere yonelik apartman dairesi veya mustakil
evlerden olusmaktadir. Bu evlerde kalan bireyler kiiclik gruplar halinde barinmakta olup komsuluk iliskileri
icerisinde yasamlarini stirdlirmektedir. Bu sekilde bir sistemin olusturulmasindaki amag, bu bireylerin sosyal
hayata katilmalarinaimkan saglamaktadir.”

2.2.10. Aktif Yasam Merkezi
Yasli ve engelli bireylerin sosyal hayatta aktif olmalari amaciyla yasli ve engelli bireyler ile ailelerine rehberlik ve
destek hizmetiile evde glindiiz bakim hizmeti sunan sosyal hizmet kuruluslaridir.

2.2.11. Cocuk Evleri

Cocuk Evleri; 0-18 yas arasi korunmaya muhtag cocuklarin yatili olarak kaldigi, aile ortami seklinde diizenlenmis
evlerdir. Az sayida personel tarafindan verilen hizmetler siirekli olarak stirdtrilir. Bu evlerde kalan korunmaya
muhtag ¢ocuklara Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda korunma ya da tedbir karari verilir.

Ayniyerleskede birden fazla cocuk evi bulunmaktaysa bu yerleskeye cocuk evleri sitesi adi verilmektedir (Gorsel
2.15). Bu evlerde diizenlenen faaliyetler ile cocuklarin gelisimlerinin uygun sekilde gerceklesmesi, evde gecir-
diklerizamanin verimli hale getirilmesi, beceriler edinmeleri amacglanmaktadir.

KIRSEHIR VALILIGI

FATMA BACI
LOCUK EVLERI SITESI

Gorsel 2.15: Kirsehir cocuk evleri sitesi

ﬂ ’Engelli Bireylere Yénelik Umut Evleri Yénergesi, Erisim tarihi: 16.05.2020.
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Ogretmeninizin rehberliginde ve gdzetiminde sosyal hizmetler alaniyla ilgili bir film @
izleyiniz.

Filmicin suadimlaritakip ediniz:
1. Sosyal hizmetler alaninda var olan filmleri arastiriniz.
2. Begendiginiz filmleri 6gretmeninizle paylasiniz.

3. Ogretmeniniz tarafindan uygun gériilen bir filmi sinifca bir ders saatinde
etkilesimli tahtada izleyiniz.

4. Film sonrasi duygu ve disuncelerinizi sinif arkadaslarinizla paylasiniz.

2.2.12. Sosyal Hizmet Merkezi

Sosyal hizmet merkezleri, ihtiya¢ sahibi dezavantajli bireyleri tespit etmekte, bu bireylere ve ailelerine
hizmetler sunmaktadir (Goérsel 2.16). Bu hizmetler kapsaminda merkezlerde; koruyucu, onleyici, egitici,
gelistirici, destekleyici, rehberlik ve rehabilite edici sosyal hizmet faaliyetleri ylritilmekte ve koordine
edilmektedir.

SOSYAL HIZMET
MERKEZI

Gérsel 2.16: Sosyal hizmet merkezi logosu

Sosyal hizmet merkezlerinde bulunan birimler asagidaki gibidir:
* Basvuru, tespitveizleme birimi.

* Uygulama birimi.

* Egitimve danismanlik birimi.

* Sehityakinlarive gazilere hizmet birimi.

Sosyal hizmet merkezlerindekibirimlerde sunulan hizmetler asagidakiilkeler esas alinarak sunulmaktadir:

* Birey, aile ve toplumunihtiyaglarionemlidir.

* Sosyalsorunlarinyerinde tespit edilmesive ¢ozimiinlin uygulanmasi esastir.

* Hizmetler, sosyal sorunlari ¢ozmekle birlikte sosyal sorunlardan kaynaklanan riskleri azaltmayi amacglar.
* Hizmetsunulmadan 6nce alan tarama analizleriyapilir ve bu analiz sonuglarina gére politikalar belirlenir.
* Hizmetsunumunda 6ncelikler risklidurumlar dikkate alinarak belirlenir.

* Hizmet modellerinintespitinde, hizmet bolgesinin sosyal, ekonomik ve kiiltirel yapilari dikkate alinir.

* Merkezde, birey ve ailenin kendi basina sorun ¢ézme kapasitesini degerlendirilir.

* Hizmetlerilgilikurum ve kuruluslarlaisbirligi yapilarak sunulur.

*  Toplumun bilgi ve farkindaliginiartirmaya yonelik egitim, klltir, sanat gibi faaliyetler yapilir.
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Okulunuzun yakin cevresinde sosyal hizmet veren kuruluslari tespit ederek bu @
kuruluslarda sosyal ¢alismaci, psikolog, sosyolog vb. sosyal hizmetler alaninda ¢alisan
personelleri okulunuza davet ederek kariyer glinleri diizenleyiniz.

Kariyer ginleriicin suadimlaritakip ediniz:
1.Sosyal hizmet veren kuruluslarlailetisime gecerek randevu talep ediniz.

2. Etkinliginiz hakkinda gerekli olan goriismeleri saglayarak kariyer giinleri igin uygun
olan glint kararlastiriniz.

3. Okul mudurlaginiziin bilgisi dahilinde ve 6gretmeninizin rehberliginde okulunuzun
konferans salonundaya da uygun olan birimde kariyer giinleri diizenleyiniz.

4. Okula davet ettiginiz sosyal hizmet personellerinin tecriibesinden faydalanmak igin
merak ettiginiz sorulari veya konulari sosyal hizmet personellerine sorunuz.

5. Etkinlik sonrasi edindiginiz bilgileri sinifca tartisarak eksikliklerinizi gideriniz.

2.3. Kamu Kurum ve Kuruluslari Tarafindan Verilen Sosyal Hizmet Uygulamalari
2.3.1. Aile, Galisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi Tarafindan Verilen Sosyal Hizmet

Uygulamalari

Kamuya ait sosyal hizmet kuruluslarinin biyik bir kismi sosyal hizmet destegi veren Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgina bagliolan kurumve kuruluslardan olusmaktadir.
Bakanliga bagli sosyal hizmet faaliyetleriolan Genel Muddrlikler soyle siralanmaktadir (Gorsel 2.18).

Aile ve Toplum Hizmetleri Genel MidrlGg
Cocuk Hizmetleri Genel Mudurltga

Sosyal Yardimlar Genel MidurlGgi

Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel MidurlGgi
Kadinin Statlisii Genel Mudurlugi

Sehit Yakinlari ve Gaziler Genel Mudurliga

Gorsel 2.18: Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhigi logosu
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Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirliigii
Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Middrluglnce; aile bireylerine yonelik Aile Egitim Programlari (AEP) ile aile ve
bosanma siireci danismanhgi hizmetleriverilmektedir (Gorsel 2.19).

Qile
eqglitim
programi

Gorsel 2.19: Aile egitim programi logosu

Cocuk Hizmetleri Genel Mudiirliiga

Cocuk Hizmetleri Genel MudurlGgline bagh kuruluslarca; arkadaslik, komsuluk, mahalle gibi kavramlar ile
toplumsal 6rf ve adetlerimizi, ahlak ve degerlerimizi yasayarak toplumla i ice yasamin gereklerinin 6grenilmesi
ve toplumsal hayata aktif katilan, kendine glvenen, gelecege umutla bakabilen ¢ocuklarin yetistirilmesini
saglamaktr.

Sosyal Yardimlar Genel MiidirlGgii
Sosyal Yardimlar Genel Midirliglince verilen hizmetler sdyle siralanmaktadir (Gorsel 2.20):

« 2022 sayili Kanun kapsaminda yasli ve engelli ayliklari

+ Oksiiz yetim aylklari

e 3294 sayili sosyal yardimlar

e Dogum yardimlari

» Esi vefat etmis kadinlara yonelik yardimlar

* Evde bakim yardimi

* Muhtag asker ailesi ve cocugu yardimi

« Sarth Egitim Yardimi (SEY) ve Sarthi Saghk Yardimi (SSY)

» Tiberkiiloz ve Subakut Sklerozan Panensefalit (SSPE) hastalarina yonelik yardimlar
* Genel Saglik Sigortasi (GSS) katihm pay1 6demeleri

» Kronik hastalara yonelik elektrik destegi programi®

ALO 144

SOSYAL YARDIM
HATTI

Gorsel 2.20: Alo 144 Sosyal Yardim Hatti

87.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Sikca Sorulan Sorular, Erisim tarihi: 16.05.2020.
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Engelli ve Yash Hizmetleri Genel MudiirlGgi

2022 sayil 65 Yasini Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda
Kanunda belirtilen ayliklardan yararlanabileceklerin basvuru sekli, hak sahipliginin tespiti, kontroll ve ayliklarin
odenmesineiliskin usul ve esaslara gore yasli ve engelli ayliklari baglanmaktadir.

Aylik basvurulari kisinin ikametgahinin bulundugu yerdeki Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfina (SYDV)
yapilmaktadir. Muhtaclik degerlendirmesi; yaslinin kendisinin ve esinin geliri, servet ve harcamalari ile nafaka
yukimlulugi dikkate alinarak yapilmaktadir. Engelli ayligindan faydalanmak isteyen bireylerin ise saglik kurulu
raporunda engel orani en az %40 olma sarti aranmaktadir. Huzurevleri, yash bakim ve rehabilitasyon hizmetleri
yash bireylere kurum ve evde bakim hizmetleri vermektedir. Engelli bireyler icin ise bakim ve rehabilitasyon
hizmetleriile evde bakim hizmetleriverilmektedir.

Kadinin Statiisii Genel Mudiirliigii
Genel Midirliige bagli iki sosyal hizmet kurulusu bulmaktadir. Bunlar: Kadin konukevleri ve Siddet Onleme
ve izleme Merkezleri (SONIM) dir.

HAZIRUK GCALISMALARI

Alo 183 Sosyal Destek Hatti; aile, kadin, gocuk,
engelli, yasli, sehit yakinlar ile gaziler ve gazi
yakinlarina yénelik hizmetlere iliskin ¢agrilara
yonelik hizmet vermektedir. Sosyal destek
hattina gelen cagrilar degerlendirilerek
rehberlik ve danigmanlik hizmeti sunulur. 7
gin 24 saat calisma esasina gére destek

sunmaktadir. A Lo

Alo 183 Hattindaisaret dili bilen personeller
isitme ve konusma engelli bireylere goéruntul
gbérugsme yaparak hizmet vermektedir. Ayni
zamanda Alo 183 Hatt'na Ucretsiz mesaqj
génderme imkani da bulunmaktadir.

Gorsel 2.21: Alo 183 Sosyal Destek Hatt

Sehit Yakinlari ve Gaziler Genel Miidiirliigii
Genel Mudurlugin baslica gérevleri sunlardir:

» Sehit ve gazi cocuklarinin egitimi konusunda, ilgili kurum ve kuruluslar ile gerekli calismalari
ylritmek.

 Sehit yakinlari ve gazilerin ekonomik, sosyal ve kiiltirel bakimdan desteklenmelerini saglamak.
* Gatzilerin toplumsal hayata uyumlarina yénelik ¢calismalar yapmak.

* Gatzilerin tedavi ihtiyaglarinin karsilanmasi ve sosyal giivenlik haklarinin gelistiriimesi amaciyla
calismalar ylritmek.

» Sehit ve gazi yakinlari arasinda iletisim ve dayanismayi gliclendirmek.

* Sehit ve gazi yakinlarinin istihdamina yénelik uygulamalari koordine etmek’

?T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhigi, Sehit Yakinlari ve Gaziler Genel Mudurlogu, Erisim tarihi: 16.05.2020.
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Ogrendiginiz sosyal hizmet kuruluglariile ilgili maket tasarimiyapiniz. @
Maket tasariminizi asagidaki hususlara dikkat ederek yapiniz:
1.Sinif mevcudunuza gore 3 ya da 4 kisilik gruplara ayriliniz.

2.Grup lyeleriarasinda gérev dagilimiyapiniz.

3. Yapmaya karar verdiginiz sosyal hizmet kurulusunun maket tasarimi hakkinda yakin
cevrenizde ve internetten arastirmayapiniz.

4. Maket yapiminda kullanacaginiz malzemeleri (mukavva, silikon ve tabancasi,
makas, maket bigag, cetvel, dondurma gubugu, yapistirici vb.) liste haline getirip
temin ediniz.

5. Atolye/sinifis sagligi ve givenligi tedbirlerine uyarak maketinizin yapimina geciniz.

Gérsel 2.22: Ornek maket tasarimi

2.3.2. Universiteler Tarafindan Verilen Sosyal Hizmet Uygulamalari
Yiiksekogretim Kurumlari, Mediko-Sosyal, Saglik, Kiiltiir ve Spor isleri Dairesi Uygulama Yénetmeligi hiikiimleri
cercevesinde liniversiteler, kendi 6grencisine ve ¢alisanlarina sosyal hizmet imkanlari sunulabilmektedir.

Universite 6grencisi ve calisanlarina verilen sosyal hizmet uygulamalari asagidaki gibidir:

« Ogrencilerin barinma, beslenme, burs ve kredi gibi temel ihtiyaglarinin karsilanmasi igin gerekli hizmet-
lerisaglamak.

¢ Okuma salonlari agarak, 6grencilerin ilgi alanlarina gore bilgi edinmelerini ve bos zamanlarini okuyarak
degerlendirmelerini saglamak.

« Ogrencilerin ve calisanlarin yariyil ve yaz tatilleriigin, dinlenme tesisleri veya kamp yerleri kurmak.

 Ogrencilerin ve ¢alisanlarin ulagim hizmetlerinin gériilmesini temin etmek veya bu konuda faaliyet géste-
ren kuruluslarla anlasarak, hizmetin en iyi sekilde ylrGtilmesini saglamak.

+ Universitede calisanlarin okul &ncesi ve okul cagindaki cocuklarinin ¢alisma saatleri icinde bakimlari ve
egitimlerine yardimci olmak izere kres, yuva ve benzeri birimler kurmak®

19Y5ksekasgretim Kurumlari, Mediko-Sosyal Saglik, Kiltir ve Spor isleri Dairesi Uygulama Yénetmeligi, 03.02.1984.

e R .




SOSYAL DAYANISMA

Bulundugunuz bolgedeki tiniversiteye gezi diizenleyiniz. @
Geziigin suasamalari takip ediniz:

1. Universitenin web sitesinde arastirma yaparak gezi yapacaginiz béliim ya da birimleri
belirleyiniz.

2. Universite yetkilileriile iletisime gecerek randevu talep ediniz.

3. Gezide nezaket ve gorgl kurallarina dikkat ediniz.

4. Universite hakkinda merak ettiginiz konulari liste haline getirerek yetkililere sorunuz.
5. Universitede yapilan faaliyetlerleilgili yazil ve gérsel kaynak talep ediniz.

6. Elde ettiginiz tim bilgileri dosya haline getirerek sinif arkadaslarinizla paylasiniz.

2.3.3. Mahalli idareler Tarafindan Verilen Sosyal Hizmet Uygulamalari
Mahalli idare bolgelerinde yasayan halkin ortak ihtiyaglarini karsilamakla yikimld, bu ihtiyaglarin nasil
karsilanacagina karar veren kisilerin segcmenler tarafindan secildigi tlizel kisiliklere mahalliidareler denir.

il Ozel idaresi Kanunu'na gére Ui¢ tiir mahalli idare vardir. Bu mahalli idareler ilgili kanunda il 6zel idaresi,
belediye ve koy olarak belirtilmistir. Sosyal hizmetler ve yardimlar kapsaminda mahalli idareler gorevlerini
yerine getirmektedir.

il Ozel idaresi Tarafindan Verilen Sosyal Hizmet Uygulamalari

il 6zel idaresi Kanunu'na gére bu idarenin organlari; il genel meclisi, il enciimeni ve validir. 5302 Sayili il Ozel
idaresi Kanunu'na gore il 6zel idareleri; yaslilara, kadin ve cocuklara, engellilere, yoksul ve diiskiin vatandaslara
yonelik hizmetlere dair uygulamalar sunmalidir. Bu uygulamalar ilde yasayan insanlarin birbirleriyle
dayanismasini ve bu dayanismaya katilimi saglamayi amaclar. Bu programlar il 6zel idareleri tarafindan sunulan
hizmetlerde tasarruf ve verimliligi artirmak amaciyla gonalli kisilerin katilimiyla yurutiilmektedir. Bununla
birlikte muhta¢ durumdaki cocuklaricin gocuk yuvalari ve yetistirme yurtlari, hasta ve hasta yakinlarina licretsiz
konaklama hizmetleri, sokakta yasayan vatandaslara barinma imkani gibi temel hizmetler il 6zel idareleri
tarafindan verilebilmektedir. Ulkemizde ayrica illerde vali veya gérevlendirecegi bir vali yardimcisina bagli
olarak Agik Kapi Sube Miduarligiu kurulmustur (Goérsel 2.23). Birim; vatandasla en st dizeyde iletisimin
kurulmasi, taleplerin etkin ve hizl bir sekilde alinarak takip edilmesi ve sonuglandiriimasi amaciyla olusturul-

- [AcKk
AP

“milletin kapisi”

Gorsel 2.23: Vatandaslarin taleplerini alan agik kapr sistemi
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Valilik ve kaymakamliklarda bulunan agik kapi birimlerine vatandaslar elektronik ya da yazili olarak sorunlarini
iletebilmekte ve sonuclar kisa mesaj sistemi ile taraflarina bildirilmektedir. Ayni zamanda bu birimin; sehit
yakinlarina, gazi ve gazi yakinlarina, 65 yas Ustl vatandaslara, hamilelere ve engellilere yonelik danisma ve
rehberlik hizmetinin etkin bir sekilde yerine getirilmesini saglamak gibi gérevlerivardir.

Ayricail/ilgelerde valilik veya kaymakamliklara bagli olarak faaliyet gdsteren Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakiflari (SYDV) ekonomik yoksunluk icerisinde bulunan aile ve bireylere sosyal yardim ve ekonomik destek
saglanmaktadir. SYDV tarafindan ailelere yapilan sosyal inceleme sonucunda maddi durumu kéti olanlara para,
barinma, giyecek, yakacak, kirtasiye, dogal afet destek yardimlari, gida, egitim vb. destekler sunulmaktadir.

Belediyeler Tarafindan Verilen Sosyal Hizmet Uygulamalari
Ulkemizde son dénemlerde cikan yasalar ile (5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ve 5393 sayili Belediye
Kanunu) belediyelere sosyal hizmetler alaninda yeni birtakim gorevler verilmistir.

Belediyelerin gorev alanlari; saglik merkezleri, hastane ve gezici saglik Uniteleri ile sosyal ve kiiltlirel hizmet
sunmaktir. Bu hizmetler dezavantajli gruplara sunulurken bazi 6zel hizmetler saglanmaktadir. Bu kapsamda
belediyeler; dar gelirli, yoksul bireyler igin Ucretsiz muayene, ilag yardimi, gida, yakacak yardimi; engelli ve yasl
bireyler icin belediye otoblslerinden Ucretsiz veya yari indirimli yararlanma gibi sosyal hizmet goérevlerini
yerine getirirler. Bunlara ek olarak yoksullara yonelik asevi uygulamalari, evde bakim hizmeti, saglik hizmetleri,
ucuz ekmek (halk ekmek), ayni ve nakdi yardimlar, yashlara ve engellilere yonelik meslek edindirme kurslari,
sosyal konutlar ve ihtiyaca gore kadin konukevleri gibi bircok alanda hizmet vermektedir (Gorsel 2.24).

Gorsel 2.24: Agiz ve dis saghg gezici tarama araci

T

Sanliurfa Blyliksehir Belediyesi blinyesinde yer alan Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi sosyal
yardim amaciyla bir¢cok corba evi agmistir. Corba evlerinden genellikle erken saatlerde okula
giden 6grenciler, isciler ve esnaflar yararlanmaktadir. Glinllk olarak verilen bu hizmet tamamen
Ucretsiz olarak surdirilmektedir.
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Yasadiginiz bolgedeki belediyenin vermis oldugu sosyal hizmet uygulamalar|n|®
o0grenmekicin kurum ziyareti gergeklestiriniz.

Ziyaretigin suadimlari takip ediniz:

1. Belediyenin sosyal hizmet birimiile iletisime gecerek randevu talep ediniz.

2.Randevu 6ncesi bir gériisme formu olusturunuz.

3. Nezaket ve gorgii kurallarina dikkat ederek goriismenizi gerceklestiriniz.

4. Belediyenin vermis oldugu hizmetleri tanitan el brosiirii, dergi vb. dokiimanlari iste-
yiniz.

5. Ziyaret edeceginiz birimlerin fotografini gekmek iginizin isteyiniz.

6. Edindiginiz tim bilgileri dosya haline getirerek sinif arkadaslarinizla paylasiniz.

2.3.4. Sivil Toplum Orgiitleri Tarafindan Verilen Sosyal Hizmet Uygulamalari
Sivil toplum orgutleri; kamu kurumlarindan ve siyasi partilerden bagimsiz olarak faaliyet gosteren, ticari ¢ikar
gozetmeyen, kar amaci giitmeyen ve gelirlerini Giyelik 6demeleriile bagislardan saglayan kuruluslardir.

Tiark Medeni Kanunu'nun hiikiimlerine gore calismalarini yirtiten bu kuruluslarin esas amaclari; topluma
hizmet etmek, fayda saglamak ve insanlari sosyal yardimlasma ve dayanismaya tesvik etmektir. Cogunlukla
vakiflar veya dernekler olarak ifade edilen bu orgitler; sosyal yardim ve hizmetler, egitim, ekonomi, saglik,
sosyal, kilttrel vb. kamuyararina yonelik hizmetler vermektedir.

Ulkemizde sosyal hizmet veren baslica sivil toplum kuruluslari asagidaki gibidir:
* Yesilay
o Kizilay
» Darulaceze
» Darissafaka
* Tirkiye Gugslzler ve Kimsesizlere Yardim Vakf
* Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi
* Tirkiye Sokak Cocuklari Vakfi
+ Lésemili Cocuklar Saglik ve Egitim Vakfi (LOSEV)
* Fakir ve Muhtaclara Yardim Dernegi
* Tirkiye Korunmaya Muhtag¢ Cocuklar Vakfi
* Tirk Egitim Dernegi

2.3.5. Ozel Sektor Kuruluslari Tarafindan Verilen Sosyal Hizmet Uygulamalari

Ozel sektér kuruluslarin amaci; hizmet vermek ve bununla birlikle kdr amagli yatirimlar yapmakdr. Yash bireyler
icin 6zel huzurevleri, yasl bakim ve rehabilitasyon merkezleri, engelli bireyler igin 6zel egitim ve rehabilitasyon
merkezleri, cocuklar icin 6zel kres ve giindiiz bakimevleri, 6grenciler icin 6zel kurs ve 6gretim merkezleri,
Ogrenciyurt/pansiyonlarivb. kuruluslar 6zel sektor eliyle yapilabilmektedir.
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Bulundugunuz il ya da ilgede 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmeti veren kurumlari @
ziyaret ediniz.

Ziyareticin suadimlari takip ediniz:
1. internette veya kurumlarin web sitelerinde gerekli arastirmalari yapiniz.
2. Ziyaret edeceginiz kurum yetkililerinden randevu talep ediniz.
3. Merak ettiginiz konulari not ederek yetkililerden detayl bilgi aliniz.
4. Kurumu tanitan el brosuri, dergi, afis vb. kaynaklari talep ediniz.
5. Ziyaret esnasinda fotograf ¢ekimi icin kurumdan izin aliniz.

6. Edindiginiz tim bilgileri dosya haline getirerek sinif arkadaslarinizla paylasiniz.

UYGULAMA FAALIYETI g

GOREV: Yakin cevrenizde sosyal hizmet veren kuruluslarla ile ilgili bir brosor
hazirlayiniz.

islem Basamaklan

1.Yakin ¢evrenizde bulunan sosyal hizmet kuruluslarini belirleyiniz.

2.Bukuruluslarin goérev ve hizmet kapsamlariniarastiriniz.

3. Arastirma sonucu edindiginiz bilgilerden olusan brosiir hazirlayiniz.

4. Brosiri hazirlarken asagidaki hususlari dikkate aliniz:

* Broslrdeyeralan bilgiler dogru olmahdir.

* Broslirde yazi, resim, tablo, grafik, sekil, fotograf vb. en az dort farkli materyal kulla-
nilmalidir.

¢ Brosuricin A4 kagidininikiytzi de kullaniimalidir.

* Brosurhazirlanmasinda geleneksel ya da bilgisayar destekli teknikler kullanilabilir.

Degerlendirme: Faaliyetin degerlendirmesinde EK.3 kontrol listesi kullanilacaktr.
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| HAZIRLIK CAUISMALARI 4
i —

1. Sosyal sorunlarin Ulkeden uUlkeye farklihk géstermesi miomkin muodor,
nedenleriyle aciklayiniz.

2. Dunya Ulkelerinde yuritilen sosyal hizmet faaliyetlerinin ortak hedefler
dogrultusunda hareket edebilmesi nasil saglanabilir? Paylasiniz.

3. ULUSLARARASI SOSYAL HiZMET VEREN KURUM VE KURULUSLAR

Bu kuruluslar diinya genelinde faaliyet gosterip kendisine liye olan devletlere sosyal destek hizmeti
sunmaktadir.

3.1. BM (Birlesmis Milletler)

24 Ekim 1945 tarihinde, 51 tilke temsilcisi Birlesmis Milletler Antlasmasi'ni hazirlamak tizere San Francisco (Sen
Firensisko)'da bir araya gelmis ve kurucu lyelerin antlasmayi onaylamasiyla Birlesmis Milletler kurulmustur
(Gorsel 2.25). Birlesmis Milletler'in, gliniimizde 193 lye Ulkesi bulunmakta ve Tirkiye kurucu lyeleri arasinda
yer almaktadir.

Birlesmis Milletler 'in Amaglari

e Uluslararasi diizeyde baris ve glivenligi koru-
mak,

+ Ulke ve milletler arasinda dostga iliskiler kur-
mak ve gelistirmek,

e Uluslararasi ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve insa-
nisorunlarin ¢dziiminde is birligi yapmak,

e Ortak cikarlarin elde edilmesi hususunda
milletler arasinda uyum saglayici bir merkez

olmaktir. Gérsel 2.25: Birlesmis Milletler logosu

3.2. WHO (Diinya Saghk Orgiitii)

World Health Organization (Vorld Helt Organizeysin),
kisa ismiyle WHO (Hu), Diinya Saghk Orgiti;
Birlesmis Milletlere baghdir (Goérsel 2.26). Bu orgit
saglk alaninda uluslararasi ¢alismalar yapar. 19-22
Temmuz 1946 tarihlerinde New York (Niyu York)'ta
dizenlenen Uluslararasi Saglik Konferansinda Birles-
mis Milletlere Gye 51 Ulkenin temisilcileri ile gesitli
sivil toplum kuruluslari birleserek Diinya Saglik
Orguitii (DSO) Anayasasini olusturmustur.

26 tlkenin onayt ile 7 Nisan 1948'de tamamlanan ve Gérsel 2.26: Uluslararasi saglik alanlarinda
DSO Anayasasi'nin yirirluge girdigi 7 Nisan her yil calismalar yapan Dinya Saglik Orgiti
"Diinya Saglik GUn0" olarak kutlanmaktadir.

"' 1.C. Disisleri Bakanligi, Erisim tarihi: 17.05.2020.
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Diinya Saghk Orgiitii’niin Goérevleri

T

Saglik alaninda uluslararasi nitelik tasiyan ¢alismalari yonetmek ve koordine etmek.
istekte bulunan hiikiimetlere saglik hizmetlerini giiclendirmeleri i¢in yardim yapmak.

BM’nin istegi lzerine, topluluklara saglik hizmetleri gotiirmek ve acil yardimlar yapmak ya da bunlarin
saglanmasina yardim etmek.

Salgin hastaliklarin ortadan kaldiriimasi yontindeki ¢calismalari tesvik etmek ve gelistirmek.
insan sagligini tehdit edecek kazalarin olmasini dnleyebilecek tedbirlerin ainmasina tesvik etmek.

Diger kuruluslar ile is birligi yaparak; beslenme, barinma, eglence, maddi, calisma kosullari ve ¢evre
saghg ile ilgili konularin iyilestirilmesini kolaylastirmak.

Saghgin gelistirilmesine katkida bulunan bilim ve meslek gruplari arasinda is birligini kolaylastirmak.
Uluslararasi saglik sorunlarina iliskin sézlesmeler, anlagsmalar ve tizikler teklif etmek, tavsiyelerde
bulunmak ve bunlardan dolayi Diinya Saghk Orgiitiine diisebilecek ve amacina uygun gorevleri
yerine getirmek.

Anne ve ¢ocuk saghgi, anne ve ¢ocuk refahi ve onlarin bulunduklari ¢gevreye uyum saglamalari ile ilgili
¢alismalar yapmak.

Ruh sagligi alaninda 6zellikle insanlar arasinda uyumlu iliskilerin kurulmasina iliskin her turli
faaliyetleri kolaylastirmak.

Saglik alaninda arastirmalara tesvik ve rehberlik etmek.
Saglik, tip ve yardimci personelin 6gretim ve yetistirilme normlarinin iyilestirilmesini kolaylastirmak.

Kuruluslar ile is birligi yaparak kamu sagligi, hastane hizmetleriyle sosyal giivenlik de dahil koruyucu ve
tedavi edici tibbi bakima iliskin idari ve sosyal teknikleri incelemek ve tanitmak.

Saglik alaninda her tirli bilgi saglamak, tavsiyelerde bulunmak ve yardimlar yapmak.
Saglik bakimindan bilgi sahibi bir kamuoyu olusumuna yardim etmek.

Hastaliklarin, 6lim nedenlerinin kamu saghgi uygulama metotlarini tayin etmek ve ihtiyaca gore
yeniden gézden gegirmek.

Teshis yontemlerini gerektigi kadar standart hale getirmek.

Yiyeceklere, biyolojik ve benzeri trinlere iliskin uluslararasi normlar gelistirmek, kurmak ve bunlarin
diger ulkelerce kabuliinii tesvik etmek:?

DSO’niin Turkiye'de ¢ ofisi bulunmaktadir. Ankara’da iilke ofisi, Gaziantep’te saha ofisi,
istanbul’da ise acil durum ofisi gdrev yapmaktadir. Bu ofislerde asagidaki alanlarda uzmanlar
calismaktadir:

. Saglik sistemlerive halk saghgi.

. Acil durumlara hazirlik ve miidahale.
J Bulasiciolmayan hastaliklar.

J Bulasicihastaliklar.

. Ruhsaglig.

. izleme ve degerlendirme.

J Saglk glvenligi.
i Gogve saglik.
o Yaralanmalarionleme.

12

T.C. Saglik Bakanhg, Dis iliskiler Dairesi Bagkanligi, 2000
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3.3. UNESCO (Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiltiir Kurumu)

UNESCO (Yunesko); 16 Kasim 1945 tarihinde aralarinda Tirkiye'nin de yer aldigi 20 ilke tarafindan kurulmus
olup ginimizde Uye sayisi 195'e ulasan uluslararasi hizmet veren bir kurulustur (Gorsel 2.27). UNESCO
Anayasasl, 44 devletin katihmiyla kabul edilmis ve ilkemiz bu anayasayiimzalayanilk on devlet arasindadir.

UNESCO Anayasasi'nin giris bolimiinde: "Savaslarin insanlarin zihinlerinde basladigi, bu nedenle barigin
korunmasinin da insanlarin zihinlerinde olusturulmasi gerektigi" ifadesi yer almaktadir. Bu disiinceden
hareketle UNESCO'nun temel gorevi; egitim, bilim, kiltdr, iletisim ve bilgi yoluyla baris ve givenlige,
yoksullugun bertaraf edilmesine, sirdirilebilir kalkinma ve kdltiirlerarasi diyalogun saglanmasina katki
saglamaktr.

UNESCO bu amaci gergeklestirirken; birlikte adaleti, hukukun UstinltGgiini ve insan haklarina kiiresel saygiyi,
gozetip; irk, cinsiyet, dil veya din ayrimi gézetmeksizin yapmaya ¢alismaktadir.
UNESCO'nun temel olarak ¢calismaalanlarisunlardir:

Egitim

Kaltir

Dogal bilimler

Sosyal ve beseri bilimler

Bilgi ve iletisim

ﬂ/\

Gorsel 2.27: Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiltor Kurumu olan UNESCO

UNESCO'nun 2017 yihinda diizenledigi konferans sirasinda Tiirkiye, 2017-2021 dénemi yiriitme kurulu
Gyeligine secilmistir. Bu vesileyle Ulkemiz; kiresel egitim, bilim ve kiltiir politikalarina iliskin karar alici
mekanizmada yer alan 58 tlkeden biri olmustur. UNESCO'nun merkezi Paris'tedir.
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3.4. UNICEF (Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu)

UNICEF (Yunisef), 1946 yilinda "Birlesmis Milletler Uluslararasi Cocuklara Acil Yardim Fonu'" adiyla kurulmus bir
kurulustur (Gorsel 2.28). Fakat 1954 yilinda Birlesmis Milletler Genel Kurulu UNICEF'in gbrev tanimini
genisletmistir. Verdigi hizmetlere ek olarak UNICEF, ¢ocuk haklarinin korunmasi adina savunma galismalari
yapmis, diinya ¢ocuklarinin temel ihtiyaglarinin karsilanmasina yardimci olmustur. "Uluslararasi" ve "Acil"
kelimelerisilinmesine ragmen kisaltmalarda herhangi bir degisiklik olmamistir.

UNICEF; gocuk haklarinin uygulanmasini destekleme konusunda uzmanlasmis Birlesmis Milletler kurumudur.
Kurumun batin calismalari, tarihte en yaygin olarak benimsenen insan haklari sézlesmesi olan BM Cocuk
Haklarina Dair S6zlesme dogrultusunda yiritilmektedir.

UNICEF kiresel diizeyde diinyanin dncl gocuk savunucusudur. Yerel dlizeyde ise ¢ocuklarin refahini artirmaya
yonelik calismalar yapmaktadir. UNICEF, tim (lkelerde korunmasiz sosyal gruplara mensup olan veya
kendilerini zor kosullarda bulan ¢ocuklarla 6zellikle ilgilenmektedir. UNICEF, diinyanin en yoksul bolgelerinde
olan ¢ocuklarin temel ihtiyaclarini karsilamaya yonelik faaliyetlerde bulunmaktadir. UNICEF toplamda 190
Ulkede faaliyet gosteren giicli bir varliga sahiptir.

UNICEF, tamamen gonulli olarak verilen fonlarla desteklenmektedir. Kurumun finansmaninin 2/3'i
hikiimetlerden, kalani ise UNICEF Milli Komiteleri tarafindan 6zel gruplardan ve bireylerden toplanmaktadir.
Gelismis Ulkelerde 36 UNICEF Milli Komitesi bulunmaktadir. Bu sivil toplum kuruluslari ¢ocuk haklarini
destekler, ortakliklar kurar, bagislar toplar ve UNICEF kartpostallarinive Grlinlerini satar.

Goérsel 2.28: Uluslararasi dizeyde gocuklara kaynak fon saglayan UNICEF

UNICEF'in kiiresel diizeyde baslica 6ncelikleri sunlardir:

e Cocuklarin haklarini hayata gecirmek ve gelecegin ¢ocuklarinin egitimli annelere sahip olmasini saglamak
Uzere tim ¢ocuklarinilkdgretimi tamamlamalarini saglamak,

e Cocuklarigin koruyucu bir ortam yaratma ¢abasina gonullu kisileri dahil ederek tiim gocuklari ve ergenleri
siddet, ihmal ve istismardan korumak,

» HIV (eygayvi) veya AIDS (eyds) hastaliklarinin gencler arasinda yayilmasini 6nlemek ve bunlardan etkilenen
cocuklara ve ailelerine yardimci olmak,

* Cocuk haklarrigin ikna edici kanitlar olusturmak, kaynak yaratmak, ortakliklar kurmak ve cocuklarin yasam-
larini etkileyen kararlara katilmalari ve seslerini duyurmalariigin azami olanak saglamaktir.
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Uluslararasi sosyal hizmet veren kuruluslarlailgili tanitim kart hazirlayiniz.

Tanitim kartinizi su asamalara dikkat ederek hazirlayiniz:
1. Sinif mevcudunuza gore 3 veya 4 gruba ayriliniz.

2. Grubunuzla birlikte uluslararasi sosyal hizmet veren bir kurulusun tanitim kartini
hazirlayiniz.

3. Tanitim kartinizin A4 kagidi buyikliginde olmasina dikkat ediniz.

4. Tanitim kartinizda kurulusun adi, amaci, 6nemi, verdigi hizmetler vb. bilgilerin yer
almasina 6zen gosteriniz.

5. Hazirladiginiz tanitim kartlarinizi atélyenizin ilgili yerlerine asiniz.

3.5. UNDP (Birlesmis Milletler Kalkinma Programi)

UNDP (Yuendipi); 1966 yilinda merkezi New York'ta kurulan ve hali hazirda 166 Ulkede faaliyet gésteren Bir-
lesmis Milletler'in kiiresel kalkinma agi olusturmak icin kurdugu bir programdir (Gérsel 2.29). Ozellikle
gelismekte olan Ulkelere odaklanarak insanlarin daha iyi yasam standartlarina sahip olmalari icin gerekli olan
bilgi, deneyim ve kaynaklari saglar. UNDP, bu amag¢ dogrultusunda hikiimetler, sivil toplum kuruluslari,
akademiveiscevreleriileis birligi yaparak kalkinma galismalariyapar.

Turkiye ile UNDP 1950'li yillardan bu yana is birligi icindedir. Tiirkiye'de, UNDP'nin teknik yardimi ile sosyal ve
ekonomik alanda bircok proje uygulanmistir. UNDP'nin Glkemizde uyguladigi projeler (i¢c ana bashk altinda
toplanmaktadir. Bunlar; gevre ve siirdirilebilir kalkinma, demokratik yonetisim ve yoksullugun azaltilmasidir.

Gérsel 2.29: Kiresel kalkinma agi olan UNDP
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Asagidaki tabloda amblemleri olan uluslararasi sosyal hizmet veren kurum ve @
kuruluslar hakkinda 6grendiklerinizi sag taraftaki bos alanlara yaziniz.

Etkinlikicin suadimlaritakip ediniz:

1. Asagidaki tabloda amblemleri verilen bes kurulus hakkinda gerekli olan bilgileri
sag taraftaki bos alana yaziniz.

2. Yazdiklarinizi sinif arkadaslarinizla karsilastirip eksikliklerinizi gideriniz.

3. Gondlla olan 6grenciler yazdiklarini sinifa sunabilir.

Gorsel 2.34: BM logosu
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3.6. ILO (Uluslararasi Calisma Orgiitii)

1919 yilinda kurulmustur. Merkezi isvigre'nin Cenevre kentinde olan ILO (Aylo); sosyal adaletin ve uluslararasi
insan ve calisma haklarinin iyilestirilmesi icin ¢alisan Birlesmis Milletler ihtisas kurulusudur (Goérsel 2.35).
Turkiye ILO'ya 1932 yilinda Giye olmustur.

ILO, iscilerin haklarini korumak ve ¢alisma hayatinda genellikle daha fazla istismar edilen kadin ve ¢ocuk iscileri
korumayi amaglar. Béylece kadin ve erkek iscilerin esitligini saglamak ve ¢ocuk isciligini ortadan kaldirmak igin
calismalar yapar.

Gorsel 2.35:Birlegmis Milletler ihtisas kurulusu olan ILO

3.6.1.1LO Anayasasi

ILO Anayasasi'na gore; evrensel ve kalici bir baris, ancak sosyal adaletin temelleri lizerine insa edilmesiyle
miimkindir. Cok sayida insan igin, adaletsizligin, sefaletin ve yoksullugun bulundugu calisma kosullarinin
varligi diinya barisi ve ahengini tehlikeye dislirecek bir hosnutsuzluga yol agmaktadir.

ILO'nun d6rt temel stratejik hedefleri:

ILO’nun temel stratejik hedefleri arasinda; ¢alisma yasaminda standartlar, temel ilke ve haklar gelistirmek ve
gerceklestirmek, kadin ve erkeklerin insana yakisir islere sahip olabilmeleri icin daha fazla firsat yaratmak ve
sosyal koruma programlarinin kapsamini ve etkinligini artirmak bulunmaktadir.
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S

Sintfinizda uluslararasi sosyal hizmet veren kurum ve kuruluslarla ilgili olarak bilgi
yarismasi diizenleyiniz.
Bilgi yarismasiigin su adimlari takip ediniz.

1. Gonulliluk esasina dayali olarak sinifinizda dort grup olusturunuz.

2. Yarisma soru ve cevaplarini hazirlayacak gorevli bir jiri grubu olusturunuz. Geriye
kalan Gg grubun ise bilgi yarismasinda goérev almasini saglayiniz.

3. Diksiyonu ve ifade becerisi diizgiin olan 6grencilerden yarismayi sunacak bir
gorevli seciniz.

4. Sorularin konunuzun kazanimlarina dengeli dagilmasini saglayarak yarismayi on
bes soru ile sinirh tutunuz.

5. Yarismanin tiim soru ve cevaplarinin 6gretmeniniz tarafindan kontrol edilmesini
saglayiniz.

6. Yarismayi okulunuz konferans salonunda veya atdlyenizde yapabilirsiniz.

7. Juri ekibinin yarisma esnasinda gruplarin soru ve cevaplarini kayit altina alarak
dogru puanlama yapmasini saglayiniz.

8. Ogretmeniniz rehberliginde yarismada basarili olan grubu édiillendirebilirsiniz.

UYGLULAMA FAALIYETI g

GOREV: Uluslararasi sosyal hizmet veren kurum ve kuruluslar hakkinda sunum
hazirlayiniz.

islem Basamaklan

1. Uluslararasialanda sosyal hizmet veren kurum ve kuruluslari tekrar ediniz.
2.Bu kuruluslarileilgili farkh kaynaklardan aragtirma yapiniz.

3. Edindiginiz bilgileri derleyerek bir sunum hazirlayiniz.

4. Sunumunuzu sinif ortaminda yedi dakika iginde sununuz.

5.Sunumu hazirlarken ve sunarken asagidaki hususlari dikkate aliniz:

¢ Sunumdakibilgiler dogru olmalidir.

* Sunumda yazi, resim, tablo, grafik, video, slayt, sekil, fotograf vb. en az dort farkl mater-
yal kullanilmalidr.

* Sunumda Tirkce dogru ve akici kullanilmali, dinleyicilerle gz temasi kurulmali, beden dili
ve sestonu dogru kullaniimalidir.

* Sunum verilensirede tamamlanmalidir.

Degerlendirme: Faaliyetin degerlendirmesinde EK.1 kontrol listesi kullanilacaktr.
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OLCME DEGERLENDiRME @

A. Asagidaki ciimleleri okuyunuz. Dogru olanin basina 'D", yanlis olanin basina"'Y" koyunuz.

1. ( ) Sosyal bir varlik olan insan, dogumundan 6limune kadar baskalarinin ilgisine, yardim ve
destegine ihtiya¢c duymaktadir.

2.( ) Sosyal dayanisma;insanlarin asgari bir refah diizeyine ulasmalarini saglar fakat ulusal diizey-
de kalkinmaya yardimci olmaz.

3. ( ) Birlik, beraberlik ve dayanismanin giliciinii gosteren tarihteki en giizel 6rnek Kurtulus Sava-
si'dir.

4.( ) Sosyal dayanisma; sadece ekonomik gli¢siizlik icinde bulunan insanlarin yasamlarini kolay-

lastirmaktadir.

5.( ) Dayanisma, bir toplum igerisinde yasayan insanlarin birbirlerine karsilikli olarak yardimlarini
ve ortaklik gerektiren konulardais birligiicinde ¢6ziim odakli hareket etmelerinisaglar.

6.( ) Cesitlinedenlerle maddi gliclinii kaybeden insanlarin korunup gézetilmesi, sosyal dayanisma
anlayisinin toplumun her kesimi tarafindan benimsenmesiyle mimkundur.

7. ( ) Bir toplulugu olusturan insanlarin duygu, distince ve ortak degerlerle birbirlerine karsilikli
baglanmasi sosyal dayanisma olarak ifade edilir.

8. ( ) UNICEF; Birlesmis Milletler’e bagh olan ve uluslararasi saglik alaninda galismalar yapan bir
kurulustur.

9. ( ) Uluslararasi diizeyde baris ve glivenligi korumak, tlke ve milletler arasinda dostca iliskiler
kurmak ve bunu gelistirmek Birlesmis Milletler'in amaclari arasinda yer almaktadir.

10. ( ) UNDP, calisma ve yasam kosullarini iyilestirmek ve is bulma olanaklarini artirmak amaciyla
calismalaryaritir.

11.( ) DiinyaSaglik Orgiitii'niin baslica dnceligi, cocuk haklariicin ikna edici kanitlar olusturmakdr.
12.( ) UNESCO'nuntemelolarak calismaalanlari: egitim, bilim, sanat, ekonomive doga bilimleridir.

13. ( ) Vatandaglarla en Ust diizeyde iletisim kurulabilmesi icin il Ozel idaresi tarafindan Agik Kapi
Sube MudirlGgu kurulmustur.

B. Asagidaki ciimlelerde bos birakilan yerlere dogru s6zciikleri yaziniz.

14.Diinya Saglik GUnU heryil....ccccccoeveiveveeiieee e, glni kutlanmaktadir.

15. 16 Kasim 1945 tarihinde aralarinda Tirkiye'nin de yer aldigi 20 {lke tarafindan .........ccccoeuvneeee.
.............................. kurulmustur.

16. Yoksullugun ortadan kaldirilmasi ve esitsizliklerin ve dislanmanin azaltilmasi amaciyla politikalar
gelistirenkurumkisaadiyla........ccccovviveeneeeeiiinicnns olarak adlandirilir.

17. Kiresel diizeyde diinyanin ¢ocuk savunucusu olarak bilinen kurulus kisa adiyla .........ccccceeen.
olarak adlandirilir.
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18. 60 yas ve Uzerindeki yasl kisileri huzurlu bir ortamda korumak amaciyla agilan kurumlara
.............................. adiverilir.

19. UNESCO'nun merkezi......ccccvvueeeveeeeeeeenn. ilindedir.

20. Engelli ayligindan faydalanmak isteyen bireylerin saghk kurulu raporunda engel orani en az %
............................... olmalidir.

21. Bir kdy ya da koy toplulugu icinde islerin is birligi icinde goniilli ya da zorunlu olarak yapilmasina

22.Sosyal Hizmetler Kanunu'nu, .......ccccvveeevviiveenenn. sayilidir.

23. 0-12 yas arasi korunmaya ihtiyaci olan gocuklarin kaldigi kurumlara ¢ocuk .........cccceeveviuvvennnn.
denir.

24. 0-18 yas arasindaki korunmaya ihtiyaci olan cocuklarin kaldigi ev birimlerine ¢ocuk

C. Asagidaki sorulari dikkatlice okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.

25. Kisi ve ailelerin kendi blinye ve cevre sartlarindan dogan veya kontrolleri disinda olusan maddi,
manevi ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesine ve ihtiyaglarinin karsilanmasina, sosyal sorunlarinin
onlenmesi ve ¢oziimlenmesine yardimci olunmasini ve hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve
ylkseltilmesini amaglayan sistemli ve programli hizmetler bUtlinline .......ccoooovvveciceieivcveee e,
denir.
Yukaridayer alan bosluga gelebilecek en uygun kelime asagidakilerden hangisidir?

A) Sosyalyardimlar

B) Sosyal hizmetler

C) Sosyal dayanisma

D) Sosyal glivenlik

E) Saglik hizmetleri

26. 0 - 12 yas arasi korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklarla gerektiginde 12 yasini dolduran kiz
¢ocuklarinin; bedensel, egitsel, psiko-sosyal gelisimlerini, saghkl bir kisilik veya iyi alisgkanliklar
kazanmalarini saglamakla gorevli ve yiikiimlii yatih sosyal hizmet kurulusu asagidakilerden
hangisidir?

A) Yetistirme Yurtlari

B) Cocuk Destek Merkezleri

C) Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi

D) CocukYuvalari

E) Cocuk Evleri

27. Yetistirme yurtlarinda hangi yas grubundaki cocuklar kalmaktadir?
A)10-15vyas
B)12-16yas
C)13-18yas
D) 17-20vyas
E)19-21vyas
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28. Asagidakilerden hangisi Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina bagh olarak sosyal
hizmet veren genel miidiirliiklerden biri degildir?

A) Sehit yakinlarive gaziler genel mudurligu

B) Cocuk hizmetlerigenel mudirlugi

C) Kadinin statlist genel midurlagi

D) Aile ve toplum hizmetleri genel midirlGg

E) Calisma genel midurlGgu

29. Asagidakilerden hangisi belediyeler tarafindan verilen sosyal hizmet uygulamalarindan biri
degildir?
A)Yardima muhtagolan bireylere, licretsizmuayene ve ilag yardimi yapmak
B) ihtiyaca gore sosyal hizmet merkezlerinin agilmasini saglamak
C) Engelli ve yasli bireylerin belediye otobuslerinden Ucretsiz veya yari indirimli yararlanmalarini
saglamak
D) Yoksullara dénik olarak asevi uygulamalari, evde bakim hizmetlerive saglik hizmetleri vermek
E) Meslek edindirme kurslarinin agiimasini saglamak

30. Asagidakilerden hangisi huzurevlerine kabul edilecek yash bireylerde aranan kosullardan biri
degildir?

A)Ruh saghgiyerinde olmak

B) 55 yas ve lzeriyaslarda olmak

C) Bulasici bir hastaligi bulunmamak

D) Uyusturucu madde ya da alkol bagimlisi olmamak

E) Sosyal ve/veya ekonomik yoksunluk icinde bulundugu sosyal inceleme raporu ile saptanmis

olmak

31. Asagidakilerden hangisi Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Midiirliigii tarafindan verilen
hizmetlerdendir?

A) Kronik hastalara yonelik elektrik destegi programi

B) Evde bakimyardimi

C) Genel Saglik Sigortasi (GSS) katilm pay1 6demeleri

D) 2022 sayil Kanun kapsaminda yasl ve engelli ayliklari

E) Aile egitim programi

32. Asagidakilerden hangisi sosyal hizmet veren bir sivil toplum kurulusu degildir?
A) Darlisafaka
B) Losemili Cocuklar Vakf
C) Sosyal Hizmet Merkezi
D) Kizilay
E) Yesilay

33. Yash ve engelli bireylerin yasam kalitelerinin artirllmasi ve sosyal hayata aktif katilimlarinin sag-
lanmasi amaciyla yasli ve engelli bireyler ile ailelerine rehberlik ve destek hizmeti ile evde giindiiz
bakim hizmeti sunan sosyal hizmet kuruluslarina ne ad verilir?

A) Aktif yasam merkezi

B) Umutevleri

C) Aile danisma merkezleri

D) Bakim ve rehabilitasyon merkezleri

E) Evtipisosyal hizmet birimleri
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34. Asagidakilerden hangisi sosyal destek hattidir?
A)Alo 144
B)Alo 170
C) Alo 180
D) Alo 183
E)Alo 191

35. Asagidakilerden hangisi Universite Ogrencisi ve ¢alisanlarina verilen sosyal hizmet
uygulamalarindan biri degildir?
A) Ogrencilerin barinma, beslenme, burs ve kredi gibi temel ihtiyaglarinin karsilanmasi igin
gerekli hizmetlerisaglamak.
B) Ogrencilerin ve calisanlarin yariyil ve yaz tatilleri icin, dinlenme tesisleri veya kamp yerleri
kurmak.
C) Ogrencilerin ve galisanlarin ulasim hizmetlerinin gériilmesini temin etmek veya bu konuda
faaliyet gosteren kuruluslarla anlasarak, hizmetin eniyi sekilde yiritiilmesini saglamak.
D) Ogrencilere sehirler arasi yolculuklarda licretsiz hizmetler saglamak.
E) Universitede calisanlarin okul éncesi ve okul cagindaki cocuklarinin calisma saatleri icinde
bakimlarive egitimlerine yardimciolmak Gzere kres, yuva ve benzeri birimler kurmak.

36. Asagidakilerden hangisi sosyal hizmet veren bir sivil toplum kurulusudur?
A) Dariilaceze
B) Ozel Egitim Rehabilitasyon Merkezi
C) Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi
D) Belediyeler
E) Universiteler

37. Asagidasosyal dayanismaileilgili verilen bilgilerden hangisi yanhstir?
A) Ekonomik gli¢stizlik icinde bulunanlarin gliven icinde olmalarini saglar.
B) Uluslararasi kalkinmaya yardimciolur.
C) Sosyal dayanismaya sahip toplumlar huzuricinde yasarlar.
D) Toplumun her ferditoplumsal sorunlara karstilgili ve ¢6ziim odakli olmaktadir.
E) Birlik ve beraberligin gelisimiicin nemlidir.

38. Ayse 5 yasindadir. Annesi memur olarak ¢caligmaktadir. Ayse'nin annesi, mesai bitimine kadar
Ayse'nin bakiminin gergeklestirilebilecegi ve gelisimine katki saglayabilecegi bir kurulusa
gondermek istemektedir. Ayse asagidaki kuruluslardan hangisine gidebilir?

A)Huzurevleri

B) Cocuk Destek Merkezleri

C) Cocuk Yuvalari

D) Kres ve Glindiz Bakimevleri

E) Cocuk Evleri

39. Asagidakilerden hangisi 13-18 yas arasi korunmaya muhtag ¢cocuklari korumak, onlara bakmak,
biris veya meslek edinmelerini saglamakla gérevli kurulustur?

A) Cocuk Yuvalari

B) Kres ve Glindiiz Bakimevleri

C) Yetistirme Yurtlari

D) Sosyal Hizmet Merkezi

E) Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri
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40. Sosyal galisma gorevlisi tarafindan diizenlenecek sosyal inceleme raporuna gore kres ve
gilindiiz bakimevlerinden licretsiz yararlanmasi gereken ¢ocuklar tespit edilir. Bu kuruluslarda, bu
¢ocuklarayiizde kag kontenjan ayrilir?

A)%2

B)%3

C)%4

D)%5

E)%6

41. Aile ortamina benzer yapilar seklinde kurulan sosyal hizmet kurulusu, asagidakilerden
hangisidir?

A) Cocuk Evleri

B) Aktif Yasam Merkezi

C) Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri

D) Kres ve Glindliz Bakimevleri

E) Yetistirme Yurtlar

42. Hasan, esi ve esinin yakinlari tarafindan siirekli olarak psikolojik ve fiziksel siddete maruz
kalmaktadir. Bu durum Hasan igin hayati tehlike yaratmaya baslamistir. Hasan'in gegici bir siire
barinabilecegi yatili sosyal hizmet kurulusu agagidakilerden hangisidir?

A) Erkek Konukevleri

B) Aktif Yasam Merkezi

C) Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri

D) Aile Danisma Merkezleri

E) Umut Evleri




3. OGRENME

SOSYAL DESTEK HiZMET
UYGULAMA ALANLARI /

ﬁﬂl’EﬂmE Birimi Konulari ¢ Sehit Yakinlari ve Gazilere Verilen Sosyal Destek Hizmetler
¢ Evsizlere Verilen Sosyal Destek Hizmetleri

* Ailenin ve Toplumun Refahina Yénelik Sosyal Destek Hizmetleri + Siginmaevlerinde Kalan Bireylere Verilen Sosyal Destek Hizmetler

* Ihmal, Istismar ve $iddete Ugramis Cocuk ve Kadinlara Verilen «  Suga Siiriiklenmis Bireylere Verilen Sosyal Destek Hizmetler
Sosyal Destek Hizmetler « Dogal Afetlerde Verilen Sosyal Destek Hizmetler

*  Evlat Edinme ve Koruyucu Ailede Sosyal Destek Hizmetler «  Miilteci ve Siginmacilara Verilen Sosyal Destek Hizmetler

Neler Oireneceksiniz

« Aile ve toplum kavramlarini, ailelerle sosyal hizmet < Kanunve yénetmelikler cercevesinde evlat edinmeyi
vygulamasinda uygulanan temel ilkeleri ve koruyucu aile olmayi

+ Aileye ve topluma verilen sosyal hizmet midahale < Koruyucu aile ve evlat edinme arasindaki farklari
asamalarini ve aile sosyal destek programini « Kanun ve yénetmelikler cercevesinde sehit yakinlari-

« Aile egitim programini na ve gazilere verilen sosyal destek hizmetlerini

+ Kadina ve cocuga yonelikihmal, istismar ve siddet « Evsizlere ve siginmaevlerinde kalan bireylere verilen
turlerini sosyal hizmetlerin amaci ve kapsamini

« Siddet énleme ve izleme merkezi (SONIM) ve cocuk « Sucluluklailgili kavramlar ve suca iten nedenleri
izleme merkezinin gérev ve sorumluluklarini * Suclu bireylerin topluma kazandirilmasinin dnemini

+ Alo 183 Aile, Kadin, Cocuk ve Engelli Danisma Hattini -« Dogal afetlerde verilen sosyal destek hizmetlerini

» Medyanin kadina ve ¢cocuga yénelik ihmal, istismarve  « Mdolteci ve siginmacilara verilen verilen sosyal destek
siddet olaylarina etkisini ve sorumlulugunu hizmetlerini




SOSYAL DESTEK HiZMET UYGULAMA ALANLARI

HAZIRLIK GALISMALARI

1. Aile kurumunun toplumdaki 6nemini arastiriniz.

2. Ulkemizde kadini, cocugu ve aile kurumunu korumaya yénelik uygulamalar
nelerdir? Tartisarak fikirlerinizi belirtiniz.

1. AILENIN VE TOPLUMUN REFAHINA YONELIK SOSYAL DESTEK HIZMETLERI
1.1. Aile ve Toplum

Aile; evlilik ve kan bagiyla birbirlerine bagli olan, gesitli davranislarla birbirlerini etkileyen bireylerden olusan;
kanuna uygun, sosyal ve ekonomik bir kurumdur (Gérsel 3.1). Aile, toplumun en kii¢lik birimi olarak izerinde en
cok durulan temel kurumlardandir. insan bir aile icine dogar. Bireye yasaminin devami igin gereken her tiirlii
bakimin sunuldugu aile ortami, en 6nemli sosyal ortamdir. Ayrica aile, toplum degerlerinin, toplumsal kurallarin
ve toplumsallasmanin en ciddive yogun olarak yasandigi yapidir.

Toplumun en temel yapi tasi olan ailenin temelinde insan vardir. insan, hayatini tek basina devam ettiremez,
varligini ancak bir grup veya topluluk iginde siirdiirebilir. Bu agidan degerlendirildiginde toplum, insanin
ihtiyaclarini karsilamak icin icinde bulundugu ortam ve ortak bir kiltliri paylasan ¢ok sayida insanin
olusturdugu bir kavramdir. Toplumu anlamli kilan toplumdaki bireylerin sayisal olarak coklugu degil, toplumun
kultlrel boyutu, gruplar arasindaki iliskiler ve degerlerdir. Toplum, sosyal degerler lizerine insa edilmistir ve
bireyler arasinda bu degerler cercevesinde etkilesim stirdtrilmektedir.

Toplumun sosyal degerleri; bir toplumun varligi, birlik ve beraberligi, uyumlu isleyisidir. Bu isleyisin strekli
olmasi agisindan toplumun birgok kesimi tarafindan dogrulugu kabul edilen ve uyulmasi gereken ahlakiinang ve
kurallar da toplumun sosyal degeri olarak kabul edilmektedir. Yardimlasma, dayanisma, diiriist ve ¢aliskan olma
gibidegerler bunlara 6rnek gosterilebilir. Sosyal degerler toplumdan topluma degisiklik gostermektedir.

Gegmisten bugline degin yasanan ekonomik ve
sosyal donlstimler aile yapisinda gesitli degi-
simler meydana getirmistir. Aile yapisinda
meydana gelen degisimler toplumsal degerlerin
degisimini de beraberinde getirmistir.

Degisen aile ve toplum yapisiyla birlikte ailele-
rin egitilmesi 6nemli bir konudur. Aile ile ilgili
calismalarda hedef; aile icinde cikabilecek olasi
problemlerin belirlenmesi ve buna 6nlem
olarak programlar gelistirilmesi; ortaya ¢ikmis
problemlerin ¢éziiminde ailelerin ve aile icin-
deki bireylerin yasam kalitesinin ylkseltilmesi
olmalidir.

Gérsel 3.1: Toplumun yapi tagi aile
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Aile, toplumun en kiguk parcasidir ve toplumu temsil eder. Ailenin kutsal sayilabilecek @
kahplasmis degerleri olmakla birlikte; aile dedigimizde, hepimizin zihninde farkh
kavramlar, farkli anilar canlanir.

1. Gozlerinizi kapatin ve bir dakika boyunca aile kavraminin sizin i¢in ne ifade ettigini
dusiinin.

2. Aileyi ifade eden degerleri bir ya da en fazla iki kelimeyle soyleyecek olsaydiniz bu
kelime/kelimeler ne olurdu?

3. Siniftaki tim arkadaslarinizla birlikte belirlediginiz kavramlari sirayla, sesli olarak ifade
edin (Kavramlara 6rnek: giiven, sevgi, fedakar olmak...).

4. Ayni kavrami diistinenleri atlayip onlara diisinme zamani verin ve en sonda tekrar s6z
hakki verin.

5. Belirlediginiz kavrami begendiginiz renkteki bir kagida el yaziniz ile yazin.Yazi boyu-
tunu arkadaslarinizla birlikte belirleyin.

6. Sinifta tim o6grencilerin hazirladigl kavramlari yapbozun parcalari gibi birlestirerek
aileyiifade eden bir sekil olusturup okul panonuzda sergileyin. (Aileyiifade eden sekil:
ev, kalp, semsiye, agac vb. olabilir.)

1.2. Ailelerle Sosyal Hizmet Uygulamasinda Uygulanan Temel ilkeler

Ailelerle sosyal hizmet; sosyal, ekonomik ve psikolojik yonden risk altindaki aile gruplariyla yapilan galismalari
ifade etmektedir. Ailelere sunulan sosyal hizmetin amaci, aile bireylerinin gelisimsel ve duygusal ihtiyaglarini
kendi baslarina karsilayabilecek duruma gelebilmesii¢in onlara yardimci olmaktir (Gorsel 3.2).

Ailelerle sosyal hizmet, ailenin degisimi ya da ailedeki duruma miidahaleicin aile bireylerinin gliclerini pekistirir.
Bireylerin dolayisiyla ailelerin etkili olarak islev gorebilmesi icin destek saglar. Ayrica rutin yasamin getirilerini
etkili ve yeterli bir sekilde siirdlrebilmesi icin ailenin hayatinda somut degisiklikler gerceklestirmektedir.
Ornegin; sel afeti sonucu evi ve serasi zarar géren bir ailenin barinma ihtiyacinin karsilanmasi, psikolojik destek
hizmetlerinin verilmesi, ekonomik ac¢idan desteklenmesi ya da zararinin temini gibi ¢cok boyutlu destek
hizmetlerinin verilmesi, ailenin etkili olarak islev gérmesine katki saglamaktadir. Ailelerle sosyal hizmet
uygulamalari; aile egitimi, aile danismanligi, rehberlik ve psikolojik yardim, sosyokdltiirel destek, sosyal
yardimlar ve savunuculuk faaliyetleridir.

Gorsel 3.2: Risk altindaki ailelere yénelik sosyal hizmetler
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Bu amagla yapilan sosyal hizmet uygulamalarinda temelilkeler sunlardir:

¢ Ailelerle sosyal hizmetin uygulama asamalarinda higbir sekilde bir aile ya da gruba ayrimcilik yapilamaz,
esitlik ilkesi benimsenir.

« insan haysiyetine saygi gésterilir, 6zel hayatin gizliligi korunur.
¢ Farklliklara saygi, insan haklarini koruma ve sosyal adalet ilkeleri gozetilir.

 Bireylerin sosyal hizmet uygulamasinda bulunduklari ortamda bu hizmeti almalari temel ilkedir. Buna bagh
olarak ¢ocuklarin ailelerin yaninda, engelli ve yaslilarin da kendi aile ortamlarinda sosyal hizmet alma
ilkeleri benimsenir.

 Sosyal refah hizmetleri, aileyi gliclendirme galismalari yapilirken aile bir bitiin olarak ele alinir.

« Ailelerle sosyal hizmet uygulamalarinin tarafsiz, yeterli mesleki bilgiye sahip uzmanlarca yaratilmesi
esastir.

1.3. Aileye ve Topluma Verilen Sosyal Hizmet Miidahale Asamalari

Aileye ve topluma verilen sosyal hizmet uygulamalarinda belirli asamalar takip edilir. Bu asamalar miidahaleyi
gerceklestiren kuruma, sosyal hizmet uzmanina ve ailenin/toplumun yapisina gore az da olsa farkhlik
gosterebilir.

1.3.1. Tanisma Asamasi

Tanisma asamasi; bireyle ilk karsilasma, baglanti
kurma asamasi olarak da ifade edilir (Gorsel 3.3). Bu
asamaya hazirhk olarak birey ve ailesi hakkinda
derinlemesine bir arastirma yapmadan bilgi edinil-
meli, konuyla alakali daha 6nce yardim aldigl
kuruluslar varsa belirlenmelidir. Son olarak birey ve
aileyle gorisme icin randevu olusturulmahdir.
Bireyin en temel ihtiyaci gliven ve sosyal onaydir.

Bu asamanin saglikli bir sekilde yiirGtulebilmesiigin
iyi bir karsilama, selamlama, miracaatgl (sosyal
destek hizmetine basvuruda bulunan kisi) ile
empatiye dayali bir iliski kurulmasi; miiracaatcinin
endise, kaygi, belirsizlik, kararsizlik gibi duygularinin
giderilmesine yardimci olunmasi gereklidir.

Gérsel 3.3: Tanisma asamasinda iyi bir kargilama

1.3.2. On Degerlendirme Asamasi

On degerlendirme ve veri toplama asamasinda; aile bireylerine yolunda gitmeyen durumun ne oldugu
sorulmalidir. Miracaatcinin ihtiyaclari ve sorunlari anlasiimaya calisilir. Sorunun ne oldugu, sorunun ortaya
cikmasinda hangi faktorlerin etkili olabilecegi, hangi durumlarin degismesinin gerektigini iyi bir sekilde
anlamanin amagclandigiasamadir.

Bu asamada sorunlari, bireyin yasadigl sosyal cevre icerisinde ele almak ve degerlendirmek esastir. Aileyi
tanimak ve degerlendirmek icin ev ziyaretleri yaparak aile ici etkilesim 6riintilerinin ortaya ¢ikarilmasi gerekir.
Ailenin glgcli yonleri ve sinirhliklari belirlenir. Daha dnceden hazirlanmamissa sosyal inceleme yapilip rapor
hazirlanabilir. Bu asama, tanisma asamasinda edinilen bilgilerin degerlendiriimesi ve sonug¢ cikarilmasi
surecidir. Dolayisiyla bu bilgilerin birey veya aile hakkindaki net bilgiler olmadigi bilinerek hareket edilmektedir.

1.3.3. Planlama Asamasi

Planlama ve s6zlesme asamasi; degerlendirme sonugclarina gére midahale planlarinin olusturuldugu asamadir.
Goziimlenmesi hedeflenen noktalarin belirlenmesiyle baslar. Basariimak istenen hedefler igin ne tir degisiklik-
lerin gerektigi belirlenir. Bu degisikliklerden en uygun olani secilir ve yapilacak aktiviteler belirlenir.
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Sosyal hizmet uygulamalarinda her bireyin kendi gelecegini belirleme hakkinin oldugu kabul edilir. Bu nedenle
problem; tiim aile bireyleri tarafindan kabul gérdiikten sonra problemin nasil ¢oziilecegi konusunda anlasiimasi
gerekir. Amaclar ve hedefler konusunda anlagsma saglandiktan sonra yazili bir s6zlesme yapilmasi 6nemlidir
(Gorsel 3.4).

L o P
Gorsel 3.4: Yapilacak ¢alismalarin planlanmasi

1.3.4. Uygulama ve Miidahale Asamasi

Bu asama, belirlenen amag ve hedeflerin gergeklestirilmesi siirecidir. Aileler ¢ok cesitli ve kapsam olarak farkh
problemlerle karsilasirlar. Bu nedenle kullanilmasi gereken yaklasimlar ve teknikler de degisiklik gosterir. Gog,
siddet, istismar, ekonomik sorunlar gibi yikici tecriibelerle karsilasan bireylerde kendini giigsiiz hissetme ve
kaybedilmislik duygusu hakimdir. Bu siiregte konuyla ilgili kaynaklarin, sosyal hizmetlerin ve sosyal destek
sistemlerinin miracaatgilar yararina kullaniminin saglanmasi gergeklestirilir.

1.3.5. Son Degerlendirme ve Sonlandirma Agsamasi

Son degerlendirme; sosyal hizmet miidahalesinin istenen ¢oéziimlere kavusup kavusmadigini belirleme asama-
sidir. Calismanin sonlandiriimasi degerlendirme sonucuna baglidir. Degerlendirme sonucu planlanan hedeflere
ulasiimigsa galisma sonlandirilir. Ayrica resmi agidan belirli bir stire 6n gorilmusse de ¢alismanin sonlandiril-
masi ve ilgilimakamlara bilgi verilmesi gerekir.

Her yardim programi hedeflerin gerceklesmesiyle sona erer. Miidahalenin sonlandiriimasi asamasinda bireyde
kayip hissi yasanabilir. Bu nedenle hassas davraniimali ve tekrar destek talebinde bulunabilecegi vurgulanma-
hdir.

1.3.6. izleme Asamasi

Bu asamanin amaci; destege muhtag bireyin ve ailesinin, sosyal hizmet midahale sirecindeki kazanimlari
koruyup koruyamadiginin takibidir. Sosyal hizmet mudahale sireci sonlandirilsa bile bireyle ya da bireyin
etkilesim icinde oldugu kuruluslarla is birligi yapilarak stirecte kazanilan olumlu davranislarin devam ettirilmesi

saglanmalidir.

Sosyal hizmet midahale uygulamalarinin, risk altindaki aile ve bireyleri koruyan bir
semsiye roli vardir. Bu risk gruplarina yaklasimin sekli ve planlamasi, hizmetlerin etkisini
artirmada blylik 6neme sahiptir.

1. Sosyal hizmetlere miiracaat¢inin basvuru asamasindan izleme asamasina kadar
olan siirecte yapilmasi gereken islemleri ve sosyal destek uzmaninin géstermesi

gereken davranislari konu alan bir beyin firtinasi yapiniz.

2. Beyin firtinasi sonucunda 6nemli gordigiliniiz ve vurgulamak istediginiz konulari
arkadaslarinizla degerlendiriniz.
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SOSYAL DESTEK HiZMET UYGULAMA ALANLARI

1.4. Aile Sosyal Destek Programi (ASDEP)
Ulkemizde sosyal destek hizmetleri cesitli vakif, dernek ve yerel ydnetimlerin yaninda kurumsal anlamda Aile,
Calismave Sosyal Hizmetler Bakanhgi tarafindan yiritilmektedir.

Gérsel 3.5: Pandemide muhtag ailelerin evlerine yapilan sosyal hizmet yardimlar

Aile Sosyal Destek Programi (ASDEP); Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhigi tarafindan yiritilen hane
odaklh sosyal destek programidir. Aile ve bireylerin sosyal sorunlarinin hizli tespit edilmesi nemlidir. Bu sayede
sosyal hizmetler ve sosyal yardimlar da hizl bir sekilde sunulmus olur. Ozellikle egitim, saglik gibi kamu
hizmetlerine daha hizli erisim saglamak amaciyla siirecin tiim asamalarinda rehberlik ve danismanlik hizmetleri
sunulur (Gorsel 3.5). Bu programin amaci, bireylerin yasam kosullarinin iyilestirilmesidir. Ayrica sosyal
yardimlarin dogru kisilere sunulup amacina uygun olarak kullanilip kullanilmadigi da denetlenmektedir.

Aile bireylerinin basvurularinin incelenmesi sonucu uygun hizmetlerden yararlanmalari saglanmaktadir. Ayrica
ASDEP gorevlilerinin hane hane dolasarak veri toplamasi sonucu sosyal yardim ve sosyal hizmete ihtiyaci olan
aile ya da bireyler tespit edilerek durumlarina uygun hizmetlerden yararlanmalari da saglanmaktadir (Gorsel
3.6).

ASDEP programinin llke genelinde yayginlastirilmasi icin ilgili bakanlik biinyesinde Sosyal Hizmetler, Sosyoloji,
Psikoloji, Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik, Aile ve Tiketici Bilimleri, Cocuk Gelisimi bolimlerinden mezun
meslek elemaniistihdamisaglanmaktadir.

Gorsel 3.6: Aileye sosyal destek hizmetleri
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Aileye verilen sosyal destek hizmetleri; risk altindaki ailelere, dezavantajli toplum @
kesimlerine hizmet sunmaktadir.

1. Aileye verilen sosyal destek hizmetlerini anlatan, sizi bu konuda etkileyen li¢ adet
gorsel arastiriniz.

2. Her arkadasinizin Ug¢ adet gorseli arastirmis olmasina vurgu yapiniz. Buldugunuz
gorsellerielektronik ortamda bir arkadasiniza génderiniz.

3.Tum gorselleritopladiginizda etkilesimli tahtada gorsellerisirayla izleyiniz.
4.Sirasi gelen gorsel, hangiarkadasiniz tarafindan arastirilmissa ona s6z hakki veriniz.

5. Her gorselin; sosyal destek hizmetlerinin 6nemini, topluma, aileye, bireye faydalarini
ifade edici bir cimle ile agiklanmasini saglayiniz.

6. Tim aciklamalar bittiginde arkadaslarinizla birlikte dnemli buldugunuz noktalari
vurgulayiniz.

1.5. Aile Egitim Programi (AEP)

Toplumsal yasamin giderek daha karmasik hale gelmesi, ailenin yasantisini siirdiirebilmesi icin daha fazla bilgi
ve beceri sahibi olmasini zorunlu kilmistir. Bu bilgi ve becerileri saglamaya yonelik gcalismalardan birisi de Aile
Egitim Programi (AEP)'dir. AEP; Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina bagh Aile ve Toplum Hizmetleri
Genel Midurlaga tarafindan hazirlanan ve yiritiilen bir yetiskin egitim programidir (Gorsel 3.7). Degisen
yasam kosullari ve cagin gereklerine gore ailelerin, aile egitimiyle ilgili temel ihtiyaclari dikkate alinarak
gelistirilmistir.

Gorsel 3.7: Aile egitim programlar

Aile egitim programininicerigi asagidaki gibidir:

Aile Egitimi ve iletisimi Alani

Yasamin farkh donemleri vardir. Her dénemde degisim oldugundan her yeni degisim bazi bireylerde fazla
sorunlara sebep olabilir. AEP, bu sorunlar hakkinda bilgilendirme ¢calismalari yapar ve bu sorunlarin ¢éziim{ igin
farkindalik ve becerileri kazandirir. Cocukluk ve genclik donemi 6zelliklerini, evlilik kurumu icinde bulunmayi,
aile yasam becerilerini, okul ve ¢cocuklari, tek ebeveynli aileleri anlatan bunlara benzer bircok egitim moduli
bulunur.

Hukuk Alani

Hak ve sorumluluklarinin farkinda olan aile bireylerinin olusmasini desteklemek amaglanmaktadir. Hukuk
okuryazarhgini anlatan, kisi haklarindan bahseden, aile hukuku lzerinde duran bircok egitim moduld bulun-
maktadir.
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iktisat Alani
Ailelerin gelir kaynaklarini verimli kullanabilmesini saglamak amaciyla egitim verilir. Aile bitgesi ve ailenin
kaynak yonetimi, finansal okuryazarlik, tasarruf, aile ve alisveris gibi egitim moddilleri bulunmaktadir.

Medya Alani

Aile Giyelerinin medyanin imkanlarindan yararlanma seviyelerini artirmak ve aileye gelebilecek zararlari en aza
indirmek amaciyla verilen egitimlerdir. Bilingli internet ve medya kullanimi ile alakal bilgi ve beceri artirici
modadlleri bulunmaktadir.

Saghik Alani

Aile saghgini korumak ve gelistirmek, ailenin yasam siresini uzatmak ve yasam kalitesini artirmak icin katkida
bulunmak amaclanmaktadir. Bu amaglarla saglkli yasama ile ilgili egitimler sunulur. Hastaliklar ve bu
hastaliklardan korunma, cocuk, ergen, yasli, anne, treme saglhgi, ilk yardim ve zararl aliskanliklardan korunma
ileilgilimodulleri bulunmaktadir.

Bu amagla bir internet sitesi olusturulmustur. Egitimler yiiz ylize yapilabildigi gibi uzaktan egitim yoluyla da
surdirilmektedir.

Ailelere toplumsal yasamda gereken bilgi ve becerileri saglamaya yonelik olarak Aile @
Egitim Programi (AEP) hazirlanmistir. Programa iliskin detaylarin sunuldugu internet
sitesini etkilesimli tahta araciligiyla inceleyiniz. Dikkatinizi ceken noktalari ve egitimler
konusunda 6nemligordigiiniz hususlariarkadaslarinizla degerlendiriniz.

AEP internet sitesine erisim i¢in bu karekodu okutunuz:
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Arkadaslariniza; kadina ve ¢cocuga yénelik siddet, ihmal ve istismar kavramlaryla
ilgili akillarina neler geldigini sorunuz. Edindiginiz cevaplari sinifta arkadas-
larinizla paylasiniz.

2. IHMAL, iSTISMAR VE SIDDETE UGRAMIS COCUK VE KADINLARA VERILEN
SOSYAL DESTEK HiZMETLERI

2.1. Kadina ve Cocuga Yonelik ihmal, istismar ve Siddet Tiirleri
Kisiye yonelik fiziksel, cinsel ya da psikolojik agidan zarar verebilecek veya onlarin aci cekmesine yol acabilecek
davranislara, kisinin kendi rizasi olmadan cinsel amaclaricin kullaniimasina istismar denilmektedir.

Kadina ve ¢ocuga ydnelik ihmal ve istismarin bircok nedeni vardir. ihmal ve istismarin
onlenmesinde sorunlarin kaynaginin bilinmesi de biylik 6neme sahiptir.

1. ihmal ve istismarin nedenlerinin neler olabilecegini beyin firinasi yéntemiyle
bulmaya galisiniz.

2.Tim arkadaslarinizin s6z hakki almasini saglayiniz.

3. Belirlediginiz noktalari arkadaslarinizla tartiginiz.

Kadin ve cocuk istismari, her toplumda ve her dénemde var olmus bir problemdir. Cok faktorlii nedenlerle kadin
ve cocuk istismari halen karsimizda biyik bir sorun olarak durmaktadir.

Kadin ve ¢ocukistismarinin nedenlerini genel olarak;
* Kadina kars! bilingsiz 6nyargilar ve ataerkil toplum yapisi,
» Cocugun fiziksel ve bilissel gelisiminin kendini koruyacak diizeyde gelismemis olusu,

e Cocugun kendisine karsi yapilan kotli muameleyi anlayacak ya da anlamlandiracak hayat tecriibesinden
yoksun olusu,

* Sosyal, ekonomik ve psikolojik sorunlar,

» Cocuktaki ice kapaniklik ve hirginlik seklinde siralamak mimkdndur.
istismarciya bagh nedenleri genel olarak;

e Cocuklugundaihmalyadaistismara maruzkalma,

* Kisilik bozukluklari,

T e e T



SOSYAL DESTEK HiZMET UYGULAMA ALANLARI

e Saglik sorunlari, psikolojik rahatsizliklar, pedofili,

» Alkol ve madde bagimliligi,

e Yetiskinlerin dliinyasinda kendini yetersiz hissetme,
¢ Cinselsaplantilar,

e Ailedekiislevbozukluklari,

¢ Sosyo-ekonomik etkenler seklinde siralamak mimkiindir.

Teknoloji caginin olumsuz etkileri ve tehlikeleri, aile kurumunun zayiflamasi, toplumun deger yargilarinin
yikima ugramasi gibi nedenlerle siddet ve istismar olaylari son yillarda artis gostermektedir

2.1.1. Cocuga Yonelik ihmal, istismar
ve Siddet Tiirleri

Cocuk istismari; saghgini, gelisimini ve dolayi-
siyla tim yasamini olumsuz etkileyen cocuga
zarar veren bir durumdur. Bu olumsuz etkiler
fiziksel, duygusal, cinsel kéti muameleyi ve
ihmalkar tutumu kapsar. Bu kot muamele ticari
veya farkh sekillerde somiri olarak ortaya
¢cikmaktadir (Gorsel 3.8).

Fiziksel istismar

Cocuga karsi ebeveynleri ve ona bakmakla
yukamlid kimseler tarafindan ¢ocugun sagligini,
gelisimini ya da onurunu zedeleyecek sekilde
fiziksel gic kullanilmasidir. Fiziksel istismar ¢ok
farkh sekillerde gerceklesebilir (Gorsel 3.9).
Vurmak, ¢cimdiklemek, itmek, 1sirmak, uyutma-
mak vb. yollarla uygulanan fiziksel istismar, en
kolay fark edilenistismar tirtdur.

Gérsel 3.8: Istismar bir suctur, ortak olmayin

Fiziksel istismar aile icinde olabilecegi gibi okul ortaminda ya da ¢ocugun dis ¢evresinde de olabilir. Aile ici
siddette, ebeveynleri arasindaki fiziksel siddete sahit olan ¢cocuklarin kendileri fiziksel olarak bir siddet gormese
bile bu durumdan psikolojik olarak etkilenmekte, saglik ve davranis sorunlari géstermektedirler.

Gérsel 3.9: Cocuga yénelik fiziksel istismar

' Dinya Saglk Orgita(WHO). Cocuk istismarini Onleme Danisma Raporu, 29-31 Mart 1999, Cenevre.
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Duygusal istismar

"Cocugun sagligina ve fiziksel, zihinsel, ruhsal,
ahlaki ya da toplumsal gelisimine zarar verme
olasihgl bulunan; cocuga yonelik kiigimseme,
onu gozden distrme, tehdit etme, korkutma,
ayrimcilik yapma, gliliing duruma duisirme veya
¢ocuga yonelik dismanca davranislarin fiziksel
olmayan bicimleri" seklinde acgiklanmistir?
(Gorsel 3.10).

Bu istismar genellikle cocugun cevresi ve akra-
balari tarafindan yapilmaktadir. Duygusal istisma-
rin tanimlanmasi, tespit edilmesi ve yasal olarak
kanitlanmasi ¢ok gli¢ oldugu icin resmf olarak az
karsilasilan bir durum gibi algilanabilmektedir.

Gérsel 3.10: Cocuga yénelik duygusal istismar

Cinselistismar

Cocuk istismar tlrleri icerisinde saptanmasi en zor olan istismar turidir. Bir yetiskin tarafindan gergek-
lestirilebildigi gibi yas ve gii¢ olarak Gstlin diger bir cocuk tarafindan da gergeklestirilebilir. Cinsel istismar; daha
cinsel gelisimi olusmamis gocugun veya ergenin, bir yetiskin tarafindan cinsel arzularini tatmin etmek igin kaba
kuvvet ya da tehditle bir cinsel aktivite icerisine sokulmasidir. Bazi durumlarda tehdit ya da kaba kuvvet de
olmaksizin ¢ocuk cinsel istismar eylemlerine maruz kalabilmektedir. Yasi geregi istismar eyleminin farkinda
olmayan ¢cocuk, bazen normal bir davranis gibi algilayarak tepki vermezken bazen de oyun oynuyor gibi istismar
eylemine maruz kalabilmektedir.

Cocugayonelik cinsel istismar tiirleri;

e Cocugun, diger kisinin cinsel ihtiyaclarini tatmin etmek amaciyla yapilan, tam olarak kavrayamadigi bir cinsel
aktivite icinde yer almasi,

e Cocugacinseligeriklisdylemler yoneltilmesi,
¢ Cocugunbedeninin 6zel bélgelerine bakilmasi ya da dokunulmasi,

» Yetiskin tarafindan cocuga 6zel bolgelerinin gosterilmesi veya yetiskinin ¢ocugu kendisine dokunmaya
zorlamasi,

e Cocugacinseligeriklifotograf —videolar gosterilmesi,
e Cocuguncinseligeriklifotograf —videolarinin cekilmesi,

e Cinselsomiruolaraksiralanabilir.

Cocuk haklariihlalinin en kétii sekli gocuklarin
ticari cinsel somurustdir. Sadece ¢ocugun
cinsel bitlinligilne karsi degil, ayni zamanda
cocugun tim haklarina yapilan bir saldiri ve
ihlaldir (Gorsel 3.11). Bu haliyle bir nevi kélelik
ve cocugun bir ticari esya gibi sayilmasidir.

Gérsel 3.11: Cocugun tim haklarina kargi yapilan saldiri ve ihlal

2Dinya Saglk Orgiti(WHO). Cocuk istismarini Onleme Danisma Raporu, 29-31 Mart 1999, Cenevre.
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Cocuga karsi cinsel istismar Tirk Ceza Kanunu'na gore cezanin agirlastiriimasi icin gerekce
olarak kabul edilir ve sikdyet aranmaksizin cezalandiriimasi kabul edilen bir suctur. Tespit edil-
diginde ilgili makamlara bildirilmesi gereklidir. Cinsel istismar konusunda yetkili makamlara bilgi
verilmesi, cocugun korunmasi ve istismarin durdurulmasiigin biiyik Gneme sahiptir.

Sosyal Destek Hatti Polis imdat Jandarma imdat

Gérsel 3.12: Istismar icin ihbar hatlari

Cocuk ihmali

ihmal; cocuga bakmakla yukimlu kisilerin, bu yikimliligu yerine getirmemesi, cocugun gereksinimlerini

karsilamamasive yasam kosullari agisindan gerekliilgiyi gostermemesi olarak tanimlanabilir (Gorsel 3.13).
Cocugayonelikihmal tirleri:

a) Fiziksel ihmal: Cocugun beslenme, barinma, saglik, giyinme gibi temel ihtiyaglarinin kendisine ba-

kan kisi tarafindan reddedilmesi, yerine getiriimemesi ya da tam olarak
karsilanamamasidir.

b) Duygusal ihmal: Cocugu ihtiyac duydugu ilgi, sevgi ve 6zenden yoksun birakip gocuga psikolojik
sorunlar yasatilmasidir.

c) Cinsel ihmal: Cocugun yas dénemine ve cinsiyetine uygun davranilmamasi, giydirilmemesi, oyuncak
alinmamasidir.

d) Egitim ihmali: Cocugu okula géndermemek, cocugun dzel egitim ihtiyacina karsilik verilmemesi,
okuldakisorunlariveya basarisizligina karsiilgisiz davraniimasidir.

Gérsel 3.13: ihmal ve psikolojik sorunlar
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Cocugun Ekonomik istismari

Ekonomik istismar; ¢ocugun gelisimini engel-
leyici, cocuk haklarini ihlal edici, gocugun yapa-
bileceginden daha zor islerde calistirilmasi ya da
dustk Ucretli is glcli olarak galismasi veya
calistiriimasidir (Gorsel 3.14). Ekonomik istis-
mara maruz kalan cocuklar, sokakta; mendil,
cicek, sakiz, seker, cakmak, kalem satan, trafik
istklarinda arag¢ camlarini silmeye calisan,
ayakkabi boyayan, tarticilik yapan ya da zorla
dilendirilen cocuk gruplaridir.

Gérsel 3.14: Ucuz is giich temini ve cocugun ekonomik sémiris

Bu ¢ocuklarin calisma kosullarina bagli olarak arag carpmasi gibi hayati tehlikeleri olabildigi gibi sokakta siddet,
cinsel istismar ya da duygusal istismara ugratilma, madde bagimlhgi, suca stiriiklenme olasiliklari da yiksektir.

Cocuga yonelik ekonomik istismar tiirleri asagidaki gibidir:

a. Sanayilesme ve hizli kentlesmeyle birlikte is glicl piyasasinda ucuz is glicii temini amaciyla artan ¢ocuk
isciligi,

b. Mevsimlik isci olarak veya ailelerinin yaninda diizenli olarak tarim alaninda galismalari suretiyle tarimda
¢ocuk isciligi,

c. Aile ici siddet ya da ihmal, yoksulluk, gelecek kaygisi nedeniyle sokakta yasayan ya da ¢alisan cocuklar,
sokak cocuklari olarak siralanabilir.

UYGULAMA FAALIYETI 6

GOREV: Cocugun ekonomik istismarini énlemek icin yapilabilecekleri dUsininiz.
Islem Basamaklar

1. Sinif mevcuduna uygun olarak ti¢ gruba ayriliniz.
2. Birinci grup; kanun yapicilar agisindan problemi ele alarak ¢ocugun ekonomik olarak
istismarini 6nleyiciyasal cozliimler lGizerinde distniniz.
3. ikinci grup; kanun uygulayicilar agisindan problemi ele alarak ve ¢ocugun ekonomik
istismarini nlemede mevcut kanunlara gére neler yapilabilecegi Gizerinde dlistinliniiz.
4. Ucglincii grup; mevcut yasalara ve sartlara gdre cocugun istismarini énlemede vatandaslar
olarak neleryapilmasi gerektigi izerinde diistinliniiz.
5. Cozim onerilerinizi sosyal destek hizmetlerielemani géziinden degerlendiriniz.
6. Grup olarak ortak degerlendirmelerinizden olusan bir sunum hazirlayiniz.
7.Sunum hazirlarken asagidaki hususlari dikkate aliniz:
e Sunumdaki bilgiler dogru ve “uluslararasi alanda sosyal hizmet veren kurum ve
kuruluslar’’hakkindaki tim kazanimlari kapsamalidir.
e Sunumda vyazi, resim, tablo, grafik, video, slayt, sekil, fotograf vb. en az doért farkh
materyal kullaniimalidir.
¢ Sunumda Tirkge dogru ve akici kullanilmali, dinleyicilerle géz temasi kurulmali, beden
dilive sestonu dogru kullaniimahdir.
® Sunum siiresi 7 dakikadir.

Degerlendirme: Faaliyetin degerlendirmesinde EK.1 kontrol listesi kullanilacaktir.
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3. OGRENME BiRIMI

GOSYAL DESTEK HiZMET UYGULAMA ALANLARI

2.1.2. Kadina Yénelik ihmal, istismar ve Siddet Tiirleri

Siddet, toplumun her kesiminde tiim bireyler icin bir sorun alanidir. Kiiltlrel, ekonomik, psikolojik pek ¢ok
durum, siddet nedeni olarak kabul edilmektedir. Kadinlar, yashlar ve ¢ocuklar, diger bir deyisle dezavantajli
gruplariginsiddet ve saldirganlik, daha biyiik bir sorun ve tehdit alanidir. BM'de 2011 yilinda 86 (ilkeyi kapsayan
arastirma raporlarina gore kadinlarin %70'i fiziksel veya cinsel siddete maruz kalmaktadir. Kadinlarin tehdit ya
da benzeri nedenlerle siddete tepki gdstermemesi, sessiz kalmasi siddeti artiran bir durumdur. Kadina yonelik
istismar ve siddet olaylari dis ortam kaynakli olabilecegi gibi aile igi istismar ya da siddet seklinde de gorilebil-

mektedir.

Cinselistismar

Kadina yonelik en sik rastlanan istismar sekli
olan cinsel taciz olayiyla glindelik yasamin her
alanindasikg¢a karsilasmak mimkunddir.

insan kalabaliginin oldugu toplu tasima arag-
lari, pazar yerleri ve alisveris alanlari, konser-
ler, yilbasi kutlamalari, festivaller gibi 6zel
glnleri kapsayan etkinlikler, tespiti ve miida-
halesi zor oldugu igin taciz olaylarinin sik¢a
goruldigu alanlardir. Aksine ¢ok tenha
alanlarda ya da insan kalabaliginin olmadigi
ge¢ saatlerde de kadina taciz olaylarinin
ornekleri coktur. Kadin, calisma hayatinda da
hos karsilanmayan sakalar, istenmeyen
yorumlar, rahatsiz edici hareketler sonucu
istismara maruz kalmaktadir (Gorsel 3.15).

Cinsel Siddet

Kadinlarin maruz kaldigi bir diger siddet
tiriadir. Cinsel siddet, kadinin istegi disinda,
kaba kuvvet ya da tehdit yoluyla viicut bitlin-
lGgline zarar verilmesi, istismar edilmesidir
(Gorsel 3.16). Bir diger sekilde de gesitli ne-
denlerle kadindaki biling kaybi durumu veya
kadinin akli unsurlarinin tam olarak yerinde
olmamasi durumunda kadinin viicut batunla-
glne cinselamacliolarak yapilan girisimlerdir.

Fiziksel Siddet

Kadinlarda en sik gériilen yaralanma nedeni;
esinden fiziksel siddet gormesi, diger bir
deyisle dayak olarak belirlenmistir (Gorsel
3.17). Etkilerinin gozle goriliir hasarlar birak-
masi sebebiyle saklanamayan, yikici ve hayati
tehlikeler barindiran bir siddet tridur.

m
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Gorsel 3.15: Gundelik yasamin her alaninda
kargilagilabilen istismar sorunlari

Gérsel 3.16: Siddete maruz kalan kadinlar

Gérsel 3.17: Duyarsiz kalmak ve siddetin artmasi
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Psikolojik (Duygusal) Siddet

Fiziksel siddetle kiyaslandiginda psikolojik siddet, disaridan fark edilmesi daha zor olan bir siddet tlrGdr.
Tehdit ederek korkutmak, kadinin ¢evresel ortamlardan uzaklagsmasini saglamak, hakaret etmek, asagilamak,
giyimine karismak, kendisini degersiz hissetmesini saglamak gibi unsurlar psikolojik siddet sayilmaktadir.
(Gorsel 3.18). Psikolojik siddete siklikla aile icinde, is hayatinda veya yakin cevre iliskilerinde rastlanmaktadir.

Gorsel 3.18: Kadina ydnelik duygusal siddet unsurlari

Ekonomik Siddet

Ekonomik olarak kadinin ¢alismasina izin vermemek, kadini zorla ¢alismasi icin ise géndermek, takilarini alip
satmak, elinden istemedigi halde parasini almak ya da kadinin calismadigi durumlarda evi gecindirecek yeterli
parayivermemek gibi durumlardir.

Sozel Siddet

Kadin onurunu ve gururunu zedeleyici, onu kii¢lik diistrici hakaret ve kifir iceren sozler séylemek, kisinin
ozglivenini kaybetmesine neden olacak asagilayici konusmalarda bulunmak, igneleyici isimler takmak ve dalga
gecmek seklinde kendini gésteren toplumsal sorundur.

2.2. Siddet Onleme ve izleme Merkezi (SONiM) ve Cocuk izleme Merkezinin
Gorev ve Sorumluluklan

Diinyanin degisik yerlerinde kadina ve cocuga yonelik siddeti 6nleme ve izleme mekanizmalari olusturulmustur.
Onleyicive izleyici hizmetlerle gelismis toplumlarda siddetin orani daha diisiik seviyelere ¢ekilmistir.

2.2.1. Siddet Onleme ve izleme Merkezi (SONiM)

Ulkemizde kadina yénelik siddetin &nlenmesi ve izlenmesinde gérev iistlenen en dnemli kurum; Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi olmustur. Bu amagla kurulan merkez; kadina karsi siddeti dnlemek ve izlemek igin
yedi glin yirmi dort saat esasina gore calismalar sirdiirmektedir. Bu merkezlerde alaninda uzman ve tercihen
kadin personeller gorevlendirilmektedir. Kadina yonelik siddeti 6nlemede koruyucu ve dnleyici nitelikte destek
ve izleme hizmetleriverilmektedir.

Bu merkezlerde siddet gérmis veya gérme ihtimali olan kadinlar ile varsa yanlarindaki ¢ocuklarin kendine
glivenmelerini saglayacak ekonomik, hukuki, sosyal ve psikolojik a¢cidan desteklenmelerini ve glic-
lendirilmelerini amaclayan hizmetler verilir. Kisilerin bilgileri gizli tutulmaktadir. SONiM'e basvuru yapan ve
basvurusu kabul edilerek koruma karari verilen kisilere saglanan barinma, gecici maddi yardim, saglk yardimi,
adliyardimve diger hizmetlerin koordinasyonu merkezce yuratalir.
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Verilen diger hizmetler; kisinin hukuksal hak
ve sorumluluklari hakkinda bilgilendirme
yapilmasi, is bulma ve meslek edindirmeye
yonelik galismalar, kisinin psikososyal ve
ekonomik sorunlarini ggzmede danismanlik
hizmetleri, kisi hakkinda sosyal arastirma
raporu hazirlanmasi olarak siralanabilir
(Gorsel 3.19).

Siddetin 6onlenmesinde siddeti uygulayan
kisinin egitim ve rehabilitasyonu, madde
bagimlihgivarsa saglik birimlerine yonlendi-
rilmesi ve meslek edindirme kurslarina
katiliminin saglanmasi da bu merkezin
gorev ve sorumluluklariarasindadir.

Gérsel 3.19: SONIM tarafindan destek hizmetleri
verilen siddet magduru kadin

Merkezin gbrev ve sorumluluklari:

Koordinasyon Hizmeti: Basvurularin incelenmesi ve tedbir kararinin alinmasiyla ilgili kurumlar arasi is
birligini saglamak.

Psikososyal Destek Hizmeti: Siddete ugramis olan kadin ve varsa beraberindeki cocuklar ile SONIM
uzmanlari gériismeler yapmakta ve geregi halinde rehberlik hizmetlerinin diger kurumlar araciligiyla
yapilmasinin koordinasyonu saglanmaktadir.

Hukuki Destek Hizmeti: Merkezler; siddet magduru kadinlara hukuki destek saglamak, kadinlari ilgili
baro birimlerine yonlendirmek ve midahil olunan davalarin takibini yapmak gibi calismalar
yapmaktadirlar.

Egitim ve Mesleki Destek Hizmeti: Siddete maruz kalmis kadinlara egitim verme ve mesleki rehberlik
yaparakilgilikurumlara yonlendirme ¢alismalari yapiimaktadir.

Saghk Destek Hizmeti: Siddete ugramis kadinlarin ve varsa beraberindeki ¢ocuklarinin saglk
hizmetlerinden yararlanabilmeleriiginilgili saglik kuruluslarina génderilmeleri saglanmaktadir.

Ekonomik Destek Hizmeti: Siddet magduru kadinlara maddi yardim yapilmasi, kadinlarin istihdam
edilmeleri konusunda desteklenmesi ve beraberindeki ¢ocuklara kres hizmeti sunulmasi ¢alismalari
ylritilmektedir.

Miidahale ve Yonlendirme Hizmeti: Cagri hatlari veya bireysel basvurularla siddet veya tehdit
eylemlerinin gerceklesmesinin tespiti halinde ilgili kuruluglarla iletisime gegilerek yonlendirme
calismalariyapilmaktadir.

Onleyici Hizmetler: Kadina yonelik siddetin énlenmesi amaciyla uzman personeller tarafindan
toplumu bilinglendirme ¢alismalari yapilmaktadir.

Gegici Barinma Hizmeti: Merkezin bulundugu yerde barinma hizmeti veren kamu binalari siddet
magdurlarinin barinmasi igin kullanilabilir. Yapilan harcamalar SONiM tarafindan bakanlik biitcesinden
karsilanir.

2.2.2.Cocuk izleme Merkezi

Cocuk izleme Merkezleri; Saghk Bakanhgi tarafindan, cinsel istismar siiphesi olan ¢ocugun beyaninin ¢ocuk
dostu bir ortamda alinmasi amaciyla kurulmaktadir. istismar siiphesi olan ¢ocuklara adli ve tibbi muayene
hizmetleri, sosyal hizmet destegi ve aile danismanligi hizmetleri verilerek adli makamlar icin gereken raporlarin
hazirlandigi merkezdir.
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Bu merkezin gorevleri;

* Cinsel istismara ugrayan cocuga inceleme ve tedavi asamasinda gerekli saglik, egitim, giivenlik, hukuk ve
adalet hizmetlerinin diger kamu kurumlariyla uyumlu bir sekilde galisilarak verilmesi.

e Guvenlive gocuk dostu ortamin temin edilerek cocuktaki yikici etkilerin azaltilmasi,

¢ Koruma altina alinmasi gereken ¢ocuklarin gegici barinma, beslenme, giyim, saglik ve glivenlik ihtiyaglarinin
karsilanmasi.

e Aileile goriismelerinyapilmasive aile danismanlik ihtiyaclarinin karsilanmasidir.

Cocuk izleme Merkezi 24 saat esasina gore calisir. Goriismeler ses ve goriintii kaydinin yapildigi aynali odalarda
yapilir. Cinsel istismar vakasi tespiti halinde psikolog cocukla, sosyal hizmet uzmani da aileyle gérismeler
yiritir. On gériisme sonucunda cinsel istismar siiphesi varsa durum Cumhuriyet Bassavciligina bildirilerek
sireg savciligin talimatiyla strdaralir.

2.3.Alo 183 Aile, Kadin, Cocuk ve Engelli Danisma Hatt

Alo 183 Sosyal Destek Hathi; Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi blinyesinde agilan bir cagri merkezidir.
Aile, kadin, cocuk, engelli, yasli, sehit yakinlariile gaziler ve gazi yakinlarina, toplumun dezavantajl kabul edilen
kesimlerine yonelik hizmetlere iliskin cagrilar degerlendirilmektedir. Rehberlik ve danismanlik hizmetleri
sunulmaktadir. Ayrica ihmal, istismar ve siddet olaylari veya tore ve namus cinayetlerinin 6nlenmesi amaciyla
tedbir amacli ihbarlar da alinmaktadir. Bu gibi acil vakalarda olayin gectigi ilde gorevli Acil Midahale Ekip
Sorumlusunaya da glivenlik gliclerine bildirim yapilarak en kisa stirede miidahale edilmesi saglanmaktadir.

Sosyal Destek Hatti, 7 glin 24 saat kesintisiz hizmet prensibiyle ¢calismaktadir. Cagrilar Gicretsizdir.

Yabanci dil bilen personel bulundurulmasi sayesinde Tirkge haricinde Kiirtge ve Arapca dillerinde de gelen
cagrilar cevaplanmaktadir.

isaret dili bilen personel gérevlendirilmesi suretiyle belli saatlerde 0 549 381 0 183 nolu hat {izerinden
gorintuli gortisme yapilabilmekte, boylece isitme ve konusma engelli vatandaslarin ihbar ve sikayetleri
degerlendirilmektedir. Ayrica gonderilen mesajlar Ucretsiz olup isitme ve konusma engelli vatandaslarin
taleplerininyazili olarak alinmasi saglanmaktadir (Gorsel 3.20).

Yurt disinda yasayan vatandaslarimiz +90 312 253 92 00 numarasina ¢agri yaparak Sosyal Destek Hatti'na erisim
saglayabilmektedirler. 2020 Yili verilerine gore Sosyal Destek Hatti'na ayda 26 binin izerinde basvuru yapiimak-
tadir.

ALO™ SOSYAL DESTEK
HATTI

Isaret Dili Cagrilari 0 549 381 0 183
Yurtcisindan Aramalar +90 312 253 92 00

Gorsel 3.20: Sosyal Destek Hatti iletisim numaralar
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UYGULAMA FAALIYETI 6

GOREYV: Siddet dnleme ve izleme merkezi, cocuk izleme merkezi, ALO 183 Sosyal
Destek Hatti gibi sosyal hizmet uygulamalarindan birini aragtiriniz.

islem Basamaklari
1. Sinif mevcuduna uygun olarak ti¢c gruba ayriliniz.

2. Birinci grup; bulundugunuz ildeki siddet dnleme ve izleme merkezi hakkinda bilgi topla-
yiniz. Siddet dnleme ve izleme merkezlerinin verdigi hizmetleri 6greniniz.

3. ikinci grup; bulundugunuz ilde ¢ocuk izleme merkezi olup olmadigini arastiriniz. Cocuk
izleme merkezlerinin verdigi hizmetleri ve hizmetin sunumu sirasinda nelere dikkat
ettikleriniarastiriniz.

4. Uglincli grup; ALO 183 Sosyal Destek Hattinin ¢alisma sistemini arastiriniz. Bulundugunuz
ilde sosyal hizmetlerde gorevli Acil Midahale Ekip Sorumlusu personeli olup olmadigini
arastiriniz.

5. Elde ettiginiz bilgiler dogrultusunda hazirladiginiz Gg afisi okul/sinif panonuzda sergi-
leyiniz.
6. Afis hazirlarken asagidakileri dikkate aliniz:

. Afistekibilgiler dogru olmalidir.

. Afiste yazi, resim, tablo, grafik, sekil, fotograf vb. en az dort farkli materyal
kullanilmahdir.

. Tirkce yazim kurallarina dikkat edilmelidir.

. Afisin hazirlanmasinda geleneksel ya da bilgisayar destekli teknikler kullanilabilir.

. Afis A3 boyutundakagida hazirlanmahdir.

Degerlendirme: Faaliyetin degerlendirmesinde EK.3 kontrol listesi kullanilacaktir.

2.4. Medyanin Kadina ve Cocuga Yonelik ihmal, istismar ve Siddet Olaylarina Etkisi ve
Sorumlulugu

Kitlelerin birbiriyle iletisimini saglayan yazili basin, radyo, televizyon, sosyal aglar ve internet araglarinin

tiimine medya denir. Farkli medya araglari Gzerinde karsilastigimiz olaylar toplumsal konular tzerinde algi

degisikliklerine neden olabilmektedir.

Yazili basin ve internet haber sitelerinde siddet, ihmal ve istismar olaylarina sik sik rastlanmaktadir. Haber sunus
sekilleriincelendiginde haber basliklarininizlenme ya da ziyaret edilme oranini artirmak amaciyla magdurun ya
daistismarcinin séylemlerinin 6ne gikarilarak dikkat ¢ekici sekilde hazirlanabildigi gorilmektedir.

Medyanin olumsuz etkileri sonucu saldirganlik ve siddete egilimde artis, cevreye karsi glivensizlik kaynakli silah
ya da delici-kesici alet tasima oraninda artis, siddet olaylarina ve magdurlarina karsi duyarsizlasma ve
vurdumduymazlik, siddet ve istismar icerikli daha cok materyale ulasmaisteginde artis gortilebilmektedir.

Medyadaki haberlerde; ¢ocuklar magdur cocuk, suglu ¢ocuk, cocuk bedeni olgusu, cocuk gelin olarak
gosterilerek toplumda cocuklara karsi daha ¢cok acima duygusu 6n plana ¢ikarilmakta, cocuklarin pasif olarak
algilanmasina neden olunmaktadir. Zayif gosterilen cocuklar; suglular tarafindan bir anlamda hedef ya da arzu
nesnesiolarak gorilebilmektedir.
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Siddet ve istismari mesrulastiran ve siradanlastiran, insanlari siddete karsi duyarsizlastiran rolinin o6n-
lenebilmesi igin medyanin sorumlu ve tarafsiz habercilik anlayisiyla hareket etmesi, haberlerde kullanilan dile
dikkat etmesi gerekmektedir. Haberlerde kullanilan gorsel icerik ve anlatim biciminin cinsel cagrisim yapan ve
siddeti 6zendiren bicimde olmamasina dikkat edilmelidir.

izlenme oranini artirma ugruna istismar magdurlarinin fotograflarina ya da bilgilerine yer verilerek magdurlara
ikinci bir darbe vurulmamalidir. Haber sunulurken magdurlar cinsel obje olarak gosterilmemelidir. Haber icerigi,
basligl, haberin dili ve kullanilan gorsel malzemeler hicbir sekilde magdurun aleyhine olabilecek durumlara yol
acmamalidir. Siddet, taciz, tecaviiz, cinayet gibi haberler, tek bir olay gibi disinilmemeli, tim toplumu
ilgilendirdigine vurgu yapilmalive toplumu bilin¢lendiren haberlere de yer verilmelidir.

Yazili basinin ve internet ortaminda yayin yapan haber sitelerinin kadina ve ¢ocuga
yonelik istismar olaylarinda toplum algisinda degisiklik yapma yoniinde bliylk etkisi
vardir.

1. Gazete, dergilerde ya da internet haber sitelerinde yer alan kadina ya da ¢ocuga
yonelik istismar olayi ile ilgili aklinizda kalan ya da sizi en ¢ok etkileyen haber bashgini
dislninuz.

2. Bashg gordikten sonra ne distndtginizi, haberi okuyup okumadiginizi ya da
okuduktan sonra neler hissettiginizi arkadaslarinizla paylasiniz. Tim arkadaslariniza
s6z hakki veriniz.

3. Konusmalarinizin bitiminde haberin sunus seklinin toplumu istismara karsi
duyarsizlastirma, normallestirme ya da siradanlastirma (zerindeki etkilerini
tartisiniz.

Televizyon programlarinda ve Ozellikle dizilerde siddet ve istismar olaylari izlenme oranini artirma malzemesi
olarak kullanilabilmektedir (Gorsel 3.21).

 Siddetin mizah unsuru olarak kullaniimasi,
e Argovesiddetdilinin dizi karakterlerinin roliine yansitilmasi,

» Toplumsal bir yanlisin yasal yollarla degil de kisilerin siddet eylemleriyle cezalandiriimasinin dizilerde onur
verici bir davranis olarak sunulmasi,

« istismar ve siddet konulu dizilerin giinliik hayatin gercekleri algisiyla yayinlanmasi televizyon programlarinin
olumsuz etkilerine 6rnek verilebilir.

Siddet ve istismar igerikli yogun izleyici kitlesine
sahip dizilerle insanlar siddet ve istismara karsi
duyarsiz hale gelebilmektedirler. Siddet dili
toplumun bazi kesimlerinde, ozellikle gencler
arasinda olumlu karsilanmakta ve yeni bir ileti-
sim tarziolarak benimsenebilmektedir.

Gorsel 3.21: Televizyon yayimnlarinin siddeti mesrulastirip
ilgi odagr haline getirmesi
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Televizyon dizileri, yliksek izlenme oranlarini yakalamak ve daha ¢ok reklam alabilmek @
amaciyla siddet icerikli gérintiler yayinlamakta, begenilen dizi karakterlerine siddet
iceren konusmalarin oldugu roller yiklemekte, siddet dilinin mizah unsuru olarak
dizilerde kullanilmasina zemin olusturmaktadir. Hatta yapilan bu eylemleri mesrulas-
tirmak igin dizi karakterlerine toplumda adaleti saglama amagl siddet iceren roller
verilerek siddeti amagli bir davranis haline getirme, siddete karsi toplumu duyarsiz-
lastirma ve siddeti yayginlastirma gibi etkileri de bulunabilmektedir.

1. Televizyonun yogun olarak izlendigi saat dilimini segip ailenizle birlikte bir etkinlik
yapiniz.

2. Bu saatlerde televizyon izlemek yerine yukarida bahsedilen televizyon dizilerinin
olumsuz etkileri Gizerine fikir alisverisi yapiniz.

3. Bulundugunuz toplumsal cevrelerde bu etkileri ve goézlemlediginiz durumlari
anlatiniz. Aile bireylerinden de kendi gevrelerindeki 6rnekleri vermeleriniisteyiniz.

4. Konusmalarinizin bitiminde televizyon dizilerinin; siddet olaylarinda artis, toplumda
siddet dilinin mesrulastiriimasinda/yayginlastirilmasinda etkisi, siddete merak ve ilgi
uyandirmasi tizerine etkilerini tartisiniz.

5.Tartisma sonucunda belirlediginiz ortak fikirlerinizi sinifta arkadaslarinizla paylasiniz.

Medya ve dijital iletisim araglarinin ¢cocuklar tarafindan kontrolsiiz bir sekilde kullanimi, istismar eylemlerinin
olusmasina zemin hazirlayabilmektedir (Goérsel 3.22, 23). Kadinlarla ve geng yasta ¢ocuklarla sosyal medya
Gzerinden dikkat cekici ve ilgi uyandirici, zarar olusturmayacagi disliniilen sohbetlerle baslayan iliskiler istis-
marla sonuclanabilmektedir.

Televizyonlarda dizi oyuncularini rol/model alan gengler, sosyal medyada da "internet fenomeni" (yuksek
izleyici kitlesi ve takipgi oranina sahip kimseler) olarak tabir edilen kisileri rol model olarak alabilmektedir. Bazi
sosyal medya uygulamalarinda hicbir bilgi ya da beceriyi sunmadigi halde belirli dénemlerde popiiler olan
icerikleri cekip paylasmalari giiniimiizde ¢ig gibi biiyliyen toplumsal bir problemdir. internetin ne kadar giivenli
oldugunun bile tartisildigi gliniimiizde sanal uygulamalar {izerinde bu bigimde icerik depolamanin, istismar
olaylari Gizerinde etkisi olabilecegi dlistinlilmektedir.

Gorsel 3.22: Bilingsiz sosyal medya Gorsel 3.23: Amacina uygun olmayan
sosyal medya kullanimi
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HAZIRLIK CALISMALARI

1. Korunmaya muhtag cocuk denildiginde akliniza neler geliyor? Aciklayiniz.

2. Sizce koruyucu ailelerin ne gibi sorumluklari vardir? DUsuncelerinizi
paylasiniz.

3. EVLAT EDINME VE KORUYUCU AILEDE SOSYAL DESTEK HiZMETLER

Toplumsal yasamda korunmaya muhtag¢ ¢ocuklar bulunmaktadir. Tiirkiye'de korunmaya muhtag cocuklarin
bakimi ve korunmasi ile ilgili farkli yontemler izlenmektedir. Evlat edinme ve koruyucu aile hizmetleri bu
yontemlerden bazilaridir.

3.1. Evlat Edinme

Evlat edinme; durumu evlat edinilmeye uygun bir cocukla evlat edinmeye uygun bir aile ya da kisi tarafindan
kalici ve hukuki baglar saglanmasiyla olusur. Bir cocugun bakilma, sevme ve sevilme, bir topluluga ait olma gibi
psikolojik ihtiyaclari mevcuttur. Evlat edinme, cocugun bu ihtiyaglarini karsilamayi amaglayan bir sosyal hizmet
uygulama alanidir. Evlat edinme gerceklestiginde ¢ocukla evlat edinen veya edinenler arasinda ebeveyn iliskisi
kurulur.

Cocuk Hizmetleri Genel Mudirligld korunmaya muhta¢ cocuklara koruma saglamaya calisir. Cocuklarin
korunmasinda birgcok farkh uygulama mevcuttur. Bu uygulamalar; ¢ocuga ve ailesine destek hizmetleri
saglayarak kendi ailesinin yaninda kalmasini saglama, koruyucu aile hizmeti sunma, evlat edinme hizmeti
sunma ve yatili sosyal hizmet kuruluslarinda bakim ve koruma saglama seklinde olmaktadir.

Evlat edinme kavramiilk baslarda ¢ocuk sahibi olamayan kimselerin gocuk sahibi olmasiile soy ve miras aktarimi
saglamalarini amaglamaktaydi. Gliniimiizde evlat edinme kavrami degiserek farkl boyuta tasinmis, evlat
edindirme faaliyetlerinin amaci da degisikliklere ugramistir. Evlat edinme hizmetinin temel amaci gegmisten
farkli olarak sadece ¢ocuk sahibi olamayanlarin ¢cocuk sahibi olmasini saglamak degil, korunmaya muhtac
cocuklarin saglikli bir sekilde blyuylp gelisebilmeleri icin uygun ortami saglamaktir. Béylece bu cocuklar bir
aile ortamina kavusmus olmaktadir. Ayni zamanda bir ¢ocugu evlat edinen aile veya kisi de ¢ocuk sevgisini
hisseder, ebeveyn olma duygusunu tatmis olur. Sonug olarak evlat edinme isleminin aile veya kisi, cocuk ve
toplumsalyapiicin olumlu etkilerivardir.
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3.1.1. Evlat Edinme Kapsami

Evlat edinme kurumunun islevi ve amaci zaman igerisinde degismisse de her kosulda temel hedef cocuga
destek olmaktir. Gunimiuzde biyolojik engellerden dolayi ¢ocuk sahibi olamama durumu tiptaki gelismeler
sayesinde tedavi edilebilmektedir. O nedenle evlat edinme hizmetinde kisilere cocuk sevgisini yasatmaktan ¢cok
evlat edinilmeye uygun olan ¢ocuga sicak bir yuva saglanmaktadir (Goérsel 3.24). Evlat edinenlerin ¢ocugun
egitimive bakimiileilgilenmeleri olduk¢a 6nemlidir.

Evlat edinilen cocuga bu durumun agiklanmasi konusu cocugun psikolojisini etkileyen en 6nemli husustur. Evlat
edinilen ¢ocuga bu durum uygun yas ve zamanda anlatilmalidir. Uygun olmayan zaman ve yasta anlatildiginda
gocugun psikolojisinde ve buna bagh olarak gelisiminde problemler gorilebilmektedir. En uygun dénem
gocugun heniiz sosyal ¢cevresinde tam olarak etkinlesmedigi daha ¢ok ebeveynlere bagl olarak yasadigi okul
oncesi donem yani 4-6 yas arasi donemdir (Gorsel 3.25). Cocuga evlat edinildigini nasil aciklanacagi konusunda
ailelere, evlat edinilen cocuktan sorumlu sosyal calismaci tarafindan danismanlik hizmeti verilmektedir.

Gorsel 3.24: Aile kavrami Gorsel 3.25: Alle tablosu

Cocuga evlat edinildigi soylendiginde bunu anlamayabilir. O nedenle bu durum ¢ocuga en sade dille
anlatilmalidir. Anlatilirken asiri duygusal ya da abarti sekilde davranilmamali, bunun dogal bir durum oldugu
cocuga hissettirilmelidir.

Evlat edinilmis cocuk okul ¢cagina geldiginde okuldaki 6gretmen ve okul yoneticileri bu durumdan haberdar
edilmelidir. Cocuga evlat edinmenin ne oldugu dogru sekilde anlatildiginda bu onun icin saklanacak bir durum
olmaktan ¢ikacaktir. Bu nedenle ¢evresindekiinsanlarin bunu bilmesinden rahatsiz olmayacaktir.

T

1868 yilinda Tuna Valisi Mithat Pasa tarafindan ¢ocuk islahevleri kurulmustur. Kimsesiz cocuklar
icin kurulmus olan bu kurumlar, zamanla ebeveynlerinden biri olmayan ve/veya muhtag
durumdaki cocuklarla, sug islemis cocuklara da barinma imkani saglamistir. Bu kurumlarin ortak
amaglari; cocuklari topluma kazandirmak ve cocuklara meslek edindirmektir.
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3.1.2. Evlat Edinme Kosullan
e KiigGglin, evlat edinen tarafindan en az bir yil siireyle bakilmis ve egitilmis olmasi,

e Evlatedinmenin her durumda kigiiglin yararina bulunmasi ve evlat edinenin diger cocuklarinin yararlarinin,
hakkaniyete aykiri bir bicimde zedelenmemesi,

« Evlat edinecek kisi veya eslerin, evlat edinilenden en az on sekiz yas biliyiik olmasi,
e Ayirt etme glcilne sahip olan kli¢lgun rizasinin alinmasi,
« KiigGgln ana ve babasinin rizasinin bulunmasi,

« KiglUglun vesayet altinda olmasi halinde, Tirk Medeni Kanunu'nun 397. maddesinde 6ngorilen vesayet
dairelerinin izninin alinmis olmasi,

* Eslerin en az bes yildan beri evli olmalari veya her ikisinin de otuz yasini doldurmus bulunmalari kosullari
aranir. Ornegin, kisa bir siire énce evlenmis olmakla birlikte otuz yasini doldurmus bulunan esler evlat
edinebilecekleri gibi; otuz yasini doldurmamis olmakla birlikte en az bes yildan beri evli olan esler de evlat
edinebilir?

Evli Kisilerin Evlat Edinmesi: Medeni Kanunu'nun 306. maddesinde "Esler, ancak birlikte evlat
edinebilirler; evli olmayanlar birlikte evlat edinemezler." ifadesi yer almaktadir. Evli olan eslerden biri
evlat edinmeyi isteyip digeri istemiyorsa bu kisiler tek basina evlat edinme islemini gerceklestire-
memektir. Evli olan esin tek basgina evlat edinmesi durumunda baziistisnalar uygulanmaktadir.

Evli Olan Esin Tek Bagina Evlat Edinme Kogulu: Otuz yasini doldurmus olan esin, tek basina evlat
edinilmesi mimkdindir fakat istisnai bir durumdur. Bu istisnai kararin verilebilmesi icin; diger esin ayirt
etme glictinden siirekli olarak yoksun olmasi veya iki seneden uzun bir zamandir nerede oldugunun
bilinmemesi gerekir.

Evli Olmayan Kisinin Evlat Edinmek istemesi Kosulu: Evlat edinmek isteyen ve bekar olan kisi, otuz yasini
doldurmus olmasi sartiyla evlat edinme talebinde bulunabilmektedir.

Diger Esin Cocugunu Evlat Edinme Kosulu: Eslerden biri, genel kuraldan farkli olarak diger esin cocugunu
tek basina evlat edinebilir. Bu durumda eslerin az iki yil evli olmalari veya evlat edinilecek ¢ocugun otuz
yasinidoldurmus olmamasi gerekir.

3.1.3. Basvuru Yeri, Sekli ve Basvuru Sirasinda Yapilacak islemler

* Evlat edinme islemleri icin basvurular tilkemizde Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler il Midiirliklerine yapilir.
Ayni zamanda aile mahkemeleri ve asliye hukuk mahkemeleri araciligiyla cocugun biyolojik ailesi veya
cocugun vasisi yoluyla da yapilabilir. Yerlesim yeri yurt disi olan Tiurkiye Cumhuriyeti vatandaslari ise
Ulkelerindekisorumlu devlet kuruluslarimakamina basvuru yapabilmektedir.

* Tirkiye'de bir yildan fazla siredir oturmaizni bulunan yabanci tilke vatandaslari merkezi makama basvurulari
gonderilmek tizere il mudurliklerine yazili basvuruda bulunmaktadir.

* Esler birlikte evlat edinme karari vermisse her ikisinin de yazili dilekce ile basvuruda bulunmasi gerek-
mektedir.

* Basvuranlara sosyal calismaci tarafindan evlat edinilecek cocuklarin 6zellikleri ve evlat edinmenin getirdigi
sosyal ve hukuki sonuglar hakkinda bilgi verilir. ilk griisme formu sosyal ¢alismaci ile birlikte doldurulur.

* Evlat edinmek lizere basvuran aile veya kisi evlat edinme islemlerine iliskin tim ylkimlilikleri kabul eder ve
garantiverir.

3Kizir, M., 2009.
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3.1.4.Basvurularin incelenmesi

Evlat edinme istegi ile yazili dilekge sunan kisiler kendilerinden istenen belgeleri dilek¢e sunduklari tarihten
itibaren en geg iki ay icinde ilgili makama teslim etmelidir. Bu sire icinde belgelerini sunmayanlarin basvurulari
isleme konulmaz. Belgelerin teslim edildigi tarih ve saat, sosyal ¢alismacinin yaptig1 sosyal inceleme igin ve
gocugun uygun sekilde yerlestirilmesi sirasinda dikkate alinir.

Sosyal inceleme, belgelerin teslim edildigi tarihten itibaren en ge¢ alti ay icinde baslatilir. Sosyal inceleme
basvuru sahiplerininikamet ettikleri yer ziyaret edilerek baslar.

inceleme siirecinde; basvuru sahiplerinin evlat edinilecek bir ¢ocuk igin uygun ebeveyn olma durumu
degerlendirilir. Bu kapsamda basvuru sahiplerinin ve varsa birlikte yasadiklari bireylerin kisilik, egitim, kulttrel
ozellikleri, maddi imkanlari, saghk durumlari ile aile bireylerinin birbirleriyle ve cevreleri ile olan iliskileri, bir
¢ocuk sahibi olmak istemedeki beklentileri, evlat edinme hakkindaki diisiinceleri, bakim, egitme ve yetistirme
hakkindakitutum ve davranislarivb. hususlar degerlendirilir.

3.1.5.izleme

Cocuk evlat edinecek aile veya kisinin yanina yerlestirildikten sonra izleme ¢alismalarina baslanir. izleme
calismalarinda evlat edinenin ebeveyn olma becerisine sahip olup olmadigi ve yeni bir aile bireyine uyum
saglayip saglayamadiklari belirlenir. Bunun yapilmasindaki amag bu durumlarin cocuga etkisinin ne oldugunun
saptanmasidir. Tum degerlendirmeler, gézlem ve goriisme yapilarak belgelerle kayit altina alinir. izleme
calismalari cocugun haneye yerlestiriimesinden itibaren en az bir yil siirer. izleme calismalarinin sonucunda
olumlu sonuglanan basvurularda cocuk aile tarafindan evlat edinilir. Bu karar mahkemelerce sonugclandirilir.

3.1.6. Evlat Edinme Kararinin Verilmesinden Sonraki Hak ve Yuikiimliiliikler

« Evlat edinme kararinin verilmesinden sonra ana babaya ait haklar ve yukimlilikler evlat edinene geger.
Evlatlik, evlat edinenin mirasgisiolur.

» Evlathk kiglik ise evlat edinenin soyadini alir. Evlat edinen isterse kiiclige yeni bir ad verebilir. Yeni ad
verilirken ayirt etme glicline sahip kiigiglin gorisu ahinir.

» Esler tarafindan birlikte evlat edinilen ve ayirt etme glicline sahip olmayan kiglklerin nifus kaydina, ana ve
baba adi olarak evlat edinen eslerin adlari yazilir. Tek basina evlat edinilmesi halinde de ayni yontem
uygulanir.

e Evlathgin, miras ve baska haklarinin zedelenmemesi, aile baglarinin devam etmesi igin evlatligin naklen
geldigi aile kiittigu ile evlat edinenin aile kitgu arasinda bag kurulur. Evlathkla ilgili kesinlesmis mahkeme
karariherikintfus katligune islenir.

e Evlatedinmeileilgili kayitlar, belgeler ve bilgiler, mahkeme karari olmadikca veya evlatlik istemedikge higbir
sekilde agiklanamaz. Evlathgin istemi halinde, s6z konusu durumun evlathgin psikolojisi Gzerindeki etkisi de
gbz Online alinarak kurumca belirlenecek kosullar cergevesinde sosyal ¢alismaci tarafindan aciklama
yapilir.*

3.1.7. Evlat Edinme Statiisiiniin iptali ve Kiigiigiin Geri Alinmasi

izleme asamasi sona erdiginde sosyal calismaci tarafindan olusturulan sosyal inceleme raporu incelenir. Bu
rapora gore evlat edinmeye uygun olmayan basvurular reddedillir. izleme calismalarinda ebeveynlik
sorumlulugunu yerine getirmeyenlerin bir yildan 6nce tespit edilmesi halinde sosyal inceleme raporu
beklenmeden cocuk geri alinabilir. Basvuranlarin ret kararina itiraz hakki mevcuttur. Ret kararinin
yayinlanmasindan itibaren on bes giin icinde basvuru sahipleri il mudurliiklerine itiraz dilekgesi verebilir.
itirazlar komisyonlar tarafindan degerlendirilerek en geg bir ay icinde sonuclandirilir. Komisyonun verecegi
karar taraflari baglayicidir.

“Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, Cocuk Hizmetleri Genel MGdirlGgo.
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Sabiha Gokgen, Bursa'da dogmustur. Anne ve
babasini kiicik yasta kaybetmis, abisi
tarafindan biayutdlmustir. Mustafa Kemal
Atatlirk'in Bursa ziyareti esnasinda Atatiirk'e
ulasmayi basararak okumak istedigini ifade
etmistir. Atatlrk'in manevi evlatlarindan
birisi olan Sabiha Gokgen dinyanin ilk kadin
savas ucagi pilotudur.

UYGULAMA FAALIYETI @

GOREYV: Evlat edinme hizmetiile ilgili bir brosir hazirlayiniz.

islem Basamaklan
1. Sinif mevcuduna uygun olarak gruplara ayriliniz.
2.Grup lyeleriarasinda adaletli bir gorev dagihmiyapiniz.
3.Evlatedinmeileilgiliek arastirmayapiniz.
4. Hem derste hem de arastirma sonucu edindiginiz bilgileri derleyiniz.
5. Derlediginiz bilgilerden olusan brosiir hazirlayiniz.
6. Brosirl hazirlarken asagidakileri dikkate aliniz:
¢ Brostirdeki bilgiler dogru olmalidir.
* Brostirde yazi, resim, tablo, grafik, sekil, fotograf vb. en az dort farkli materyal kullaniimalidir.
e Tiirkge yazim kurallarina dikkat edilmelidir.
e Brostricin bir Ad kagidinin ikiytza de kullaniimahidir.

¢ Broslir hazirlanmasinda geleneksel ya da bilgisayar destekli teknikler kullanilabilir.

Degerlendirme: Faaliyetin degerlendirmesinde EK.3 kontrol listesi kullanilacaktir.

3.2. Koruyucu Aile

Mutlu bir aile, gocugun saglikli iletisim igcinde oldugu, kendini glivende hissettigi yerdir. Ayrica kabul edilmis bir
statllye ve 6neme sahip olma gibi yliksek standartlarda fiziksel bakima sahip olmaktan da dnemli ihtiyacglarin
karsilandig1 bir bitinddr. Yapilan arastirmalarda, cesitli sebeplerle aileden ayriligin, aile tarafindan
reddedilmenin, aile kavraminin tam anlamiyla olusmamasinin, cocugun bilissel ve duygusal gelisimi tizerinde
olumsuz etkileri oldugu tespit edilmistir. Ailenin c¢esitli nedenlerle ¢ocuk yetistirme gorevini gerceklestire-
medigi kosullarda toplumun ¢ocuklari koruma ve bakma gibi bir sorumlulugu vardir. Bu sorumluluk anlayisi
sosyal hizmet uygulamalarina yansimistir.
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Bat1 Ulkelerinde genellikle "'Foster Home (fostir hom)" olarak tanimlanan Tirkge'ye ise "koruyucu aile olarak
gecen koruyucu aile hizmeti, aslinda sosyal hizmetlerin, korunmaya muhtag ¢ocuklarin bakim ve korunmasina
iliskin baska bir metodudur. Bu baglamda, koruyucu aile hizmeti anne babalik roltinlin Gstlenilmesini igeren bir
sosyal hizmet alanidir (Gorsel 3.27). Bu hizmet genellikle biyolojik ailesi bulunan, biyolojik ailesince
bakilamayan, cesitli nedenlerle evlat edinme hizmetinden yararlanamayan koruma altindaki ¢ocuklar igin
gecerlive gereklidir.

Gérsel 3.27: Ebeveynler ve cocuklar

Koruyucu aile, gesitli nedenlerle 6z ailesinin yaninda bakimlari bir siire igcin saglanamayan ¢ocuklarin kendi aile
ortamlarinda egitim, bakim ve yetistirilme sorumlulugunu kisa veya uzun sireli olarak, lcretli veya gonilli
statlide, devlet denetiminde paylasan, hissettikleri toplumsal sorumlulugu gosterebilen uygun aile ya da
kisilerdir. Bir digerifade ile koruyucu aile, SHCEK Kanunu'nda 6ngorilen nedenlerle korunmaya muhtag duruma
dismus ve devletin korunmasina alinmis bir cocugu yasal izinlerle, evinde barindiran, bakan ve yetistiren
ailedir.?

3.2.1. Koruyucu Aile Olmaya iliskin Yasalar
Cocuk Haklari Sozlesmesi ile Tiirkiye'de dnem kazanan koruyucu aile ile ilgili hizmetler 14.12.2012 tarihli
Koruyucu Aile Yonetmeligi'ne uygun olarak Cocuk Hizmetleri Genel Midirligi tarafindan yiritilmektedir.

Turk Medeni Kanunu'nunun 347. maddesinde de koruyucu aile hizmetleri ile alakali "Cocugun bedensel ve
zihinsel gelismesi tehlikede bulunur veya ¢ocuk manen terk edilmis halde kalirsa hakim, cocugu ana ve babadan
alarak bir aile yanina veya bir kuruma yerlestirebilir." ifadesine yer verilmistir.

3.2.2. Koruyucu Aile Olma Kosullar

Koruyucu aile olma kosullari asagidaki gibidir:

* Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmak.

* SirekliTurkiye'de ikamet etmek.

e 25-65yaslariarasinda olmak.

¢ Enazilkokul diizeyinde egitim almis olmak.

* Dizenligelire sahip olmak.

* Cocugun 0z anne-babasiya davasisi olmamak.
e Evliyadabekar, cocukluyada¢ocuksuz olmak.

Akrabalarin koruyucu aile olmak istemesi halinde yapilacak sosyal inceleme sonucuna gore yas ve egitim
kosullari degerlendirilmektedir. Koruyucu ailenin yanina en fazla li¢ ¢cocuk yerlestirilebilir. Cocuklarin kardes
olmasi durumunda yapilacak degerlendirme sonucuna gore cocuk sayisinda sinirlama kaldirilabilir. Bekar
kisilerin basvurularinda otuz yasini doldurmus olmalari dikkate alinir. Ayrica bekar kisilerin yanina
yerlestirilecek cocuga ebeveynin yoklugunu hissettirmeyecek akrabaiiliskilerine sahip olmasina dikkat edilir.

Yazici, E., 2013.
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Koruyucu Aile Yonetmeligi'ne gére dort ¢esit koruyucu aile bakim modeli bulunmaktadir. Bunlar:
» Akraba veya Yakin Cevre Koruyucu Aile Modeli,

e Gecici Koruyucu Aile Modeli,

 Sireli Koruyucu Aile Modeli,

* Uzmanlasmis Koruyucu Aile Modelidir.

Akraba veya Yakin Cevre Koruyucu Aile Modeli: Veli ya da vasi disinda kalan kan bagi bulunan akra-
balar ya da ¢ocugun iletisim icinde oldugu veya tanidigi bakici, komsu gibi yakin ¢evresinde olan kisi
ve ailelerin sagladig bakimdir.

Gegici Koruyucu Aile Modeli: Acil koruma gereken ya da hakkinda hizmet plani olusturulmamis ve
kurulus bakimina yerlestiriimemis ya da kendisi icin planlanan hizmet modelinden cesitli nedenlerle
heniiz yararlandirilamamis ¢cocuklar icin, temel ana, baba egitimleri ve Koruyucu Aile Birinci ve ikinci
Kademe Egitimini almis profesyonel kisi ve ailelerin sagladigi birkag glin ile en fazla bir ay arasinda
degisen bakimdir.

Koruyucu Aile Birinci Kademe Egitimi: Korunmaya muhta¢ ¢cocugun 06z ailesi disinda bir baska aile
yaninda yetistirilmesineiliskin olarak verilen egitimi,

Koruyucu Aile ikinci Kademe Egitimi: Ozel zorluklari ve ihtiyaglar olan korunmaya muhtag ¢ocuga
hizmetvermek tizere koruyucu aile temel egitimini almis kisilere verilen uzmanlk egitiminiifade eder.

Siireli Koruyucu Aile Modeli: Oz ailesi yanina kisa siirede déndiiriilme imkani bulunmayan ya da kalic
olarak aile yanina yerlestirilemeyen ¢ocuklara, kisi ve ailelerin sagladigi bakimdir.

Uzmanlasmis Koruyucu Aile Modeli: Ozel zorluklari ve ihtiyaclari olan ¢cocuklara yardimci olabilecek
lisans egitimine sahip olan veya eslerden biri en az ilkdgretim diizeyinde olmak lizere temel ana, baba
egitimleri, Koruyucu Aile Birinci ve ikinci Kademe Egitimlerini almis kisi ve ailelerin sagladigi bakimdir.

Koruyucu aile statlisi verilen kisi ya da ailelerle koruyucu aile s6zlesmesi imzalanincaya kadar uyum siireci
baslatilir. Uyum silirecinde ¢ocuk ve ailenin birlikte zaman gecirerek birbirlerini tanimalari, alismalariicin uygun
ortam saglanir. Uyum siireci sonunda yapilan degerlendirme olumlu ise cocugun ve ailenin de istekli olmasi
halinde koruyucu aile islemi gergeklestirilir.

3.2.3. Arastirmave inceleme

Basvurusu kabul edilenler hakkinda kisilik 6zellikleri, evlilik ve sosyal iliskileri, tek basina yasayip yasamadigi,
yasantisinin genel kabul gérmis toplum kural ve degerlerine uygun olup olmadigi, cocuk yetistirme
konusundaki yeterliligi, yaslari, diger aile tyelerinin bu konudaki duslinceleri, is ve ekonomik kosullari gibi
cocukile koruyucu aile iliskileri agisindan dnem tasiyan temel mesleki degerlendirme hususlari dikkate alinarak
sosyalinceleme yapllir.

Sosyal inceleme sonucunda koruyucu ailenin, dort ¢esit koruyucu aile bakim modellerinden hangi hizmete
uygun oldugu belirlenir, hazirlanan dosya komisyona sunulur.

3.2.4. itiraz

Koruyucu aile basvurusunun reddedilmesine, askiya alinmasina veya islemden kaldiriimasina iliskin islemler, il
veya ilce mudirligi tarafindan basvuru sahiplerine yazili olarak teblig edilir. Bu islemlere karsi teblig tarihinden
itibarenilgili kisi veya aile tarafindan on bes glin icinde il veya ilge miidiirligline itiraz edilebilir.

itiraz, ilk karari veren kisiler disinda mahalli miilki amirin onayi ile il madirligiince olusturulacak bir baska
komisyon tarafindan goristlerek en geg bir ay icinde karara baglanir. Karar itiraz edene yazili olarak bildirilir.
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3.2.5. Koruyucu Ailenin Gorev ve Yiikiimliliikleri

* Yanina yerlestirilen cocugun her yénden saglikh gelisimi icin gerekli sartlari saglamak ve stirdirmek (Gorsel
3.28),

e Cocugun yetenekleri ve becerilerine gore egitim ve Ogretimini slirdlirmesini saglamak veya meslek
edindirilmesi icin ¢aba gostermek, ¢cocugu koruma, egitme ve yetistirme disinda hicbir surette ¢alis-
tirmamak.

e GOrusturulmesinde koruyucu aile birimince bir sakinca bulunmamasi durumunda ¢ocugun; anne, babasi ve
digeryakinlariile koruyucu aile birimince uygun gorilen sekil ve zamanda goriismesini saglamak.

e Cocugun kan bagi bulunan ya da eski cevresinden kisilerle il veya ilge madurligtnin bilgisi disinda iletisim
kurmamak.

e Cocugun devam edecegi okul, katilacagi kurs, slinnet gibi hayatini etkileyen, degistiren konularda sorumlu
sosyal calisma gorevlisiile birlikte karar almak.

« Hizmet siirecinde ¢ocukla ilgili olusan her tirli rutin disi degisiklikleri ve bunlara iliskin duyumlarini zaman
gecirmeksizin sorumlu sosyal calisma goérevlisine bildirmek.

» Koruyucu aile hizmet slirecine ve yerlestirilen ¢ocuklara iliskin olarak mesleki ¢alismalari yiriiten sosyal
calisma gorevlilerine gerekli calisma sartlarini hazirlamak, periyodik izlemeleri ve mesleki yonlendirmeleri
kabul etmek, koruyucu ve destekleyici tedbir kararlarinin uygulanmasi icin uygulama plani dogrultusunda is
birligi yapmak.

* ilveyailce mudirliikleritarafindan koruyucu aile konusunda yapilacak egitim ve ¢alismalara katilmak.

e Cocugun, il veya ilce maduarluginin uygun gorisi alinmaksizin baska bir kisi veya ailenin yanina birakarak
oturmavyerinidegistirmemek.

« Adresve ikametgah degisikliklerini bu degisiklik gerceklesmeden énce il mudurliigine bildirmek?

Goérsel 3.28: Mutlu bir aile tablosu

3.2.6. Koruyucu Ailelere ve Cocuklara Saglanan Olanaklar

Koruyucu aile hizmeti kapsaminda yapilan 6demeler, Koruyucu Aile Yonetmeligi ile belirlenir. Koruyucu ailelere
istemeleri halinde bakimini Gstlendigi cocuklara iliskin harcamalara karsilik olmak lizere cocuk basina aylik net
odeme yapilir. Bu 6demelerin miktari her yil yeniden belirlenir. Bakanlikca gonderilen 6denek dahilinde il
muddrlikleri 6deme yapar. Koruyucu aile bakimi altinda olan engelli cocuklar icin yas grubuna uygun olarak
aylik bakim 6demesi %50 daha fazladir.

6 Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Cocuk Hizmetleri Genel Midurlogo
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Koruyucu aile yaninda bakilan ¢ocuklar icin yapilan diger 6demeler:

* Koruyucu aile yaninda bakilip okula giden cocuklara, her yil bir defaya mahsus olmak tzere okul
masraflarinin karsilanmasiamaciyla eyliil ayinda ¢ kat uygulanan aylik bakim 6demesi,

e Koruyucu aile yanindaki bitiin gocuklara, yillik giyim masraflarinin da karsilanmasi icin nisan ve ekim
aylarindaiki kat uygulanan aylik bakim 6demesi,

e Koruyucu aile hizmeti kapsamindaki, okula devam eden ya da 6grenimini stirdiirememis cocuklara, kurulus
bakimindaki ¢cocuklara verilen miktarlar Gzerinden harglik,

e Tam glin 6grenim gorip de yemeklerini evde yeme olanagi bulamayan ¢ocuklara, 6grenim siresince iki kat
artirlmis harglik,

» Servisile okullarina gitmek zorunda olan ¢ocuklarin okul servis lcretleriile engelli cocuklarin servis licretleri
ve 4-5 yas grubu kres ¢agi veya anaokulu ¢ocuklarinin servis Ucretleri, servis bulunmamasi halinde gidis -
gelislerdeki ulastirma giderlerikarsiligi otobs bilet licretleri,

» Koruyucu aileyi ve cocugu izlemekle gérevli meslek elemaninin rehberliginde yapilacak basvurular tizerine,
cocuklarin gelisim ve egitim ihtiyaclarinin karsilanmasi veya bir meslek edinmek tizere kamu ya da ozel
kuruluslar tarafindan agilan kurslara katilacaklarin kurs stresince kurs bedelleri, egitim ve 6gretimlerine
iliskin ettt, kurs, yaz okulu, harg, sinav ve kayit lcretleri ile bunlara iliskin her tlrli arag gere¢ ve malzeme
giderleri,

» Baskaillere 6grenim amaciile gitmesi gereken ¢ocuklarin ulastirma giderleri, bir glinlik konaklama bedeliile
cocugun okula kaydi ve kalacagi yere yerlestirilmesi ile ilgili olarak yardimci olmak lizere giden koruyucu
anne ve babanin da ulagim ve bir glinlik konaklama giderleri Koruyucu Aile Yonetmeligi'nde belirtilen
kapsama uygun olarak 6denir.

« Ogrenim amaciyla bir baska ile gitmesi gereken ¢ocuklar agisindan hizmetin sonlandirilmasini gerektirecek
bir durum belirlenmemesi halinde, aylik bakim 6demesi koruyucu ailenin, koruyucu aile hizmetine iliskin
kiitik kaydinin bulundugu il midirliGgiince 6denmeye devam edilir.

e Koruyucu Aile Sozlesmesi devam eden koruyucu ailelerden, esine veya bir yakinina bagli olmaksizin
emekliligine esas sosyal glivencesi olmayan esin, bir asgari licret tutari tizerinden Sosyal Glvenlik Kurumu
kapsaminda istege bagli sigortasini yaptirmasi ve 6deme belgesinin ibrazi halinde primleri aylik 6demelere
ilave edilerek Bakanlik¢ca gbnderilen 6denekten karsilanir.

3.2.7. Koruyucu Aile Statiisiiniin iptali

Asagidaki durumlarin tespiti halinde koruyucu aile statlist iptal edilir:

e Cocugunihmalveistismar edildiginin, koti muameleye maruz birakildiginin belirlenmesi,

» Sosyaliliskileriagisindan toplumun normve degerlerine aykiri diisen davranislarinin gézlenmesi,

 Fizik ve ruh saghiginin, cocugun bakimini etkileyecek derecede bozulmus oldugunun Devlet ya da liniversite
hastanelerince doktor raporuile belirlenmesi,

» Meslekidanismanlik hizmetine ve yonlendirmelere uygun davranilmamasi,

e Gegcicikoruyucu ailenin, cocuk yerlestirme 6nerilerini mazeretsiz olarak tic kereden fazla kabul etmemesi.
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Belirtilen durumlarin tespiti halinde; sorumlu sosyal calisma goérevlisinin hazirlayacagi rapor, geciktiriimeksizin
komisyona iletilir. Koruyucu aile statlisiinlin iptaline iliskin talep hakkinda komisyon tarafindan en fazla on bes
glin iginde karar verilir. Komisyonca koruyucu aile statlisi iptal edilen koruyucu aile yanina bir daha ¢ocuk

yerlestirilemez’

Bu etkinlik ile dayanisma ve is birligi icinde olarak ekip ¢alismasi uygulayacaksiniz.
Okulunuzda velilerin de katiimiyla gerceklesecek olan yiyecek-igecek, 6rgli vb. irtinlerin
sergilendigi bir kermes diizenleyiniz. Kermesten elde ettiginiz gelirle yetistirme
yurdunda, ¢cocuk evlerinde ve sevgi evlerinde kalan ¢ocuklara egitici kitaplar aliniz.

Gorsel 3.29: Mutlu cocuk

3.3. Evlat Edinme ve Koruyucu Aile Hizmetleri Arasindaki Fark

Evlat edinme hizmetinde, evlat edinen aile velayet hakkini almaktadir ve cocuk, evlat edinenin niifusuna
kaydedilmektedir. Evlat edinilen cocuk, 6z cocuk gibi ayni hukuki haklara sahip olmaktadir. Evlat edinme hizme-
tinden yararlandirilan gocuk, aile yanina yerlestirildikten bir yil sonra evlatlik olarak verilen ailenin niifusuna
gecerek korunma kararisona ermektedir.

Koruyucu ailede ise ¢ocugun biyolojik anne-babasinin velayet hakki devam etmekle birlikte, ergin (resit)
oluncaya kadar bir aile yaninda kalmasi saglanmaktadir. Koruyucu aile yanina yerlestirilen cocugun korunma
karari devam etmekte, biyolojik anne-babasiyla iletisimi sirmektedir. Koruyucu aile bakimi, ¢ocugun
korunmasi amacini gliden ve ¢ocugun bakim, yetisme ve egitim sorumlulugunu saglayan, Cocuk Hizmetleri
Genel Madurlugunian denetimi altinda yiratilen bir cocuk refah hizmetidir.

7 Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Cocuk Hizmetleri Genel Midirloga
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Bu etkinlik ile cocuklarin gelisimsel ozelliklerini kavrayacaksiniz. Evlat edinen
kisi/kisilerin cocukla saghkl bir sekilde aile bagi kurabilmesi icin ¢cocugun gelisim
donemleriniiyibir sekilde 6grenmesi gerekir.

1. Cocuklarin gelisim donemlerini arastiri-
niz.

2. Cocuklarin gelisim dénemlerine 6zgu
ne tur etkinlikler yapilmahdir?

3. Arastirmadan elde ettiginiz bilgiler
dogrultusunda evlat edinen kisi/ki-
silerin ¢ocukla gelisimsel dénemlere
gore nasil bir bag kurabilecegine iliskin
sinifinizda beyin firtinasi yapiniz.

p-

4. Beyin firtinasi sonucunda olusan fi-
kirleri arkadaslarinizla beraber deger-
lendiriniz

Gérsel: 3.30: Cocuga el yikama 8gretilirken

UYGULAMA FAALIYETI g

GOREYV: Koruyucu aile konusunu anlatan pano hazirlayiniz.

islem Basamaklan
1. Sinifta adaletli bir sekilde gbrev dagilimiyapiniz.
2. Koruyucu aile konusu ile alakal bilgilerinizi gozden gegiriniz.
4. Konu hakkindaki bilgilerinizi derleyiniz.
5.Panonuzu hangi materyallerden hazirlayacaginiza karar veriniz.
6. Panoyu hazirlarken asagidaki hususlari dikkate aliniz.
¢ Siniftais birligiicinde hareket ediniz.

¢ Panoyu hazirlarken yazi, resim, tablo, grafik, sekil, fotograf vb. en az dort farkli materyal
kullanilmahdir.

¢ Pano cogunluklayazidan olusmamalidir.

¢ Resimve diger materyal cesitleri de dengeli olarak kullaniimalidir.

¢ Panonuzu hazirlarken yaraticihginizi kullanarak degisik sekillerde sisleyebilirsiniz.
¢ Panoda yer alan bilgiler dogru olmalidir.

o Turkce yazim kurallarina dikkat edilmelidir.

Degerlendirme: Faaliyetin degerlendirmesinde EK.3 kontrol listesi kullanilacaktir.
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HAZIRLIK CALISMALARI

1. Sehit veya gazi yakini olsaydiniz neler hissederdiniz? Aciklayiniz.

2. Sizce sehitlerimizin ve gazilerimizin yakinlar nasil hissediyordur?
Dusuncelerinizi paylasiniz.

4. SEHIT YAKINLARI VE GAZILERE VERILEN SOSYAL DESTEK HiZMETLER

Turkiye'de sehit ve gazi ailelerine yonelik sosyal hizmet faaliyetlerini Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
blinyesinde olan Sehit Yakinlari ve Gaziler Dairesi Baskanhgi ylrtitmektedir.

Sehit ve Gaziler Genel Mudurligu; sehitlerin hatiralarinin yasatilmasi, sehit yakinlari ile gazilerin her tirli
magduriyetlerinin giderilmesi amaciyla bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile génilli kuruluslar
arasindais birligi saglamaktadir.

Gazi kelimesi Arapga kdkenli olup; savasan, diismanla yapilan savasa katilip yurduna sag dénen, savasa katilarak
kahramanliklar gdsteren askerlere verilen bir seref unvanidir. Ulkemizde gazilik, temel olarak Muharip Gazi ve
Malul Gazi olmak Uizere iki kavram olarak ifade edilmektedir. Milli miicadeleye katilmasi sebebiyle istiklal
Madalyasi verilmis bulunan, Kore'de ve Kibris Baris Harekdtinda savasa katilan Tirkiye Cumhuriyeti
vatandaslarina Muharip Gazi unvani verilmistir. Gérevde, operasyonda gazi olanlar ise Malul Gazi olarak kabul
edilmektedir.®

Sehadet ve maluliyet haberinin alinmasinin ardindan ev ziyareti sonrasi baslatilan sosyal hizmet mida-
halesinde gergeklestirilen durum tespiti sonucu, sehit yakini ve gazinin ilk durumuna iliskin bilgilere gore vaka
sorumlusu tarafindan hizmet sunum modelleri kararlastirilir. Bu hizmet sunum modelleri; cocuklarin egitimi
icin destek, hukuki destek, psikososyal destek, sosyal yardim destegi, saglik destegi ile sehit yakinlarina ve
gazilere yonelikistihdamileilgili destekleri kapsar.

Sehit aileleri ve gaziler; yakin kaybi, 6liime yaklasma, uzuv kaybi, uzun sureli saglik sorunlari ve hayat boyu
engelli olarak yasamak gibi bliylk travmalar yasayabilmektedirler. S6z konusu travmalarla basa ¢ikma bireysel
bir stire¢c olmakla birlikte, toplumsal birtakim etkilerin de oldugu kabul edilebilir. Basa ¢ikma, bireyin bir travma
sonrasinda yasadigl deneyimi anlamlandirma ve bu deneyimle maneviyattan gli¢ alarak bas edebilme siireci
olarak belirtilebilir. Basa ¢cikma stratejileri gelistirmede ise sosyal destegin etkisi oldukca biyik olabilmektedir.

Sosyal hizmet uzmanlarinin gazilerle gergeklestirdigi uygulamanin temel hedefi; savas kosullarinda 6zel
deneyimler yasamis olan bireylerin tibbi, psikolojik, sosyal ve manevi ihtiyaglarini karsilamak ve savas sonrasi
ortaya ¢ikabilecek travma sonrasi stres bozuklugu, madde bagimlilg, siddet ve intihar egilimi gibi sosyal islev
bozukluklariniortadan kaldirarak bireyin sivil yasantiya, ailesine ve topluma uyumlu hale gelmesini saglamaktr.’

8Yagh, N., Ozdogan, O., 2019.

“ ?Sahin F, Sakarya H., 2018.
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633 sayili Kanun Hikmiinde Kararname c¢ercevesinde Sehit Yakinlari ve Gaziler Genel Midirluginin sehit
yakinlarive gazilere yonelik gorevleriasagida belirtilmistir:

Sehit Yakinlari ve Gaziler Biriminin Gorevleri

Sehityakinlarive gazilere yonelik yapilan ¢alismalar asagidaki gibidir:

a.Sosyal hizmet faaliyetlerini ylritmek ve koordine etmek.

b. Sehit ve gazi cocuklarinin egitimi konusundailgili kurum ve kuruluslar ile gdnilli kuruluslarin da
destegiyle calismalar yapmak.

c. Sosyal ve kiltlrel etkinlikler yapmak ve bu konuda toplumsal hassasiyeti gliclendirmek icin faaliyetler
yuritmek.

¢. Gazilerin toplumsal hayata uyumu yoniinde ¢calismalar ylritmek.
d. Danismanlik ve rehberlik hizmetleri sunmak.

e. Sehadet veya yaralanma haberinin alinmasindan itibaren sehit yakini ve gazi aileleri ile iletisime gece-
rek bilgilendirme yapmak, sorunlarina ¢6ztim onerileri gelistirmek.

f. Verilen hizmetlereiliskin donemlik istatistiki veriler hazirlamak ve ilgili birimlere sunmak.
g.Veritabaniolusturarak sehit ve gazilerle ilgili bilgileri glincel tutmak.

8. Sosyal amacli projeler gelistirmek, uygulamak ve gerekirse ilgili kuruluslarla is birligi yapmak.

T

Gazilerin Kibris Bulusmasi

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Sehit Yakinlari ve Gaziler Dairesi Baskanliginca 30 Mart-
7 Mayis 2015 tarihleri arasinda "Gazilerin Kibris Bulusmasi" projesi kapsaminda, 81 ilimizden 6
grup halinde toplam 485 gazimizin katilimi ile Kuzey Kibris Tark Cumhuriyeti'nde
gerceklestirilmistir.

Gorsel 3.31: Kibris Harekétinda gérev almisg gazilerimiz

'%4ile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Sehit Yakinlari ve Gaziler Genel Mudurligo
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I

GCANAKKALE ZAFERININ ONEMI

Tirk ordusu, Birinci Diinya Savasi'nin énemli
cephelerinden biri olan Canakkale'de ingiltere ve
Fransa ordularinin yani sira Canakkale'ye savasmak
icin getirilmis, Avustralya ve Yeni Zelandali askerlere
karsi da buyik bir micadele vermistir. Canakkale §
Savaslari'nda her iki taraf da agir kayiplar vermis ve
Tark ordusunun zaferi, Birinci Dinya Savasi'nin
seyrini degistirmistir. Canakkale Savaslari, Birinci
Dinya Savasi'nin akibetini degistirememesine

ragmen Milli Miicadele'de Turk milletine ilham
kaynagi olmustur. Sonu¢ olarak Canakkale Zaferi,
ulusal kimligin glglendirilmesinde ve kahramanlk
duygusunun pekistiriimesinde bir sembol haline Gérsel 3.32: Canakkale Jehitler Abidesi

gelmistir."!

Bu etkinlik ile degerler egitimi kapsaminda gercek bir yasam 0Oykisi hakkinda
bilgileneceksiniz. Kore Gazisi Stileyman Dilbirligi'nin Kore Savasi sirasinda kiguk bir kiz
¢ocugu ile ilgili hikayesinin anlatildigi Ayla filmini atolyede izleyiniz. Filmi izledikten sonra
filmleilgili olan diistincelerinizi arkadaslarinizla beraber degerlendiriniz.

S

Bu etkinlikle sehit yakinlari ve gazilerle ilgili Q @

sosyal hizmet uygulamalarini 6grenecek- Q@ %
siniz. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler QQ ﬁﬁ
Bakanligl blinyesinde bulunan Sehit

Yakinlari ve Gaziler Genel MudurlGginin 1
internet sitesini atélyenizde‘bulunan akilli TEMMUZ
tahta araciligi ile inceleyiniz. Inceleme son- _

rasi sehit yakinlari ve gazilere verilen M
hizmet cesitleri ile ilgili fikirlerinizi arkadas- T gy TR
larinizla paylasiniz.

Gorsel 3.33: 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Gono

n "Sinmaz Sénmez, C., 2015.
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4.1. Sehit Yakinlari ve Gazilere Verilen Hizmet Cesitleri
4.1.1. Gazi, Gazi Aileleri ve Sehit Ailelerine Saglanan Sosyal Haklar

+ istihdam Hakki

+ Ucretsiz Seyahat Hakki

» Faizsiz Konut Kredisi

e Maas Baglama

* Nakdi Tazminat

« Ek Odeme ve Egitim-Ogretim Yardimi

+ Olim Yardimi

« Emekli ikramiyesi

* Elektrik ve Su Ucret indirimi

* Anne ve Babaya Muhtaglik Sarti Aranmaksizin Aylik Baglanmasi
e Seref Ayhigi (Muharip Gaziler)

« Ortez, Protez ve lyilestirici Arag/Gereclerde Katilim Pay Muafiyeti ve Kisitlama Getirilmemesi
e Saglk Hizmetlerinde Katihm Payl Muafiyeti

» Kademe ilerlemesi, Derece Yiikselmesi

+ Kira Odemesi

» Askerlik Muafiyeti (Yd. Sub./Erbas, Er)

* Hususi Damgali Pasaport Verilmesi

¢ TSK Dayanisma Vakfi Yardimlari

« TSK Dayanisma Vakfi ve Ordu Yardimlasma Kurumu (OYAK) Oliim/Maluliyet Yardimlari
e TSK Mehmetgik Vakfi Yardimlari

o Ozel Ogretim Kurumlarindan Ucretsiz Yararlanma

« Milli Piyango idaresi Genel Mudiirligiince Bayilik Verilmesi

« Sehitler/Gaziler Giiniinde idari izin

» Sosyal Tesislerden Yararlanma (Es, Anne/Baba ve Cocuklar)

» Miize ve Oren Yerlerinden Ucretsiz Yararlanma (Es ve Cocuklar)

+ Devlet Tiyatrolarindan Ucretsiz Yararlanma (Es ve Cocuklar)

T

Sakarya Meydan Muhaberesi'nin kazanilmasindan sonra, 19 Eylil 1921 tarihinde, TBMM ta-
rafindan Baskomutan Mustafa Kemal Atatiirk'e, "Maresal" ritbesiile "Gazi" unvani verilmistir. 19
Eylll, "Gaziler GUnu" olarak kutlanmaktadir. Gaziler glinlinde yapilacak térenler, 24 Agustos 2003
tarih ve 25209 sayili Resmi Gazete'de yayimladigi yonetmelik esaslarina gére diizenlenir.”

2Tirkiye Muharip Gaziler Dernegi, Gaziler Guni.
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A

1. Degerler egitimi kapsaminda tarih bilincini pekistireceksiniz. ilinizde bulunan sehit
ailelerimiziya da gazilerimizi ziyaret edeceksiniz.

2. Sehit yakinlari ve gazilerimize; Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, Bakanlga
bagh il Mudirliikleri ya da sehit yakini ve gazi vakiflari, dernekleri, Genelkurmay
Baskanligi Sehit ve Gazi islem Sube Muduirliigii araciligiyla ulasacaksiniz.

istihdam Hakki
Sehit yakinlari ve gazilerin istihdam islemleri Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Sehit Yakinlari ve
Gaziler Genel Mudirligi ve Devlet Personel Baskanlhginca birlikte ylratilmektedir

Vazife ve harp malulligii kapsaminda bulunan vatandaslarimizin istihdam hakki
konusunda arastirma yapiniz. Arastirmanizi sinifinizda arkadaslarinizla paylasiniz.

Ucretsiz Seyahat Hakki

ilgili Kanun geregince demiryollari ve denizyollarinin sehir igi ve sehirler arasi hatlarindan, belediyelere,
belediyeler tarafindan kurulan sirketlere, birlik, kurum ve isletmelere veya belediyeler tarafindan yetki verilen
Ozel sahis ya da sirketlere ait sehirici toplu tasima hizmetlerinden licretsiz olarak yararlanabilmektedirler.

Faizsiz Konut Kredisi
Toplu Konut idareleri tarafindan Sehit Ailelerine Harp ve Vazife Malulleri ile Dul ve Yetimlerine Agilacak Faizsiz
Konut Kredisi Hakkinda Yonetmelik hitkiimleri dogrultusunda uygulamalar yapiimaktadir.

istiklal Savasi, Kore ve Kibris Gazileri (Muharip Gatziler)

Sosyal glivenceye sahip olmayan gazilere asgari licret tutarinda aylik baglanmaktadir. Sosyal glivencesi olanlara
da ilgili kanundaki sartlara gore aylik baglanmaktadir. Gazinin kendisi, esi, 25 yasini doldurmamis ve evlenme-
mis cocuklari, annesi ve babasi da licretsiz seyahat hakkina sahiptir.

Ayrica,

« Kendisi ve esi icin saglik hizmetlerinde katilim pay muafiyeti,
» Mesken vergisi muafiyeti (200 m? agsmayan tek mesken igin),
 Elektrik enerjisi Gicreti indirimi (% 40), su Ucreti indirimi (%50),

» Sosyal tesislerden es, anne, baba ve ¢cocuklari icin yararlanma hakki,

G S
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* Yiksek 6gretimde katki payive 6grenim licreti alinmamasi,

e Kredive Yurtlar Kurumundan burs verilmesi,

e Muharip Gazi¢ocuklarinin askeri okullara 6ncelikle alinmasi,

* Misabakayerlerine girme,

* Mizeve orenyerlerinden licretsizistifade etme,

« Aile, Calismave Sosyal Hizmetler Bakanhgina bagl huzurevlerinden licretsiz yararlanma,

» Devlet Tiyatrolarindan lcretsizistifade etme gibi sosyal haklardan faydalanmaktadirlar.

Madalya Temini

2933 sayili "Madalya ve Nisanlar Kanunu" ve "TSK Personeline Devlet Oviing Madalyasi Teklif Edilmesi Hakkinda
Yonerge" kapsaminda degerlendirilen malul gazi personele ve sehit olan personelin kanuni varislerine "Devlet
Oviing Madalyasi ve Berati" verilmektedir (Gorsel 3.34).

o

Gorsel 3.34: Torene katilan gazilerimiz

Maas Baglama

Harp malulligii gerektiren sebepler ile 2330 ve 3713 sayili Kanunlar kapsaminda belirtilen gérevler nedeniyle
hayatini kaybedenler ile vazife malulligi hikimleri kapsaminda hayatini kaybeden erbas ve erlerin
anne/babalarina sart aranmaksizin aylk baglanir. Ayrica 15 Temmuz darbe girisiminde sehit olanlarin
yakinlarina Sosyal Glivenlik Kurumunca aylik baglanmaktadir.

Askerlik Muafiyeti
Askerlik hizmetini yerine getirmekte iken 6len, akibeti mechul kalan, hakkinda gaiplik karari alinan veya
maluliyet ayligi baglanmasini gerektirecek bicimde malul olanlarin;

» Baba ve annesinin miisterek olarak talep ettigi veya baba ya da annesinden biri 6Imus ise sag olanin talep
ettigi kardeslerinden biri, istekli olmadikga silah altina alinmaz veya silah altinda ise terhis edilir.

e Babave annenin mistereken anlasamadiklari veya her ikisinin de 6lmiis olmasi durumunda; 6ncelikle silah
altinda olan kardesi var ise istekli olmasi halinde terhis edilir, silah altinda olan kardesi yok ise veya silah
altinda olan kardesi terhis olmak istemez ise askerlik hizmet sirasi gelen ilk kardes istekli olmadikga silah
altinaalinmaz.

Bu haktan yararlanmak isteyen vatandaslarimizin bagh olduklari Askerlik Subelerine basvurmalari ge-
rekmektedir. 15 Temmuz 2016 tarihinde gerceklestirilen darbe tesebbisi ve teror eylemiile bu eylemin devami
niteligindeki eylemlere, gorevi olmadigl halde direnen ve direnirken sehit olanlarin erkek ¢ocuklari ile
kardeslerinin tamami askerlik hizmetinden muaf tutulmaktadir.
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NakdiTazminat

Kanun kapsaminda belirtilen hallerde sehit olanlarin es, ¢ocuk, anne ve babalarina; malul (calismaya devam
edemeyecek durumda viicudunda kisitlilik) olanlara ise maluliyet (kisitlilik) derecelerine gére ilgili Bakanhk
tarafindan nakdi tazminat 6denmektedir. 15 Temmuz darbe girisiminde sehit olanlarin kanuni mirasgilarina da
tazminat 6denmektedir.

Ek Odeme ve Egitim Ogretim Yardimi

Harp/vazife malulligiinii gerektiren sebeplerle hayatini kaybeden ya da harp/vazife maluli olan personelin;
dul/yetimlerine ya da kendilerine SGK tarafindan aylik baglanmasina esas olan tarihten gecerli olmak lzere,
basvurutarihiniizleyenyilin en gecilk Gig aylicinde ve takip eden her yil ek 6deme yapilmaktadir.

Ayrica cocuklarina, ilkogretim, lise ve yiksek 6grenimde okuyanlar icin her yil egitim-6gretim yardimi yapilir. Bu
yardimlar, yilda bir kez olmak tizere SGK tarafindan 6denmektedir.

ilgili Kanunlar kapsaminda sehit olanlar ile malul olanlarin gocuklarindan yiiksekégretim kurumlarinda égrenci
katki payi alinmamaktadir.

Elektrik ve Su Ucret indirimi

Elektrik Tarifeleri Yonetmeligi geregince; SGK tarafindan kendilerine aylik baglanan malul gazilerin ve sehit
yakinlarinin ikamet ettikleri konutta tikettikleri elektrik enerjisi tGicretine %40'tan az indirim icermemek lzere
belirlenecek tarife Gizerinden uygulanmaktadir.

ilgili Kanunlar geregince aylik baglananlar ile sehit dul ve yetimi sifatiyla aylik veya gelir baglanmis bulunanlara,
belediyelerce belirlenecek su lcretinde %50'den az olmamak Uzere indirim uygulanmaktadir. Bu oran,
belediyelerce asgarioran olarak kabul edilmekte ve %$100'e kadar artirilabilmektedir.”

Hususi Damgali Pasaport Verilmesi

Hususi damgali pasaport almakisteyenlerin; baglibulundugu Kuvvet Komutanlgindan alacaklari derece ve
kademe gosterir belge ile ulunduklari yerdeki il Niifus Midiirliiklerine basvuru yapmalari gerekir. Ayrica ilgili
kurum tarafindan sehit/malul belgesi ve Emniyet Mudurliklerinden istenecek diger belgeleri de ibraz
etmeleri gerekmektedir.

Diger Sosyal Haklar

¢ Sehidin esi ve cocuklari ile gaziler Kiltur ve Turizm Bakanhgina ait tarihi ve turistik yerlerden Ucretsiz olarak
yararlanirlar.

* Devlet Tiyatrolari Genel Mudirligi sehidin esi ve cocuklarinin oyunlardan licretsiz olarak yararlanmalarini
saglar.

* Huzurevleriile Huzurevi Yash Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri Yonetmeligi'nin ilgili maddesi geregince
istiklal Madalyasi verilmis seref ayligi alan kisiler, bu gelirlerinden baska hicbir yerden geliri olmadigini
belgelemesi durumunda varsa esleriile birlikte huzurevlerinden (icretsiz yararlanabilmektedir.

* Sehit ve malul gazi ¢cocuklari 6zel kres ve glindiiz bakimevleri ve ¢ocuk kulliplerinden Ucretsiz yararlandiril-
maktadirlar.

* Genglik ve Spor Genel Mudurliglu Misabaka Yerlerine Serbest Giris Yonetmeligi hiikiimlerine gore spor
kulGplerine veya stadyumlara, gazilerin girmesiicin her tiirlii tedbir alinir ve gereken kolaylik gosterilir.

* Malul Gaziler, Gaziler Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Egitim ve Arastirma Hastanesinden (Cankaya- yararla-
nabilmektedir. Merkezde malul gazi personelin, her tirli (eklem hareket kisitliklari, ylrtyis bozukluklar
vb.) ortopedik ve nérolojik rahatsizliklarinin rehabilitasyonu yapilmaktadir.

13Ksleoglu Y., Karatasoglu S., Namal, M.T,, 2013
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A

18 Mart Sehitler Giinii ve 19 Eyliil Gaziler Glinii farkindaligi olusturmak amaciyla sehit
yakinlari ve gazilerimiz igin farkindalik programi hazirlayaniz. Program kapsaminda sehit
yakinlari ve gazilerimizi okulunuza davet ediniz. Atolyenizde diizenlenecek olan yemek
etkinligine sehit yakinlari ve gazilerimizin katilimini saglayiniz.

Sehit yakinlari ve gazilerimize Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, Bakanliga bagli
il Mudurliikleri ya da sehit yakini ve gazi vakiflari, dernekleri ve Genelkurmay Baskanligi
Sehitve Gaziislem Sube Miidiirligi araciligiyla ulasiniz.

o

Degerler egitimi kapsaminda tarih bilincini pekistireceksiniz. Diinyadaki ve Tirkiye'deki
sehitliklerimizi arastiriniz. Arastirmanizdan sonra sinifinizda konuyla ilgili fikirlerinizi
paylasiniz.

UYGULAMA FAALIYETI g

GOREYV: Sehityakinlari ve gazilerin haklari ile ilgili afis hazirlayiniz.

islem Basamaklari
1. ikiserligruplaraayriliniz.
2.Sehityakinlarive gazilerin haklarindan birini seginiz.
3. Digergruplardan farkli bir hak sectiginize emin olunuz.
4. Sectiginiz hakile alakali dikkat gekici bir afig hazirlayiniz.
5. Afis hazirlarken asagidaki hususlara dikkat ediniz.
« Afistekibilgiler dogru olmalidir.
 Afisteyazl, resim, tablo, grafik, sekil, fotograf vb. en az dort farkli materyal kullaniimahdir.
» Tirkce yazim kurallarina dikkat edilmelidir.
« Afisin hazirlanmasinda geleneksel ya da bilgisayar destekli teknikler kullanilabilir.

 Afis A3 karton kagidina hazirlanmalidir.

Degerlendirme: Faaliyetin degerlendirmesinde EK.3 kontrol listesi kullanilacaktr.
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1. Sizin icin “ev” ne anlam ifade etmektedir, dUsUnUnUz. DUsunduklerinizi not
alarak sinifta arkadasglarinizla paylasiniz.

2. Sizce evsizlere ne gibi yardimlar yapilabilir, sinifta arkadaslarinizla fikir
aligverisinde bulununuz.

5. EVSIZLERE VERILEN SOSYAL DESTEK HIiZMETLERI

Birlesmis Milletler Raporlarina gére diinyada 100 milyona yakin evsiz bulunmaktadir. insanlik adina ok tiziicii
olan bu durum aynizamanda toplumsal agidan birgok sorunun da ortak noktasidir.

Ulkeler icin de ¢éziimlenmesi gereken bir durum haline déniisen evsiz insanlarin ailevi, maddi, psikolojik ya da
sosyal nedenlerle sokakta yasamak zorunda kaldigi ve kendi istekleri disinda bu yolu sectikleri gortilmektedir.
Bu insanlar, her insanin hakki olan saglkli bir cevrede barinma, beslenme ve yasama hakkindan mahrum
yasamaktadir. Bu sekilde yasamlarina devam etmek durumunda kalan evsiz bireyler kendi hayatlarini oldugu
kadar bazisebeplerle zaman zaman toplumun hayatini da tehdit etmektedirler.

Evsizlik kavramina gecis yapmadan once ev kelimesini dogru anlamak gerekir. Tirk Dil Kurumuna gore "ev"
kelimesi; aile ya da aile fertlerinin icinde yasadigi mekan olarak tanimlanmaktadir. Oxford (Oksford) s6zIGg( ise
"ev" kelimesini; glvenlik, sevgi, siginak, rahatlik, dinlenme, uyku, sicaklik, etkilesim, yemek ve sosyal iliski
terimleriyle aciklamaktadir'* Buradan da anlasilacagi iizere ev, sadece barinmak amaciyla iginde bulunulan yer
degil, aynizamanda sosyal iliskileri de icine alan genel bir kavramdir.

5.1 Evsizlik Kavrami
Evi olmama ya da temel fiziksel ihtiyaclardan olan barinma ihtiyacini karsilamama durumu olarak tanimlanan
evsizlik; Glkeden tilkeye ve kiiltirden kiiltire degisiklik gosterebilmektedir (Gorsel 3.35).

Toplum bilimci Peter Henry Rossi (Pitir Henri Rozi)
evsizleri; geleneksel konutlarin disinda yani ya evsiz
barinaklarinda ya da konut olarak tasarlanmamis
yerlerde; sokaklar, terk edilmis evler, otobis du-
raklarive hastanelerin bekleme odalarinda gecelerini
gecirip yasayanlar olarak tanimlamistir. Birlesmis Mil-
letler Ekonomik ve Sosyal isler Dairesi ise evsiz bir ai-
leyi soyle tanimlanmistir (Bektas, 2014). Yasam
alanlarinin kapsamina giren bir siginmaevi bulun-
mayan hanelerdir. Kisaca tanimlamak gerekirse
evsizlik, dizenli bir barinma mekanina sahip
olamama halidir. Bu nedenle sosyal ve ekonomik bir
sorundur. Evsizlerin barinma alanlari; sokaklar, terk
edilmis mekanlar, gece kullanim sikligi az olan kent igi
¢Okinti alanlar olarak siralanabilir.

Gérsel 3.35: Ev hayali kuran bir evsiz

isvigre'nin Cenevre kentinde, 2019 yilinda diizenlenen Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu Avrupa
istatistikcileri Konferansi'nda, Niifus ve Konut Sayimlari Uzmanlari Grubu, evsiz kisi ve gruplari iki kategoriye
ayirmaktadir. Bu gruplar asagidakigibidir:

14 Ozdemir, U.,2010.
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Birincil Evsizlik: Sokakta ya da kimsenin yasama-
digi mahallerde insanin yasamasina uygun
olmayan yerlerde yasayan bireyler icin kullanilir
(Gorsel 3.36).

ikincil Evsizlik: Bu bireyler ise evsizlerin barinabil-
mesi icin planlanmis, gecici olarak kalabildikleri
siginmaevi, 6zel konut gibi yerlerde barinan,
slrekli olarak ikamet ettigi yer bulunmayan e
evsizlerdir. e o o

Gérsel 3.36: insani yasama alani olmayan bir ortam

1. Yandakigorseliinceleyiniz. @

2. Gorseldeki evsiz durumda olan ailenin
neden evsiz oldugunu, hayatla ilgili
gelecek planinin ne oldugunu ve
hayatinin nasil olabilecegini dusi-
ninuz.

3. Duslncelerinizi not aliniz, 6gretme-
ninizin liderliginde sinifta arkadasla-
rinizlakarsilastiriniz.

Gorsel 3.37: Evsiz bir aile

5.1.1. Evsizligin Cesitleri
Evdisinda gecirilen slireyle alakal bir siniflama yapildiginda evsizlik i¢ bashk altinda incelenebilir:

Epizodik evsizlik: Yoksulluk sinirinin altinda yasayan, sirekli olarak veya cogunlukla evsizlige mahkim
edilmis kisilerdir.

Gegici evsizlik: Cok uzun siireli ev disinda yasamayan bireylerdir. Stirekli olarak barinma ihtiyaglarindan
mahrum kalmadiklariigin kendilerini evsiz olarak kabul etmezler. Gegici olarak caddelerde yasamlarini
surdurdrler. Yasam sekilleri toplum tarafindan uygun bulunmaz. Arada sirada ev disinda yasasalar bile
calisma hayati ve sosyal statiileriigin cabalamaktan vazgecmezler.

Kronik evsizlik: Uzun siireli ev disinda yasayan evsizlerdir. Sokakta yasamak onlara normal gelir. Tam
anlamiyla evsiz kabul edilirler.

5.1.2. Evsizligin Nedenleri
Evsizligin temel sebepleri arasinda bircok neden sayilabilir. Maddi imkansizliklar, aile ici iletisim sorunu, zihinsel
ve ruhsal hastaliklar, issizlik, zararli madde kullanimi, asosyallik, ge¢miste yasadigi olumsuz hayat deneyimleri,

bltcesine uygun konutun bulunamamasi vb. nedenlerden dolayi bireyler veya aileler evsiz kalmaktadir (Gérsel
3.38).

Evsiz kisiler hakkinda yapilan calismalara gore; kisilerin
evsiz kalmasinda (¢ ana sorun (lizerinde odaklanildigi
gorilmektedir. Bunlar; bireylerin herhangi bir ise sahip
olmamasi, parasinin olmamasi veya evlerini kaybetmesi
olarak sayilabilir. Bununla birlikte ev ici siddet, sokak
¢ocuklugu, istismar, bosanma, fiziksel ve psikolojik hastaliklar,
alkol ve uyusturucu bagimhhgi, gibi nedenler de oncelikler
arasindadr.

Gorsel 3.38: Evsiz bir birey
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Evsizligin nedenlerini dahaiyianlamakicin basliklar halinde incelemek uygun olacaktr.

Ekonomik Nedenler

Evsizlerin buyilk bir cogunlugunun evsiz kalma durumuna gelmeden 6nce de yoksul oldugu gortlmustir
(Gorsel 3.39). issizlik, yasadigi evden cikarilma, géc etmek zorunda kalma ve aile ile anlasmazliklar yasama,
kisilerin evsizlik 6ykilerinde yasadigi ve evsizligi hizlandiran faktérlerdendir.

Maddiimkansizhklar, issizlikle devam eden
satin alim gliciinliin azalmasi, ¢alisiyorsa
asgari Ucretin yeterli olmamasi ve ev alsa
da gelirin tamaminin kiraya verilecek
zorunda olmasi da kisileri evsizlige iten
ekonomik sebepler arasindadir.

Sosyal Nedenler
Akil hastahgi, sosyal iliskilerin olmamasi, sorumluluk almama, tembellik veya serbest yasam bicimi kisileri
evsizlige iten sosyal nedenlerden sayilabilir.

Aile ici iletisim eksikligi, baskici ve ilgisiz aile, ana babadan birinin kaybi, parcalanmis ve bosanmis aileler, asiri
koruyucu ve kollayici aileler, aile icinde gencin 6zdesim kurabilecegi bir bireyin olmamasi ve zararli madde
bagimhligi bulunan ailelerdeki genclerde eviterk etme olaylari sikga gortilmektedir.

Evsiz olmanin nedenlerinin sadece evsiz olanlarin bireysel yetersizliklerine baglanmamasi gerekmektedir.
Bireysel yetersizlikler evsiz hale gelmekte dnemli rol oynamakla birlikte evsizligin asil temelleri toplumsal
diizeyde aranmalidir. issizlik ve is bulma firsatlari, sehir niifusundaki degisme, niifus yogunlugu, kamusal
yardimlarin azalmasi, sehir yasaminin maliyetinin artmasi, yasam maliyeti karsisinda kamusal yardimlarin
yetersizligi evsizligi artiran nedenler arasindadir.

Saghga iliskin Nedenler

Evsizlik nedenlerinden bir diger zararh aliskanlik-
lardir. Zararli aliskanliklar beraberindeile birlikte
ailevi sorunlarin olmasi kaginilmazdir. Clnk
kullanilan bu zararli maddelerin etkisiyle Kkisi
ailesinden uzaklasarak yalnizlasmaktadir. Bu
sorunlara ek olarak zararli maddeyi satin alacak
maddi durumun olmamasi kisileri icinden ¢ikilmaz
bir duruma siriiklemekte ve yasa disi isler yapmaya
iterek sug islemesine sebep olmaktadir. Maddi
durumun bozulmasi, sosyal ortamlardan uzaklasma
ve suca karisma durumlari ise kisiyi evsiz olmaya
itmektedir.

Evsiz bireylerin saglk sorunlari yeterli ve dengeli
beslenemediklerinden de kaynaklanmaktadir.
Maddi imkansizliklardan yiyecek bulamayan veya
kirli, bozulmus gidaya yonelen evsiz bireylerde
cesitlisaghk sorunlarigorilmektedir (Gorsel 3.40). Gorsel 3.40: Yemek ihtiyacini sokaklarda karsilayan cocuk
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UYGULAMA FAALIYETI @

GOREV: Bireyler yasamlarinin bazi evrelerinde cesitli nedenlerden dolayi evsiz
kalabilmektedir. Evsizligin ana nedenleri olan ekonomik, sosyal ve saghga iligkin
nedenler ile evsizlik kavraminin toplumsal acidan ortaya koydugu sorunlari aragtiriniz.
Buldugunuz sonuglari kayit altina alarak sunum hazirlayiniz.

islem Basamaklari:

1. Ders 6gretmeniliderliginde Gi¢ gruba ayriliniz.

2. Ogrenme birimiicinde edindiginiz bilgilerden yola ¢ikarak konu paylasimlariniziyapiniz.
3. Arastirmaniza yonelik olarak gerekli yontem ve teknikleri kullaniniz.

4. Grupta uygun sekilde rol dagilimiyapiniz.

5.Sunumu hazirlarken ve sunarken asagidaki hususlari dikkate aliniz:

Sunumdaki bilgiler dogru olmalidir.

Sunumdayazi, resim, tablo, grafik, video, slayt, sekil, fotograf vb. en az dort farkli materyal

kullanilmalidir.

Sunumda Tirkce dogru ve akici kullaniimali, dinleyicilerle gbz temasi kurulmali, beden dili
ve sestonu dogru kullaniimalidir.

Sunum verilen sirede tamamlanmalidir.

Degerlendirme: Faaliyetin degerlendirmesinde EK.1 kontrol listesi kullanilacaktir.

5.1.3. Evsiz Bireylerin Sorunlari

Evsizler, diinyanin pek ¢ok tilkesinde ¢esitli sorunlarile ylizlesmektedir. Bu sorunlar éncelikli olarak beslenme ve
barinma ihtiyacini karsilayamamaktan kaynaklanir. Evsizlerin yasayabilecekleri kalici bir barinma alanlarinin
olmamasi viicut isisini koruma, giivenlik ve saglik gibi temel ihtiyaglardan yararlanamamalarina sebebiyet
vermektedir.

Evsizlerin ¢ogu sosyal glivenlik haklarina sahip degildir. Bu nedenle evsizler saglik hizmetlerinden
yararlanamamaktadir. Aynizamanda bu durum evsizlerin devletten yardim almasina engel olmaktadir.

Evsizler, saglk acisindan da sokaklarda pek ¢ok sorunla miicadele etmektedir. Ozellikle karinlarini doyurmak
icin yiyecek bulmakta zorlanan evsizler, cogu zaman ¢opleri karistirmak zorunda kalmaktadir. Copte bulunan
sagliksiz besinleri yemeleri kisilerin sik hastalanmasina neden olabilmektedir. Evsizler basta bulasici hastaliklar
olmak Uzere ¢esitli hastaliklara yakalanabilmektedir. Ayrica temiz biz viicuda sahip olmak icin banyo ihtiyacini
dizenli olarak karsilayamayan evsizlerin, hasta olma ve hastaliklardan dolayi hayatini kaybetme ihtimali daha
da artabilmektedir.

Evsizlerin sokak, cadde gibi agcik mekanda yasamasi, mahremiyet sorunu yasamalarina da neden olmaktadir.
Tuvalet ve banyo ihtiyaclari gibi pek cok rutin ihtiyaci agik bir ortamda gerceklestirmek zorunda kalabilmektedir.

Toplumun bir kismi tarafindan evsizler sugileiliskilendirilmektedir. Bu durum ne kadar her zaman dogru olmasa

da evsizlerin yasadiklari alanda dislanmalarina yol agar. Bu nedenle insanlar evsizleri tehlike olarak
degerlendirilmekte ve evsizlerden korkmaktadir.
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Gérsel 3.41: Yiyecek ihtiyaci olan evsiz bireyler

5.2. Evsizlere Verilen Sosyal Destek Hizmetler

2010 yilinda Turkiye Biyiik Millet Meclisi (TBMM) insan Haklari Komisyonu, evsizlere yonelik siirekli hizmet
veren, kalici ve nitelikli misafirhaneler agilmasi gerektigini belirtmistir. Bunun Uzerine Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi (o zamanki adiyla; Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi), 2017 yilinda tim il valiliklerine
gonderdigi genelgeyle soguk kis giinlerinde evsizlerin sokakta kalmamasina yonelik tedbirlerin alinmasi
talimatini vermistir. Kis mevsiminin getirisi olarak soguk hava sartlari, glinliik yasami olumsuz etkiler. Sosyal
devlet olmanin bir geregi de evsiz yasayan bireylerin tespit edilerek bu vatandaslarin magduriyetlerinin gideril-
mesidir. Ulkemizde bu konudaki calismalari Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma (SYD) Vakiflari yapmaktadir.

Bu vakiflarin sorumluluklari asagidaki gibidir:

* Sosyal hizmet merkezlerinden, kolluk birimlerinden (polis, jandarma, zabita), yerel yonetimlerden
(belediyeler, kaymakamliklar, valilikler), sivil toplum kuruluslarindan veya diger kaynaklardan gelen
ihbarlar dogrultusunda evsiz vatandaslari tespit etmek,

* Evsizlerin Oncelikli olarak kamu misafirhanelerine yerlestirilebilmesini saglamak, kamu kurumu
misafirhanelerinde yer olmamasi durumunda pansiyon, otel gibi yerlerde barinabilmelerini saglamak
veya kisi gecirebilmeleriicin gegici bir barinma mekaniayarlamak,

* Temelgidave giyimihtiyaglarinin giderilmesinisaglamak (Gorsel 3.41),

¢ Saglik kontrollerinin yapilmasini saglanmak,

* Temizlik (banyo vb.) ihtiyaglarinin giderilmesine yardimci olmak,

* Tespitedilen evsiz bireylerin Sosyal Hizmet Merkezlerine yonlendirilme siireglerini ylritmek,

* Bukapsamda olusan giderlerikarsilamak.

Buradan da anlasilacagi lGizere evsizlere verilen sosyal destek hizmetleri glinimizde Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakfi Baskanligi sorumlulugunda kolluk birimleri, valilikler, kaymakamliklar, belediyeler, sivil toplum
kuruluslari ve dernekler tarafindan ylriatilmektedir. Bu hizmetlerle evsiz kisilerin; barinma, saglik,
rehabilitasyon, kisisel bakim, yiyecek, temizlik ve giyecek ihtiyaglari karsilanmaktadir.

Y
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Zabita ekiplerinin denetimleri esnasinda veya Alo 153 Beyaz Masa hattindan gelen ihbarlar sonucunda tespit
edilen evsizlere barinma hizmetiyle birlikte glinde ¢ 6gln yemek, ilag, tedavi ve kisisel bakim hizmetleri
sunmaktadir. Sartlari saglayan kisileri huzurevi ve bakimevine yerlestirme, aileye teslim etme ve kadinlari
siginmaevine yerlestirme gibi hizmetler de verilmektedir. Cesitli nedenlerle memleketine donememis, evsiz
kalmis ve memleketine donmek isteyen evsizlerin de bilet parasi SYD vakiflarinca karsilanmaktadir.

Ankara Valiligi; Sosyal Yardimlasma ve Da-
yanisma Vakfi Baskanhginin sorumlulugunda
gecen yil oldugu gibi bu yil da ylrittigi "Kim-
sesizlerin Kimsesi Olma Projesi" kapsaminda,
ilimizde evsiz ve kimsesiz vatandaslarimizi so-
guk kis sartlarindan korumak, rehabilitasyon-
larini saglamak ve barinma ihtiyaglarini karsi-
lamak amaciyla kis doneminde misafirhaneler
olusturmak suretiyle misafir etmektedir. So-
kakta yasayan evsiz ve kimsesizlere 2 6gln ye-
mek verilerek giysi yardimi yapilmakta, saglik
ve kisisel bakim ihtiyaclari karsilanmaktadir.®

Gérsel 3.42: Proje kapsaminda
acilan misafirhanenin girisi

SYD vakiflarinin koordinesinde sivil toplum kuruluslarinin da ¢alismalari bulunmaktadir. Ulkemizde evsizlere
yonelik hizmet sunan sivil toplum kuruluslarinin sayisi cok olmamakla birlikte bu kuruluslar oldukga genis bir
yelpazede hizmet gostermektedir. Sivil toplum kuruluslari (STK'ler), evsizlere sadece sosyal yardim hizmeti
sunmamaktadir. Onlarin rehabilite edilmelerini, topluma yeniden kazanmalari, kendi ayaklari Uzerinde
hayatlarinisirdirmelerinive kendi kendine yeten bireyler olmalarini saglamaktadir.

Evsizlere yonelik hizmet veren STK'ler; barinma, yemek, ayni (esya) yardim, psikososyal destek ile is ve meslek
edindirme hizmetlerisunar.

5.2.1. Barinma Hizmetleri

Evsizlerin temel sorunu bir cat altinda yasamlarini siirdirememeleridir. Evsizlere barinacak bir yer saglamadan
yemek ve giyecek yardimi yapilmasi kesin ve etkili bir ¢6ziim olmamaktadir. is ve meslek edinmis bir evsiz hayal
etmek de mimkiin degildir. Bu nedenle barinma, STK'lerin dncelikli hizmetleri arasindadir.

5.2.2.Sokakta Yemek Dagitimi

Yemek, yasamin devamiigin giderilmesi zorunlu olan temel fiziksel ihtiyaglardan biridir. Evsizlerin cogu yiyecege
ulasmak igin dilenmek zorunda kalmaktadir. Bu nedenle sokakta yemek dagitimi, evsizlere yonelik faaliyet
gosteren tiim STK'lerin ortak hizmetlerindendir.

157.C Ankara Valiligi, 2019.
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5.2.3. Psiko-Sosyal Destek Faaliyetleri

Evsiz bireyler dislanma, otekilestirilme ve alay edilme gibi nedenlerle evsiz kalabilmektedir. Veya baska
nedenlerle evsiz kalan kisiler, evsizlik slirecinde de bu tarz ayrimciliklara maruz kalabilmektedir. Bu sebeplerle
evsizler, toplumun dezavantajli ve savunmasiz kesimlerinden sayilmaktadir. STK'ler, evsizlere yonelik destek
hizmetlerinde sadece barinma ve yemek ihtiyaclarinin giderilmesini uygun bulmamakta, bu kisilerin toplumda
sosyallesmelerine yonelik de calismalar yapilmasini hedef edinmektedir. STK'ler blinyesinde psikolojik
danismanlikihtiyacini, gonilli psikologlar siirdirmektedir.

5.2.4. is ve Meslek Edindirme Faaliyetleri
is bulamamak ve para kazanamamak bireylerin evsiz kalmaya devam etmesine sebep olur. STK'ler bu sorunu
meslek atélyeleri kurarak asmaya ¢alismaktadir.

Evsizlerin cogunun yash olmasi, yasadiklari olumsuz durumlar sebebiyle psikolojik durumlarinin ¢alismaya
elverisli olmamasi, yetersiz beslenme ve sagliksiz ortamlarda yasamalari sebebiyle fiziksel durumlarinin misait
olmamasi gibi sebeplerle bu atolyeler, terapi niteligindeki sanat atolyeleri seklinde dizenlemektedir. Bu
nedenle STK'lerin meslek atdlyeleri, evsizlerin hargliklarini gcikarabildikleri ahsap boyama, cam boyama, boncuk

isleme, sal 6rme gibi el isi faaliyetlerine yoneliktir.

Bu etkinlik ile STK'lerin evsizlere harcliklarini gikarabilmeleri icin uyguladiklari el isi
faaliyetinden cam boyamayi 6greneceksiniz. Bu etkinligi uygularken is glvenligi
tedbirlerine dikkat ediniz.

1. Kullanmadiginiz bir cam kavanoz ya da bardak ayarlayiniz.

2. Kavanozu boyamak icin istediginiz renklerde cam boyasi ve uygun kalinlikta fir¢ca
edininiz.

3. Cam kavanozunuzu dilediginiz desen ve renkte boyayiniz.

5.2.5. Ayni Yardimlar

Evsizlere basta i¢ gamasiri ve mont olmak tGzere giinlik kiyafet, uyku tulumu, ayakkabi, battaniye gibi yardimlar
yapilmaktadir (Gorsel 3.43). Turkiye'de evsizlik sorununun tamamina yakini lkenin bati kesiminde olan ve
yogun olarak goc alan istanbul, Ankara, izmir, Kocaeli, Bursa kentlerinde bulunmaktadir. Buna ragmen
Turkiye'de evsiz sayisi bati ilkelerine oranla oldukga diisik bir diizeydedir. Bu durum, ilkemizde aile baglarinin
cok gliclii olmasiyla agiklanabilir.

_

Gorsel 3.43: Ayni yardimlar
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D

1. Yasadiginiz il ya da ilgede evsizlere yonelik hizmetleri hangi kurum vermektedir,
Ogreniniz.

2.Bukurumu ziyaret ederek evsizlere yonelik ne gibi hizmetler verildigini 6greniniz.

3. Edindiginiz bilgileri not alarak sinifta arkadaslarinizla paylasiniz.

Gérsel 3.44: Saglik hizmeti verilen evsiz

Evsiz bireylerin igcinde bulunduklari durumda neler hissettiklerini, asagidaki sorulari
cevaplayarak anlamaya galisacagiz.

1. Oncelikle neden evsiz olarak adlandirilan bir birey oldunuz? Bunu nedenleri ile
aciklayiniz.

2. Evsiz bir birey olarak oncelikle hangi ihtiyaglarinizin (konaklama, yemek, tedavi,
giyecek vb.) giderilmesi gerektigini diisiiniiniz?

3. Bu ihtiyaglarin kimler tarafindan ne siklikla giderildigini agiklayiniz?
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\  HAZIRUIK GAUISMALARI /4

Surekli k6t muameleye ve baskiya maruz kalmak bireyin yasamini nasil
etkiler? Aciklayiniz.

6. SIGINMAEVLERINDE KALAN BIREYLERE VERILEN SOSYAL DESTEK
HIZMETLER

Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanuna iliskin Uygulama Yénetmeligi'nde gecen
konukevi ya da siginmaevi; "Fiziksel, duygusal, cinsel, ekonomik veya s6zli istismara veya siddete ugrayanlarin,
siddetten korunmasi, psiko-sosyal ve ekonomik sorunlarinin ¢éziilmesi, gliclendirilmesi ve bu donem de siddet
magdurlarinin varsa ¢ocuklari ile birlikte ihtiyaglarinin da karsilanmak suretiyle gegici slireyle kalabilecekleri ve
konukevi, siginmaevi, kadin siginagi, kadinevi, sefkatevi ve benzeri adlarla agilan yatil sosyal hizmet kurulusla-
ridir” Son yillarda kadina yonelik siddetin 6nlenmesi konusunda 6nemli calismalar yiritilmektedir. Siddet,
tiim dlinyada oldugu gibi tilkemizde de ¢6zlilmesi gereken toplumsal sorunlardan bir tanesidir (Gorsel 3.45).

Gérsel 3.45: Birbirine bagiran iki insan

6.1. Aile ici Siddetin Onlenmesi

Siddete ugrayan veya ugrama tehlikesi bulunan aile bireylerinin korunmasi ve bu kisilere yonelik siddetin
Onlenmesi ile siddet uygulayan veya uygulama ihtimali olan kisiler hakkinda tedbirler alinmasi igin 6284 sayili
Ailenin Korunmasi ve Kadina Yonelik Siddetin Onlenmesine Dair Kanun gikariimistir.

Bu Kanuna gore siddete ugrayan veya ugramasi muhtemel kisiler; kolluk kuvvetlerine (polis, jandarma),
Cumhuriyet Bassavciligina, Bakanhginilgili birimlerine (SONiM, Kadinin Statiisii il Miidiirlig i) ihbar ve sikayette
bulunurlar. Sikayetleri degerlendirilen ve hakkinda tedbir uygulanmasina karar verilenlere:

 Kisiye ve varsa ¢ocuguna uygun barinma yeri

» Gegici maddi yardim

 Psikolojik, mesleki, hukuki ve sosyal bakimdan rehberlik ve danismanlik hizmeti
« Hayati tehlikesi varsa gegici koruma

 Kisinin calismasi gerekiyorsa ve ¢ocugu varsa ¢ocuguna Ucretsiz kres imkani gibi hizmetler saglanir.
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6.2.Siginmaevleri

Hakkinda barinma yeri saglanmasina karar verilen bireylerin gegici bir siireyle barindiklari yerlerdir (Gorsel
3.46). Ulkemizde siginmaevleri cogunlukla siddet magduru kadinlara yénelik agilmistir. Erkek siginmaevleri de
olmakla birlikte sayisi oldukga sinirhdir.

Kadin siginmaevlerinin tiim dzellikleriyle alakali islemler "Kadin Konukevlerinin Agilmasi ve isletiimesi Hakkinda
Yonetmelik"e gore diizenlenir. Bu Yonetmelige gore kadin siginmaevlerinin acilmasindaki yetkili bakanlik; Aile,
Calismave Sosyal Hizmetler Bakanhgidir.

6.2.1. Kadin Siginmaevi

Hakkinda barinma karari verilen ve hayati tehlikesi bulunan kadin ve gocuklara, ilgili barinma merkezine
goturulmelerisiirecinde, kolluk kuvvetleri eslik eder. Bu siregte ulasim giderleri ve diger zorunlu giderler Siddet
Onleme ve izleme Merkezi (SONiIM) tarafindan karsilanir. Kolluk kuvvetleri, siddet magduru kadin ve cocuklarin
barinma yerine ulastirildigini SONiM'e bildirir. Barinma merkezi hicbir sart géstermeksizin barinma talebini
derhal yerine getirmek zorundadir. Barinma yeri saglanan kisinin, getirildigi barinma yerinde kalmayi kabul
etmemesi halinde rizasialinarak SONiM tarafindan istedigi yere ulastirilmasi saglanir.

Kadin siginmaevlerinin kurulus amaclari su sekilde siralanabilir:

» Kadinlarasiddetsiz bir ortam saglamak.
« Kadinlarinyasadiklariruhsal travmaile basa ¢ikabilmeleriicin giclendirme ¢alismalari yapmak.
« Yenidensaglkliiliskiler sirdlrebilmelerine destek olmak izere mesleki calismalar yapmak.

e Kadininsiginmaevinden ayrildiktan sonra yasaminiistedigi sekilde stirdlirmesini saglamak.

Kadin Siginmaevlerinde Kalis Siiresi
Konukevinde kalma siresi, kadinin kuruma
girdigi tarihten itibaren alti aydir. Gerekli
hallerde kalis stresi uzatilabilir.

Kadinin kalis sliresiyle alakali bir mahkeme
karari varsa bu karara uyulur. Ornegin;
mahkeme kararinda kalis stiresi 12 ay olarak
belirlenmisse kisi 12 ay boyunca siginma-
evinde barinabilir.

Gorsel 3.46: Kotu gin dostu siginmaevleri

Kadin Siginmaevlerinin Calisma Esaslari ve Temel ilkeler
ilgili Yonetmelige gére Kadin Konukevleri (siginmaevleri) acilirken asagidaki temel ilkelere uyulmasi gerekir:

« insan haklarina dayali, insan onuruna yarasir, toplumsal cinsiyet esitligine duyarli ve sosyal devlet
ilkesine uygunluk esas alinir.

» Kisiye saygi ve yararl olma ilkeleri temel alinir.
* Yapilan ¢alismalarda kadin odakl yaklasim esastir.
» Konukevinde yapilacak islemlerde kadinin beyani esas olup, delil gostermek zorunda birakilamaz.

» Konukevinde ¢alisanlar, kadini korumak gerekgesiyle bu Yonetmelikle belirlenen kurallar disinda
kadinin temel hak ve 6zgirliklerine yonelik herhangi bir sinirlandirma getiremez, kadin adina karar
alamaz.
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* Kadinlar hakkinda yapilacak islemlerde kadinlarin bilgilendiriimesi esastir. Konukevinde kalan kadinlar,
aldiklarikararlardan ve kararlarin olumlu veya olumsuz sonuglarindan kendileri sorumludur.

¢ Kadinlarin ekonomik, sosyal ve psikolojik agidan giiglendirilmesi temel amactr.

¢ Siddetsiz yasam hakkinin korunmasianlayisiyla faaliyet gosterilir.

¢ Calisanlar tarafindan, kadinlara siddet uygulayan ya da uygulama ihtimali bulunan kisi ile ilgili herhangi bir
uzlagma teklif edilemez ve arabuluculuk yapilamaz.

e Kanuni hikimler sakl kalmak kaydiyla; konukevinin adresi, telefon numarasi, kadinlarin, ¢ocuklarin ve
konukevi ¢alisanlarinin kisisel bilgilerinin gizli tutulmasi esastir. Batin ilgililer bu gizliligin korunmasindan
sorumludur.

e Konukevindekifaaliyetlere katilmak gonllulik esasina dayanir.

B ouciwns g

Cinsiyet, dogumla birlikte kazanilan biyolojik bir 6zelliktir. Ornegin; ergenlik déneminde erkeklerin
sesi kalinlasirken kizlarda boyle bir degisikligin yasanmamasi cinsiyet ozellikleriyle aciklanir.
Bunun yani sira aile, yasadigimiz cevre ve toplum tarafindan bize 6gretilen belli bash roller vardir.
Ornegin; biyolojik olarak bdyle bir ayrim olmasa da kiz cocuklari igin pembe renk, erkek cocuklari
icin mavirenk uygun bulunmaktadir. Bu duruma toplumsal cinsiyet adi verilmistir.

Toplumlarda cinsiyet kavramina gore yapilan meslekler degisiklik gostermektedir. @
GUnUmuzde kadinlar is hayatinda etkin yer almasina karsin bazi meslek gruplarinda
cinsiyet faktorii nedeniyle daha az yer almaktadir. Halbuki mesleklerin cinsiyetle
Ozdeslestirilmeyip farkl cinsiyetlerin her meslek dalinda is olanagi bulmasi, ¢alismasi
glclint arttiracak ve var olan alginin degisimini saglayacaktir.

1. Ulkemizde ve diinyada ismini tarihe yazdirmis basarili is kadinlarinin hayatlarini
arastiriniz.

2. En cok ilginizi cekenleri veya kendilerinden yapmasi beklenen mesleklerin disindaki
islerde calisan kadinlarin hayatlarini not aliniz.

3. Notlarinizi sinifta arkadaslarinizla paylasiniz.

/

Gorsel 3.47: Kadin ve erkek is birligi icinde gullgrken
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Siddete ugrayan ya da ugrama riski bulunan batin kadinlar ve ¢ocuklari siginmaevine kabul edilir. Kabul
asamasinda higbhir ayrim yapilmaz. Ancak bazi 6zel durumlarda farkli uygulamalar yiratilmektedir. Bu
uygulamalar Kadin Konukevlerinin Agilmasi ve isletilmesi Yonetmeligi'ne gére asagidaki gibidir:

¢ On sekiz yasindan kiguk siddet magduru cocuklar, sosyal calismaci ile ¢cocuk gelisimci tarafindan uygun
goruldigi takdirde uygun bir sosyal hizmet kurulusuna yerlestirilir (Gorsel 3.48).

¢ Onsekizyasindan kiigtk kiz cocuklarianneleriile konukevi hizmetinden yararlanabilirler.

e Onikiyasindan blyiik erkek gocugu olan kadinlara ve engelli gocugu bulunan kadinlara ise can glivenligi riski
olmamak kaydiyla, talep edilmesi ve gerekli olduguna dair sosyal inceleme raporuna gore ev kiralanir. Ev,
kadin siginmaevlerine yakin bir yerden kiralanmakla birlikte, kira ticreti SONiM tarafindan karsilanir.

» Psikiyatrik destege ihtiyaci oldugu gézlemlenen kadinlar hakkinda psikiyatri uzmanindan alinacak "toplu
yasanilanyerde kalabilecegine dair rapor" dogrultusunda kadinlarin konukevine kabulleriyapilir.

« Bulasici veya siirekli tibbi tedaviyi gerektiren agir hastaligi oldugu tespit edilen kadinlar, tedavi edilerek
konukevine kabul edilir.

e Altmis yasindan buyik, siddet gormis kadinlar ile akil ve ruh sagliginin bozuk oldugu gézlemlenen veya
zihinsel engelli kadinlar uygun sosyal hizmet kurulusuna yerlestirilerek yerlestirme islemi Engelli ve Yash
Hizmetleri Genel Midurlagine bildirilir.

« Herhangi bir su¢ nedeniyle haklarinda arama, tutuklama veya yakalama emri verilmis kadinlar derhal kolluk
birimlerine bildirilir ve haklarindaislem yapilir.

Gorsel 3.48: Alle igi psikolojik siddetten etkilenen cocuk
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Cocuga verilecek sosyal destek hizmetlerinin basinda ¢ocukla yapilan serbest zaman
etkinlikleri ve grup calismalari gelmektedir. Clinki ¢ocuklar oyun ve etkinlik yaparken
kendilerini ifade etme ve iletisim kurma firsati bulmaktadirlar. Bu etkinlik ile cocuklara
serbest zamanlarinda uygulayabilecekleri sosyal etkinliklerden Japon katlama sanati
olan "origami" uygulamasini 6greneceksiniz.

1. Cocuklara "Bremen Mizikacilari" masali okunur. Masal okuduktan sonra gocuklara,
sevdigi hayvanlarin neler oldugu sorulur. Sevdigi hayvanlarin gikardiklari sesleri
taklit etmeleri istenir.

2. Daha sonra her birine kare seklinde kesilmis kagitlar dagitilir. Kagitlarin farkli
renklerde olmasi galismayi farkl kilacaktr.

3. Kagitlar dagitildiktan sonra origami sanati cocuklara gosterilerek uygulanir.

4. Uygulama yapilirken ¢ocuklar gozlemlenir. Arkadaslari ile iletisimleri, kendilerini
ifade edis bicimleri, ortama uyum saglama durumlari vb. durumlar not alinir.

5. Yapilacak sekilleri dilediginiz gibi ¢esitlendirebilirsiniz.

» Kagidi tggen katlayiniz.

+ Uggeni aginiz. Karenin bir kdsesinden tutup ortadaki
cizgiye dogru katlayiniz.

Gorsel 3.49: Uygulama

« Oteki kdseyi de orta cizgiye dogru katlayiniz.
e Olusan seklin arkasini geviriniz.

e Uzun kenarlar ortada birlesecek bicimde katlayiniz.

e Olusan sekli enine ortadan ikiye katlayiniz.
o Ustteki sivri ucu geriye katlayiniz.
| * Sekli ortadaki kat yerinden uzunlamasina katlayiniz.

{ + Elinize alin. Fotograftaki gibi acip katlayiniz.

e En ug kismini da aglip elinizle bigimlendiriniz.

Gérsel 3.52: Uygulama
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Kadin Siginmaevlerinde Alinan Giivenlik Onlemleri

Kadin siginmaevlerinde, giivenlik dnlemleri
en Ust seviyede tutulmaktadir. Acil durumlar-
da kolluk birimlerine ¢agri yapan alarm
sistemi, numarasi goriinmeyen ve sehirler
arasl gorismeye acik en az iki telefon hath
bulunmasi gibi ¢esitli glivenlik 6nlemleri
bulunmaktadir. Siginmaevlerinin adresleri
gizli tutulmakta ve bu evlere ziyaretci kabul
edilmemektedir (Gorsel 3.53).

Gérsel 3.53: Kadina ydnelik siddete son

Kadin Siginmaevlerinde Verilen Hizmetler

Kadin konukevlerinden hizmet alan kadinlar ¢cogunlukla aileleri ya da esleri ile anlasmazlik yasamaktadir.
Siginmaevlerinde yasamini slirdlren kadinlarin bu anlagsmazliklarinin incelenmesi ve sorunlarinin giderilme-
sine yonelik mesleki calismalar yapilmaktadir. S6z konusu kadin ve beraberindeki ¢cocuklarina dogrudan ya da
ilgili kurumlarayonlendirmek suretiyle nébet, beslenme, tibbi destek, gecici maddiyardim, kres destegi, egitim,
rehberlik ve danismanlik hizmetleri, adli destek hizmetleri, sosyal, sanatsal ve sportif faaliyetler vb. alanlarda
destek sunulmaktadir. Bu hizmetlerin verilmesindeki temel amag; kadinlari tehlikelerden koruyarak ve
gliclendirme calismalari yaparak is edindirmek ve kendi hayatlarini istedikleri sekilde stirdirmelerine yardimci
olmaktr.

Nobet
Siginmaevlerinin glivenligi, yedi glin yirmi dort saat esasina gore yiritilen nobetlerle saglanmaktadir.

Beslenme
Konukevindeki kadinlar ve ¢ocuklara tg¢ ana 6glin verilir, cocuklara iki ara 6glin daha verilir. Doktor tarafindan
Ozel beslenme listesiolusturulan bireylere ayri 6glinler hazirlanir.

Gegici Maddi Yardim

Herhangi bir ise yerlestiriimeyen ve dizenli bir maasi olmayan kadinlara her ay diizenli olarak maddi yardim
yapilmaktadir. Siginmaevinde kalan kadinlar, ise yerlestirilip maas almaya basladiklarinda bu maddi yardimlar
kesilir. Ogrenim goren cocuklara ise ekstra harglik 6demesi yapilir.

Kadin siginmaevinde kalan kisilere giyecek ve kirtasiye malzemeleri gibi ayni yardimlar da yapilmaktadir.

Tibbi Destek

Konukevine yerlestirilirken ya da konukevine yerlestirildikten sonra tedavi olmasi gereken sosyal gilivencesi
bulunan veya bulunmayan kadinlarin ve g¢ocuklarin gerekli tedavileri Ucretsiz olarak yaptirilir. Kadinlar,
tedavilerislrecinde ve saglik raporlarinin alinmasinda saglik kuruluslarindan éncelikli olarak yararlanirlar.

Kres Destegi

Kadinlarin calisma hayatina katilimini
desteklemek icin varsa ¢ocuklarina kres
destegi hizmeti sunulur (Gorsel 3.54).

Gérsel 3.54: Siginmaevi cocuk biriminde bulunan bir kreg
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Egitim, Rehberlik ve Danigsmanlik Hizmetleri
Korunan kisiye, hayatini yeniden planlamasi ve
hayatiyla ilgili gerekli olan segimleri yapmasi
amaciyla psikolojik destek verilir. Kadinlarin
gliclenmesi ve farkindaliginin arttiriimasini
hedefleyen programlar, seminerler ve toplan-
tilaryapilir. Kisiye psikolojik destek verilirken bir
yandan da mesleki gelisim kurslarina katilimi
saglanir (Gorsel 3.55). Bu kurslarda bilgi ve
beceri kazanan ve psikolojik destek alan
kisilerin is bulma vb. konularda gelismesi ve
uyum saglamasi beklenir.

Gérsel 3.55: Siginmaevlerinde yiritilen
serbest zaman etkinliklerinden

Adli Destek Hizmetleri
Siddet magduru ve beraberindeki cocuklara hukuki danismanlik, adli yardim ve diger hukuki destek hizmetleri
barolarin destegiyle ylrutillr. Tim masraflari devlet tarafindan karsilanir.

Kisinin icinde bulundugu durumdan uzaklasarak baska bir duruma yonelmesi ve bir @
Urlin ortaya koyarak motive olmasi; stresinin azalmasina ve rahatlayip uyumlu hale
gelmesine yardimci olur. Bu etkinlik ile insanlarin i¢ diinyasini yansitmasiyla bilinen
"mandala" uygulamasini 6greneceksiniz.

1. Bu etkinligi uygulamak icin A4 kagidi, pergel, kursun kalem ve renkli boyalar
yeterlidir.

2. Oncelikle bir mandala 6rnegi gosterilir. Adeta bir dantel seklini andirdigindan
bahsedilir.

3. Renklerin uyumundan ve daire seklinde olan gizimlerden konusulur.

4. Kisilerin, kendi hayal glglerini kullanarak bir mandala olusturmalari ve sonrasinda
boyamalari istenir.

5. Bu etkinlik; kisilerin strese girdigi, motivasyonlarinin azaldigi, uyum problemleri
yasadiklari donemlerde tekrarlanabilir.

6.3. Siginmaevlerinde Sosyal Destegin Onemi

Sosyal hizmetlerin calisma alanini dezavantajli bireyler olusturmaktadir. Siddet magduru kisiler, dezavantajli
gruplar arasinda yer almaktadir. Toplumsal bir sorun olarak karsimiza ¢ikan kadina siddet, Ulke ve diinya
genelinde miicadele edilmesi gereken konular arasinda yer almaktadir.

Koruma ve sosyal destek hizmetleri, magduriyetin tekrarlanmasini 6nlemeyi amaclamakta ve bu amaci
gerceklestirmek icin cesitli calismalar ylriutmektedir. Siddet magduru kisinin, siddet gordiigii ortamdan
uzaklasarak giivenli bir ortamda kalmasini saglayan siginmaevleri, giivenli bir yer saglamanin 6tesinde bir
alandir. Bu evler kisilere, ayni ve nakdi (parasal ve parasal olmayan) yardim destegi sunmakla beraber; kisilerin
yasadiklari olumsuz deneyimleriyle bas edebilmelerini, siddet icereniliskilerinden kurtulmalarini, 6z saygilarini
tekrar kazanmalarini ve kendi secimleri olan bagimsiz bir yasamin temellerini atmalarini saglayan hizmetleri de
ylritmektedir. Bu hizmetlerin etkili bir sekilde ylrutilmesiyle siddete maruz kalmis kisilerin 6zgir bir yasam
siirmeleri amacglanmaktadir. Bu nedenle sosyal destek hizmetlerinin birbirlerini tamamlayacak sekilde
yuritilmesiolduk¢a 6nemlidir.
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UYGULAMA FAALIYETI @

GOREV: Kurtulus Savasi'nda ismi gecen micadeleci kadinlari arastirarak bir brogir
hazirlayiniz.

islem Basamaklan
1. Kurtulus savasindaismigecen kadinlariarastiriniz.
2. Arastirma sonuglarinizi derleyiniz.
3. Derlediginiz bilgilerden broslr hazirlayiniz.
4, Brosuril hazirlarken su noktalari dikkate aliniz:
* Broslirdekibilgiler dogru olmaldir.
* Brosirde yazi, resim, tablo, grafik, sekil, fotograf vb. en az dort farkli materyal kullaniima-
lidir.
* Tirkce yazim kurallarina dikkat edilmelidir.
¢ Broslrigin bir A4 kagidininikiytzi de kullaniimahidir.

Degerlendirme: Brosurin degerlendirmesinde EK.3 kontrol listesi kullanilacaktir.

T

Amerika Birlesik Devleti'nin New York kentinde 1857 yilinda 40 bin kadin is¢i protesto baslatti. Bu
protestolarin amaciis yasantisindaki kadin-erkek esitsizligine dikkat cekmekti. Kadiniscilerin istegi,
kadin ve erkeklerin esit islerde esit Gcret almalari ve calisma saatlerinin kisaltilmasiydi. Bu
taleplerde bulunan kadinlar protestolarindan dolayi bulunduklari igin isten ¢ikartilmistir. 8 Mart
glni isten cikartilmalarini protesto eden kadinlarin bircogu protestolar esnasinda yasamini
yitirmistir. Yasamini yitiren is¢i kadinlarin anisina 8 Mart giind, Birlesmis Milletler tarafindan
"Dinya Kadinlar Glinii" olarak ilan edilmistir. Ve o glin tim diinyada 8 Mart Diinya Kadinlar Glin{

olarak kutlanmaktadir.

Bu etkinlik ile 8 Mart Diinya Kadinlar Glint icin farkindalik saglayacaksiniz.
1. Ogretmeninizin liderliginde turuncu kurdele edininiz.
2. Kurdelelerden fiyonklar olusturunuz.

3. Olusturdugunuz fiyonklari, 8 Mart gliniinde okulun uygun bir yerine stant kurarak
okul 6grencilerine dagitiniz.

4. Bu esnada ETKINLIK 3. 20' de edinmis oldugunuz bilgilerden ve 8 Mart'in
oneminden bahsederek arkadaslarinizi bilgilendiriniz.

5. Kurtulus Savasi'nda ismi gecen miicadeleci kadinlari konu alan brostrlerinizi de
bilgi edinmeleri icin standa ugrayan arkadaslariniza sununuz.
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)\ HAZIRUK GAUSMALARI 4

1. Sizce "su¢" kavrami nedir? Yorumlayiniz.

2. Daha 6nce herhangi bir nedenden dolayi sugluluk hissettiniz mi, sinifta
arkadaslarinizla paylasiniz.

7. SUCA SURUKLENMIS BIREYLERE VERILEN SOSYAL DESTEK HIZMETLER

Yasanan bazi olumsuzluklar bireyleri istenmedik davranislari yapmaya yoneltebilir. Suca yonelme ya da sucg
islemede istenmedik davranis 6rneklerinden bazilaridir. Cesitli nedenlerle suca suiriiklenmis bireylere verilecek
sosyal destek hizmetleribireyin yasantisiniolumlu bir sekilde etkileyecektir.

Destek hizmetlerinin verilmesindeki amag; bireyi yeniden topluma kazandirmak ve sucun tekrarinin
onlenmesidir. Bireyi suga slriikleyen nedenler; bireysel, ailesel ya da ¢evresel faktorlerden kaynaklanabilir. O
ylzden suga yonelmis ya da sug islemis bireyleri tek nedene bagl olarak degerlendirmek dogru degildir. Tirk
hukuk sisteminde yer alan "Suclu cocuk yoktur, suca siriklenen cocuk vardir." ifadesinden de anlasilacagi tizere
suca itilmis cocuklarin koruma altina alinmasi bir gerekliliktir.

Bireylerin suca striklenmelerini dnlemek onlara gereken sosyal destegi vererek topluma yeniden kazandirmak
bu anlamda 6nem kazanmaktadir (Gorsel 3.56). Bu bireyleri dislamak ve suglamak yerine onlara yeni imkanlar
sunarak bireylerin toplum igerisinde yer almalari saglanmalidir. Bu imkanlari saglamak kamu kurumlarinin
gorevleri oldugu kadar, sivil toplum kuruluslari ve toplumun da goérevidir. Bu anlamda ¢ocuk ve genclerin
egitimlerine destek olmak, sosyal politikalar uygulamak, madde bagimhhgi gibi zararli aliskanliklar edinmelerini
onleyecek projeler gelistirmek son derece 6nemlidir.

Suca siriiklenmis bireylerin sosyal ve ekonomik hayata gecisini destekleyecek, sosyal haklari konusunda onlara
danismanlik hizmeti verebilecek, sosyal, sportif ve kiiltlirel etkinliklerden yararlanmasini saglayacak bir sisteme
ihtiyac vardir. Sosyal destek hizmetleri, bireylerin bu ihtiyaclarini karsilayabilecek 6nemli bir anahtardir.

Gorsel 3.56: Toplumda istenmeyen bir davranig olan sug
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T

Cocuk Koruma Kanunu'na gore suga siiriiklenen ¢cocuk, sug olarak tanimlanan bir fiili isledigi iddiasi
ile hakkinda sorusturma veya kovusturma yapilan ya da isledigi fiilden dolayi hakkinda glivenlik
tedbirine karar verilen cocuktur.*®

7.1. Sugluluklailgili Kavramlar
Suglulukla ilgili kavramlar asagidaki gibidir:

7.1.1. Sug

Sug, eskizamanlardan buyana var olan bir durumdur. Birbirleriyle yasamak zorunda olan bireyler zaman zaman
toplumdaki diger bireylerle catisarak sug isleyebilmektedir. Ceza hukukuna gore ise sug, yasalarin cezalandirdigi
davranislar olarak da tanimlanmaktadir. Sug isleyen kimseye ise suglu denilmektedir. Hirsizlik yapan, cinayet
isleyen, trafik kurallarini ihlal eden slrlict vb. eylemlerde bulunan kisiler kanun éntinde suclu sayilmaktadir
(Gorsel 3.57).

Gérsel 3.57: Sug iglemis bir birey
7.1.2. Sugluluk

Sucluluk, bireylerin toplumun huzur ve gliveni icin olusturulmus kurallara uymamasi sonucunda ortaya cikan
¢catismaya denir (Gorsel 3.58). Sucluluk, toplumda istenmeyen davranislarin bir Grlintidir. Bunun sonucunda
kisiya datoplum zarar gorir.

7.2. Suga iten Nedenler
Bireyleri suca slrriikleyen farkl sosyo-ekonomik yasam kosullari ve sosyal sorunlar bulunmaktadir. Bireyleri
suca iten baslica nedenler sunlardir:

* Yas

e Cinsiyet

¢ Medeni durum

«  Ogrenim durumu

« ssizlik ve ekonomik diizey

* Aile yapisi ve ozellikleri

e Akran grubu

Gérsel 3.58: Parmak izi alinan suglu bir birey

16Cocuk Koruma Kanunu, 03.07.2005.
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Bireylerisucaiten nedenlerleilgili bir grup calismasi yapiniz. @
Grup ¢alismasticin su adimlari takip ediniz:

1. Sinif mevcudunuza gore Ug¢ ya da dort kisilik gruplar olusturunuz.
2. Grup Uyeleri olarak gorev dagiliminizi yapiniz.

3. Gazete, dergi ya da internet gibi ¢esitli kaynaklardan suca karismis bireylerle ilgili
bilgi toplayiniz.

4. Topladiginiz kaynaklardan bireyleri suca iten nedenlerin neler olabilecegi hakkinda
grupta tartisarak not aliniz.

5. Tartisma sonucunda not ettiginiz bilgileri sinif arkadaslariniza paylasiniz.

7.2.1. Yas

Sug islenen yas ve gelisim donemi incelendiginde sug isleme yasinin, belirli yas araliklarinda daha fazla
toplandigini géstermektedir. Hemen hemen tiim toplumlarda suglulugun, genglik yillarinin bitimine dogru en
tepe noktaya ulastigi ve bu noktadan sonra dayasilerledikce azalma gosterdigi gérilmektedir.

Bireyler, genclik yillarinda suc islemeye daha egilimlidir. Su¢a yonelme oraninin genclik dénemi icerisinde artis
gostermesinin nedenleri; ailenin geng¢ Uzerindeki denetiminin azalmasi ve genclerin akran grubunun
disincelerine dahafazla 6nemvermeye baslamasidir.

Suga en az yOonelen yas grubu ise 65 yas ve Ustl yash bireylerdir. Yash bireylerin toplumdaki kurallara uygun
davranmalarive ceza almaktan cekinmeleri sebebiyle sugisleme egilimleri de azalmaktadir.

T

Ulkemizde 2014 yilinda giivenlik merkezlerine gelen yada getirilen cocuklarin, 2013 yilina gére
sayisal olarak artis gosterdi. Bu cocuklarin biyik bir kisminin ise, 15-17 yas grubunda oldugu
goruldu.

7.2.2. Cinsiyet
Sucluluk ile ilgili arastirmalara bakildiginda, her yas grubunda ve sug tlriinde erkeklerin kadinlara gére daha
yuksek sug oraninasahip oldugu goriilmektedir.

7.2.3. Medeni Durum

Evli bireylerin dizenli bir aile hayatina sahip olmalari nedeniyle suc isleme olasiliklari daha az oldugu
disinilmektedir. Bu sebepten dolayt medeni durum sug islemede 6nemli bir etkendir.
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7.2.4. Ogrenim Durumu

Ogrenim dizeyi diistiikge sug islemeye egilim
artmaktadir. Egitim ve 6gretim imkanlarindan
yeterince faydalanmayan c¢ocuklar ileriki yaslarda
daha fazla suc isleyebilmektedir. Dolasiyla egitim
imkanlarinin artirilmasi ve ¢ocuklarin okula deva-
minin saglanmasi suglulugu 6nlemede etkili ol-
maktadir (Gorsel 3.59).

7.2.5. Issizlik ve Ekonomik Diizey

issizlik ve ekonomik diizey, bireyi dogrudan olmasa
da dolayli olarak suga iten bir nedendir (Gorsel 3.60).
Bireyin kendisinin ve bakmakla yikimli oldugu
ailesinin temel ihtiyaglarinin karsilanmamasi bireyi
sikinti ve strese sokabilmektedir. Uzun siire issiz
kalan ve ekonomik bunalim yasayan bireyler bu
ihtiyaclarini baskasina zarar vererek karsilayabilir. Bu
olumsuz sartlarda yasayan bireyler suca karisabil-
mektedir.

Gérsel 3.59: Suga iten nedenlerden biri
olan égrenim durumu

7.2.6. Aile Yapisi ve Ozellikleri

Aile yapisinin ve Ozelliklerinin sugluluk Gzerindeki
etkisi, cocukluk caglarina kadar dayanmaktadir. Aile,
toplumsallasmayi saglayan ilk yer oldugundan
bireylerin toplumun beklentilerine uygun davra-
nislar sergilemesine yardimci olmakta ve bireyleri bu
dogrultuda yonlendirmektedir. Dolayisiyla aile
baglari kopuk olan bireyler, toplumla bitinleseme-
dikleri icin sug islemeye yonelik davranislarda bulu-
nabilmektedir.

Aile yapisi ve ozellikleri; bireyin suca yonelmesinde
onemli bir faktérdur (Gorsel 3.61). Bu konudaki aras-
tirmalara bakildiginda;

o Egitim eksikligi,

e Evve yasam kosullarinin k6t olmasi,

e Dizensiz aile yapisl,

e Cocuk egitimi konusunda bilgi yetersizligi,

*  Kentlesmenin aile tzerindeki olumsuz etkileri

Gérsel 3.61: Sevginin egemen oldugu bir aile ortami
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» Ayrilik ya da bosanma sonucunda ailenin dagiimasi,
 Ailenin ¢ok ¢ocuklu olmasi,

* Ebeveynlerin alkol veya madde bagimlisi olmasi,

* Asiri ya da yetersiz disiplin,

e Cocuk ihmal ve istismari,

e Cocugun ebeveynleri tarafindan reddedilmesi gibi etkenler cocuklarin suca yonelme olasiligini art-
tirmaktadir’

7.2.7. Akran Grubu

Akran grubu; bireylerin suca yonelmesinde dnemli bir etkiye sahiptir. Daha 6nceden sug islemis ya da suca
karismis bireylerle arkadaslk etmek ve onlarla vakit gecirmek bireylerin sug islemesine neden olabilmektedir.
Akran grubu; bireylerin ayni zamanda koti aliskanliklar edinmelerine de sebep olarak bireyi telafisi zor olan bir
sirece sokmaktadir. Aile icinde kendini gosteremeyen bireylerin bu tir akran gruplarina katilarak kendini
ispatlama gayretiicerisine girmesi de bireyi suca itebilmektedir.

Serbest zamanlarini dogru sekilde degerlendiren bireylerin suga yonelme olasiliklari daha disiiktiir. Ornegin:
spor, elisi, mizik vb. aktivitelerle ugrasan bireylericin serbest zamanlar daha nitelikli gegecektir.

7.3. Suglu Bireylerin Topluma Kazandirilmasi
Suglu bireylerle gériismeler yaparak onlarin toplumda yeniden yer almalarini saglamak sosyal ¢alismacinin
onemligorevleriarasindadir.

Sosyal calismaci tarafindan sosyal destek hizmetleri kapsaminda hiikiimli bireylere verilen calismalar sunlardir:
» Bireysel gérismeler ve grup ¢alismalari yapmak (Gorsel 3.62).

e Serbest zamanlarini degerlendirmeye yonelik sosyal etkinlikler planlamak.

« llgili bireylerin sosyal inceleme raporunu hazirlamak.

e HUkUmlu bireylerin karsilastiklari risk ve gereksinimlerinin belirlenmesine yonelik degerlendirmeler ve
gerektiginde planlamalar yapmak.

e Huaktmlulerin iyilestirilmesi ve topluma
kazandirilmasina yonelik projeler hazirlamak.

e HukUmlulerin ev ve is yerine ziyarete gitmek
ve gorlismeler yapmak.

 Bireylere danismanlik hizmeti vermek.

» Grup terapilerin yapilmasini saglamak.

» Mesleki ve sosyal egitim programlari

hakkinda bilgilendirmek.18

Gorsel 3.62: Bireysel gérisme yapan sosyal calismaci

Ulkemizde suclu bireyleri topluma yeniden kazandirmak icin meslek edindirme calismalari yapilmaktadir. Bu
kapsamda; aricilik, seracilik, elektrik tesisatciligi, kuaforlik, ascilk, seramik, yer ve duvar karosu kaplamaciligl,
terzilik vb. kurslar agilmaktadir.

7 Attar, 1994 Aktaran: Soyturk, 2013:21.
"8 Denetimli Serbestlik Hizmetleri Yénetmeligi, 05.03.2013.
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T

Adalet Bakanliginca "Degerlendirme, Profil Araclari ve Rehabilitasyon Programlari (DEPAR)"adI
verilen bir proje yurutilmektedir. Bu projenin amaci hiikiim giymis bireylerin rehabilitasyonunu ve
tedavisini yapmaktr. Boylece hiikiimlilerin topluma yeniden kazandirilmasi saglanmaktadir. Ayni
zamanda ceza infaz kurumu personelinin, Avrupa Birligi standartlarina uygun sekilde hizmet
vermesi saglanmaktadir. Projenin en 6nemli amaci; hiikimlinin uygun midahale programlariile
topluma kazandirilmasidir.

>

«ull DEPAR,

Degerlendirme, Profil Araclani ve Rehabilitasyon
Programlaninin Geligtirilmesi Projesi

Gorsel 3.63: Bireyleri topluma kazandiran DEPAR projesi

UYGULAMA FAALIYETI @

GOREV: Suca suriklenmis bireylere verilen sosyal destek hizmetler hakkinda sunum
hazirlayiniz.

islem Basamaklari
1. Sinif mevcuduna uygun olarak ticer ya da doérder kisilik gruplara ayriliniz.

2. Suca slriklenmis bireylere verilen sosyal destek hizmetler ile ilgili edindiginiz bilgileri tekrar
ediniz.

3.Konuylailgili ek arastirma yaparak bilgilerinizi zenginlestiriniz.

4. Tum bilgilerinizi derleyerek sunum hazirlayiniz.

5. Sunumunuzu sinif ortaminda 7 dakika icinde sununuz.

6. Sunumu hazirlarken ve sunarken asagidaki hususlari dikkate aliniz:

* Sunumdakibilgiler dogru olmahdir.
* Sunumdayazi, resim, tablo, grafik, video, slayt, sekil, fotograf vb. en az dort farkli materyal
kullantimalidir.

¢ SunumdaTurkce dogru ve akici kullanilmali, dinleyicilerle g6z temasi kurulmali, beden dili
ve sestonu dogru kullaniimalidir.

e Sunumverilen siirede tamamlanmaldir.

Degerlendirme: Faaliyetin degerlendirmesinde EK.1 kontrol listesi kullanilacaktr.
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1. Ailenize, arkadaglariniza ve cevrenizdeki bireylere dogal afetlerin neler
oldugunu sorunuz.

2. Dogal afete tanik olmus olan tanidiklarinizla iletisime gegerek bilgi edininiz.

8. DOGAL AFETLERDE VERILEN SOSYAL DESTEK HIZMETLERI

Afetler; dogal veya insan kaynakl nedenlerle meydana gelen, ulusal kaynaklarin seferber edilmesi gereken,
blylik can ve mal kayiplarina yol agan ve ani gelisen istenmedik durumlardir. Afet ve Acil Durum Yonetim
Baskanligi (AFAD) afeti; bir toplumun tamami veya blyik bir bélimiinde 6nemli derecede ekonomik, sosyal ve
psikolojik etkiler olusturan, hayatin giinlik akisini sekteye ugratan ya da tamamen durduran bas etme
kapasitesinin ¢cogu zaman yeterli olmadig durumlar olarak tanimlamaktadir. Acil durum ise; insan hayati ve
insanin yasamini siirdirmesiicin gerekli olan kaynaklar icin tehdit olusturan her tiirli durumu ve bu durumlarin
olusturdugu kriziifade eder.

Diinyada gozlenebilen afet tlrleri asagidaki tabloda 6zetlenmistir (Gorsel 3.64);

Tablo 8.1: Afet torleri®

JEOLOJIK AFETLER E#:(“::_'IA)T‘:;S.:.(LL;:I TEAISI\;.?LIEOR”K SOSYAL AFETLER  BiYOLOJIK AFETLER
Deprem Kuraklik Erozyon Yanginlar Maden Kazalari
Heyelan Hortum Orman Yanginlari Savaslar Ulasim Kazalari
Kaya Dlismesi Yildirim Salginlar Ter6r Saldirilari Biyolojik Silahlar
Volkanik Patlamalar| Sel Bocek istilasi Gocler Nikleer Silahlar
Camur Akintilar Cig Kimyasal Silahlar
Tsunami Orman Yanginlari Sanayi Kazalari

Afetler; fiziki (yaralanma, hastalik), psikolojik (stres, travma, yas), ekonomik (yikim, zarar) ve sosyal (kayip
durumlari, hayatin risk altinda olmasi) bircok sonug dogurur.

5w = e

Gérsel 3.64: Birkag dogal afet simgesi

WAfef ve Acil Durum Yénetimi Bagkanhgi, Agiklamali Afet Yénetimi Terimleri S6z16go.

“ 20Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanligi, Dogal Afetler.
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Afet ve acil durum aninda gorevlilerin herkese ayni anda ulagsmasi miimkiin degildir. Bu sebeple
yardim gelene kadar hayatinizi devam ettirmenize yarayacak yeterlilikte malzemelerin bulundugu
bir afet ve acil durum cantasi hazirlamaniz énerilmektedir. Afet ve acil durum cantasinda® olmasi
onerilen malzemeler sunlardir;

 Bir kisiye Ug giin yetecek kadar su (Bir kisinin
icmesi ve temizligi icin bir glin yetecek kadar
su miktariortalama 4 litredir.)

e Bir kisiye lg giin yetecek miktarda
bozulmaya dayanikli gida

e Pilli radyo
» Elfeneri
e Ekstra pil

ik yardim gantasi
* Yardim gagirmak igin diidik
* Mevsime uygun temiz giysi

* Konserve acacagl da iceren ¢cok amacli caki

e COp poseti Gérsel 3.65: Afet ve acil durum
« Onemli evraklar cantasindan bir kesit
e Kisisel hijyen malzemeleri

e Dazenli kullanilan ilaglar

1. Yasadiginiz konutta her aile iyesine 6zel olarak hazirlanmis afet ve acil durum
cantasi bulunuyor mu? Ogreniniz.

2. Bulunuyorsa edindiginiz bilgilere gore ¢antanin uygunlugunu kontrol ediniz.
Bulunmuyorsa afet ve acil durum ¢antasi olusturunuz.

3. Ayni evde yasayan her birey icin ayri ¢canta hazirlanmalidir.

4. Olusturdugunuz cantaya neler koydugunuzu sinifta arkadaslarinizla paylasiniz.

8.1. Dogal Afetlerde Bireylere Gotiiriilen Destek Hizmetleri

Afetler; fiziki, ekonomik ve psiko-sosyal yikimlara sebep olmaktadir. Bu durum; toplumda kargasa, kiside ise
caresizlik, imitsizlik, korku ve dehset yaratmaktadir. Kisilerin yasamsal durumunun risk altinda oldugu bir olay
yasamasi ruhsal travmaya yol agmaktadir. Bu tiir olaylara ise travmatik olaylar denir. Kisiler bu olaylari bazen
birebir yasarken bazen de baskasinin yasadigi olumsuz durumlara tanik olabilir. Ulusal Afet Mudahale
Organizasyon semasina gore; Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi; psiko-sosyal destek ile ayni bagis (esya
bagisi) depo yonetimive dagitim hizmeti grubundadir.

21
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8.1.1. Psikososyal Destek Hizmet Grubu

Yasanan afet ve acil durumun bireyler tGzerindeki olumsuz etkilerini en aza indirmek icin en fazla ihtiya¢ duyulan
hizmet alani psikososyal destektir. "Psikososyal" kelimesi, psikolojik ve sosyal kelimelerinin birlesiminden
olusmakta ve birbirini etkileyen psikolojik ve sosyal etkilerin iliskisi anlamina gelmektedir. Afetlerde psikososyal
destek hizmeti ile kisilerin, travmaya bagli olusmus ruhsal bozukluklari azaltiilmakta ve ileriki donemde ortaya
¢ikabilecek olumsuz durumlarla basa ¢ikmasi saglanmaktadir. Verilen hizmetler, afetlerden etkilenen bireyleri
"normal" yasamlarina geri dénme siirecinde gliclendirmektedir.

Turkiye Afet Miidahale Plani'na” gore psikososyal destek hizmet grubunun gorev ve sorumluluklari asagidaki
gibidir:
» Afetlerde calisacak olan biitlin personele psikososyal destek egitimlerinin verilmesini saglamak.

« Afet hallerinde afetzedelerin temel ihtiyaglarinin ve psikososyal destek ihtiyaclarinin tespit edilmesini
saglamak.

» Tespitedilenihtiyaglarinve ihtiyag sahiplerininilgili hizmet gruplarina bildirilmesini saglamak.
» Afetzedevatandaslarave afetalaninda calisan personele psikososyal destek vermek.

« incinebilirgruplarinihtiyaclarina 6zel giiclendirme ¢alismalari yapmak.

 Afetten etkilenen korunmaya muhtag bireyleri kurum bakimina almak.

» Afetzedelerin normal hayata uyum saglamasiicin sosyo-kiltirel etkinlikler planlamak ve yapmak.

Psikososyal Miidahale

Afetler ve acil durumlarda psikososyal
miidahale; temel gereksinim tespiti ve bu
gereksinimlerin giderilmesi icin kaynak
degerlendirmesi yaparak; psikolojik ilk
yardim uygulama, ciddi problemlere sahip
bireyleri ilgili kurum ve kuruluslara sevk
etme, gelecekte ortaya c¢ikmasi muhtemel
afetlerle basa ¢ikma kapasitesinin ve toparla-
ma becerilerinin arttirilmasina yonelik etkin-
lik ve hizmetler biitlinl olarak ifade edilebilir
(Gorsel 3.66).

Gorsel 3.66: Denizli depreminde sahada calisan
psikososyal destek ekibi toplanti esnasinda

ihtiyag ve Kaynak Degerlendirmesi

Afetten sonra gerceklesen ilk psikososyal
mudahaledir. Bu degerlendirmede; afet-
zedelerin etkilenme dereceleri ve sekilleri, _
travmaya yol agan sorunlari ve temel Bea T sy
ihtiyaclari gdzlem ya da daha &nceden ; e
hazirlanmis psikososyal ihtiya¢ belirleme
formu yoluyla belirlenir. Belirlenen ihtiyac-
larin giderilmesi ve kisilerin glvenliginin
saglanmasi igin galisma yapacak kisi ve kuru-
luslarin kaynaklari tespit edilir (Gorsel 3.67).

Gorsel 3.67: Psikososyal destek ekipleri
ihtiyac degerlendirmesinde

22Afet ve Acil Durum Yénetimi Bagkanligi, Torkiye Afet Midahale Plani (TAMP).
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Psikolojik ilk Yardim

ihtiyac ve kaynaklar belirlenirken afetzedelerle iletisime gegcilmesi gerektiginden psikolojik ilk yardim icin,
afetten sonra verilen ilk psikososyal miidahale, denilebilmektedir (Gorsel 3.68). Bu miidahale ile afetten
etkilenen bireyin, yasadiklarini ifade ederek rahatlamasi ve sakinlesmesi, giivenlik duygusu kazanmasi ve bu
sayede afet sonrasiolusan yeni sartlara uyum siresinin hizlandirilmasi saglanir.

Psikolojik ilk yardim muidahalesi; birebir afetzede ile yliz yize (paylasim gruplar ve cadir/ev ziyaretleri
diizenlenmesi) yapilabilecegi gibi brosirler yoluyla, medya araclarinin etkin kullanimiyla, seminer ve bilgi-
lendirme toplantilariyla da uygulanabilir.

S B

Gorsel 3.68: Arakli'da selden etkilenen halk ile ilk gérasmeler esnasinda

Nefes egzersizleri psikolojik ilk yardim miidahalesinde etkili gevseme yontemlerinden @
biridir. Asagidaki nefes egzersizini 6gretmeninizin liderliginde uygulayiniz.

1. Dik bir sekilde oturulur.

2. Nefes Uige kadar sayilarak alinir.

3. Alinan nefes, on ikiye kadar sayarak tutulur.
4. Tutulan nefes, altiya kadar sayarak verilir.

5. Birkag kez tekrarlanir.

Kas gevsetme alisirmalari psikolojik ilk yardim muidahalesinde etkili gevseme @
yontemlerinden biridir. Asagidaki nefes egzersizini 6gretmeninizin liderliginde
uygulayiniz.

1. Once sirayla el, kol, yiiz, boyun ve omuz kaslari 5 saniye kadar gerilir; sonra serbest
birakihr.

2. Her germe arasinda 10-15 saniye kadar beklenir.

3. Sonra ayni islem sirt, gogus, karin, kalga, bacak ve ayaklarla ilgili kaslarda uygulanir.
4. Her kasi iki kere germek yeterlidir.

5. Bu kas germe ve gevsetme hareketlerini yaparken gozlerinizi kapatabilirsiniz.

T e e T
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Sevk Etme ve Yonlendirme
Psikososyal destek hizmetleri grubunda ¢alisan personeller; psikolojik yikima ugramis, tedaviye ihtiyag duyan
bireylere psikolojik ve psikiyatrik tedavi uygulamaz ancak bu kisileriilgili kisilere ve kuruluslara yonlendirir.

Sosyal Projeler

Afetlerden sonra siklikla kullanilan miidahalelerdendir. Bu projeler, afetzedelerin ihtiyaclari dogrultusunda
harekete gecmelerini, zorluklarla basa ¢ikma becerilerinin arttirilmasini, afet sonrasinda degisen yasam
sartlarini kabullenerek yasamin kontroliini yeniden saglama duygusunu hissetmelerine ve sorumluluk
almalarina firsat veren projelerdir. Ugurtma senligi, cocuk festivali, cesitli kurslar, spor karsilasmalari gibi
etkinlikler sosyal projeler kapsamindadir (Gorsel 3.69).

Gorsel 3.69: Elézig deprem bélgesi cocuklarla oyun etkinlikleri

ORNEK SOSYAL PROJE

Etkinligin adi: MUTLULUK KOSESI

Amag: Cocuklarin kendi duygularinailiskin farkindaliklariniarttirmalarina yardimci olmak.
Diizey: 7 yas ve Uzeri cocuklar

Siireg:
1. Zemine blyiik bir liggen ¢izin, bu t¢genin koselerinin her birini mutluluk késesi, mutsuzluk kodsesi ve
kizginlik kdsesi bigciminde isimlendirin.

2. Bir gonilli segin ve asagidaki benzer durumlardan birini verin, bdyle bir durumda hangi duyguyu his-
sedecekse tiggenin o kdsesine gitmesini isteyin ve yiiksek sesle grupla paylasmasini isteyin. Ornegin "Su
anda mutluluk késesindeyim. Clinkii notlarimin yiksek olmasi beni mutlu ediyor." gibi. Bazi 6rnek
durumlar:

-Babaniz aksam size gikolata getirdi.

-Eve giderken kayboldunuz.

-Mutfakta bir tabagi dusurip kirdiniz.

-Bugiin dogum giiniiniz.

-Ayakkabiniz ayaginizi sikiyor.

Afetlerde Psikososyal Destek Uygulama Rehberi, 2018

e
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UYGULAMA FAALIYETI g

GOREV: Ornek sosyal proje uygulamasindan yola cikarak afetten sonra uygulanabilecek
bir sosyal proje planlayiniz.

islem Basamaklan
1. Sinif mevcuduna uygun olarak gruplar halinde ¢alisiniz.
2. Grupta uygun sekilde gérev dagilimiyapiniz.
3. Etkinliginiz bir afet ve acil durum sonrasina yonelik bir etkinlik olmasina dikkat ediniz.
4. Afetin tlrQ, gerceklestigi cevre ozellikleri, afetin siddeti ve sosyal projenin uygulanacagi
kesimin yas grubu ve cinsiyet 6zellikleri belirtiniz.
5. Etkinliginamacini agik bir sekilde anlatiniz.
6. Uygulamaasamalarinisiralive anlasilir bir sekilde yaziniz.
7. Etkinligin adi, amaci, kullanilan arag-geregler ve uygulanis bigimiyle alakali bir sunu hazirlayiniz.
8. Sunumu hazirlarken ve sunarken asagidaki hususlari dikkate aliniz:
* Sunumdaki bilgiler dogru olmahdir.

* Sunumdayazi, resim, tablo, grafik, video, slayt, sekil, fotograf vb. en az dort farklimateryal
kullaniimalidir.

* Sunumda Turkge dogru ve akici kullaniimali, dinleyicilerle gz temasi kurulmali, beden dili
ve sestonudogru kullaniimalidir.

e Sunumverilensiirede tamamlanmalidir.

Degerlendirme: Faaliyetin degerlendirmesinde EK.1 kontrol listesi kullanilacaktr.

Calisana Destek Uygulamalari

Afet alaninda ¢alisan personele yapilan psikososyal miidahaledir. Afet yardim hizmetleri sirasinda kullanilacak
bilgilerin ve brosiirlerin destek personeline iletiimesi ve galisanlari etkileyen olumsuz durumlarin etkilerinin
azaltilmasiadina destek toplantilari diizenlenmesi gibi etkinlikleri igerir.

idari Uygulamalar

Uygulanan psikososyal midahalenin isleyisini izlemek ve degerlendirmek igin gunlik, haftalik ve aylik
psikososyal analiz raporu sunulmalidir. Psikososyal midahale ile ilgili film ve fotograflar olusturularak go-
rintileme uygulanmalidir. Calisanlarile glinlik ve haftalik toplantilar yapilarak tiim ekip bilgilendirilmelidir.

vy ey
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1. Ogretmeninizin liderliginde sinifta gruplara ayriliniz.
2. Olasi bir dogal afet yasadiginizi hayal ediniz.

3. Birinci grubun konusu; dogal afet aninda yasananlar olsun. Bir dogal afet aninda sizin
ve gevrenizdekilerin neler yapacaginidiisiininiz.

4. ikinci grubun konusu; dogal afet sonrasinda verilen duygusal ve davranissal tepkiler
olsun. Afet sona erdikten sonra neler hissedeceginizi, neler yapacaginizidisiinliniiz.

5. Ugiincii grubun konusu ise yasanan travmatik olay sonrasinda ¢dziim dnerileri olsun.
Afetzedelerin afet sonrasi icinde bulunduklari ruhsal travmanin etkilerini en aza
indirmek adina neler yapilabileceginidisliniiniiz.

6. Tum gruplar duslncelerini yazdiktan sonra yazdiklarinizi grup soézcistine sesli bir
sekilde okutunuz.

7.Diger gruplarin konuya eklemek istedikleriyle ilgili gbrislerinialiniz.

8.1.2. Ayni Bagis Depo Yonetimi ve Dagitim Hizmeti Grubu

Ayni bagis; herhangi bir afet durumunda kullaniimak Gzere, bagis kabul ilkelerine ve yardim standartlarina uyan
ve kullanilmamis durumda olan her tiirlG giyim, gida, kirtasiye malzemeleri, mobilya vb. esyalarin bagislanmasi
ile gerceklestirilir. Maddi deger tasimazlar.

Turkiye Afet Mildahale Plani'na gore ayni bagis depo yonetimi ve dagiim hizmeti grubunun gorev ve
sorumluluklariasagidaki gibidir:

e Dagitimkriterlerini belirlemek.

» Gidaguvenligiicin denetim yaptirmak ve soguk hava depolari kurdurmak.

» Talepedilenihtiyaglariilan etmek ve tedarik zinciri kurmak.

» Afetzedelere gonderilen aynibagislarin dnceden belirlenmis
depolarda toplanmasinive tasnifini saglamak.

+ ileridagrim noktalari kurmak, ydnetmek.
e Aynibagislarin kayitlarini tutmak.

e Gelentalepdogrultusundayardimlarin
dagitim merkezlerineiletilmesini saglamak.

« Yardim dagitim merkezlerini belirlemek
ve calistirmak.

e Yardimdagitim calismalariniylritmek.

ks DN .

Gérsel 3.70: Endonezya'da tsunami sonrasi ¢ekilen bir gérint

Bu hizmetler, Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi koordinesinde yiritilir. Bu hizmetler, Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi koordinesinde yiritllir. Bu hizmetler her tirli afet durumunda oldukga
onemlidir. Turkiye, basta kendi Ulkesi olmak Uzere tim deniz asiri Ulkelere afet durumlarinda yardim
gondermektedir (Gorsel 3.70).

Y
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Salginlar, biyolojik afetler kategorisinde yer almaktadir. 2020 yilinin basinda ortaya ¢ikan ve tim
diinyada etkisini gésteren yeni koronaviriis hastaligi (COVID-19) da afetler arasindadir. Ulkemizde
yeni koronavirlis hastaligi (COVID-19) salgini siirecinde birtakim tedbirler uygulanmistir. Bu
tedbirlerden birisi ise salgindan en ¢ok etkilenen yas grubu (65 yas ve Uzeri) ile kronik rahatsizlig
olanvatandaslara uygulanan sokaga ¢cikma kisitlamasidir.

Bu siirecte kisitlama uygulanan vatandaslarin temel ihtiyaglarinin karsilanmasi adina valilik ve
kaymakamliklar blinyesinde "Vefa Sosyal Destek Grubu" kurulmustur. Vatandaslar ihtiyaclarini;
112,155,156 ve 199 numarali hatlariarayarak Vefa Sosyal Destek gruplariyoluyla karsila-mistir.

e,

&4 -
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Gérsel 3.71: Vefa Sosyal Destek Grubu Uyeleri hizmet sunarken

1. Bulundugunuz ilde veya ilgede yiiriitilen Vefa Sosyal Destek Grubu ¢alismalarini
arastirarak o6greniniz.

2. Edindiginiz bilgileri sinifta arkadaslarinizla paylasiniz.

vy eyl
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8.2. Dogal Afetlerde Sosyal Destek Hizmeti Veren Kurum ve Kuruluslar

Basbakanlik Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanhgi (AFAD) 2009 yilinda kurulmustur. 2018 yilinda ise igisleri
Bakanligina baglanarak Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi adini almistir.

Afetve Acil Durum Yonetimi Baskanhgi;

« Afetlerin 6nlenmesi ve zararlarinin azaltilmasi,
» Afetlere miidahale edilmesi ve afet sonrasindaki iyilestirme ¢alismalarinin hizli bir sekilde tamamlanmasi,

» Gerekli faaliyetlerin planlanmasi, yonlendirilmesi, desteklenmesi, koordine edilmesi ve etkin
uygulanmasi,

 Ulkenin tiim kurum ve kuruluslari arasinda is birligi saglanmasi icin ¢alismayi esas alan is odakli, esnek ve
dinamik yapida teskil edilmis bir kurumdur.

AFAD'In kurulma amaci; afet sonrasi yapilan tim c¢alismalari tek bir merkezden ve koordineli bir sekilde
yuritmektir. AFAD, afetlerde etkin calisabilecek diger bakanliklar ile is birligi icinde ¢alisir. Glinlimizde bu
model "Bitiinlesik Afet Yonetimi Sistemi" olarak adlandiriimaktadir.

2014 yilinda yayinlanan Turkiye Afet Miidahale Plani (TAMP) ile Turkiye'de yasanabilecek her tirlii 6lcekte afet
ve acil durumlara etkin midahale icin gorev alacak kamu kurumlari, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslari ve
gercek kisilerin gorev ve sorumluluklari belirlenmistir. Turkiye Afet Miidahale Plani'na gore afetlerde destek
hizmeti veren bazi kurum ve kuruluslar ve gorevleri® asagidaki gibidir;

8.2.1. Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhgi (AFAD)

» Afet ve acil durumlarda arama ve kurtarma hizmetleri verir.

« Kimyasal, biyolojik, radyolojik ve niikleer olaylar (KBRN) ile ilgili midahale ¢alismalarini yirGtar.

» Afet bolgesinde afetzedelerin acil ve gegici barinma hizmetlerine yonelik koordinasyondan sorumludur.

» Afet ve acil durumlarda galisacak ilave personel, teknik uzman, malzeme ve ekipman temini saglar.

« Yapilacak uluslararasi desteklerin (malzeme, personel vb.) koordinasyonundan sorumludur (Gorsel 3.72).

AFAD

Gérsel 3.72: AFAD logosu

23Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanhgi, Turkiye Afet Mudahale Plani (TAMP).
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8.2.2. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi

Afet ve acil durumlarda ruhsal travma yasayan kisilerin ruhsal bozukluklarinin azaltilmasi icin; afet 6ncesi,
sirasi ve sonrasinda psikososyal miidahaleler yapar.

Psikososyal hizmetlere ihtiyag duyan kisilerin sorunlarini ¢ézebilmek adina ilgili kurum ve kuruluslarla is
birligi icinde hareket eder (Goérsel 3.73).

Ayni bagislarin toplanmasi, siniflandiriimasi ve iletilmesi sirecini belirli kriterler cercevesinde yonetir,
bunlari kayit altina alarak ihtiyag sahiplere iletir.

Gérsel 3.73: Psikososyal Destek Hizmet Grubu cadiri

8.2.3. Milli Egitim Bakanhgi

Afet 6ncesi her okulun afet ve acil durum planlari yapmasini saglar.

Afet aninda; denetlemekle sorumlu oldugu tim yurtlarda barinan 6grencilerin ve okullarda egitimde olan
ogrencilerin tahliyesinden, tahliye edilen 6grencilerin ihtiyaclarinin (saglik, beslenme, barinma vb.) diger
hizmet gruplari tarafindan karsilanmasini saglamaktan sorumludur (Gorsel 3.74).

Afet sonrasinda egitim ve 6gretim hizmetlerinin strekliligini saglamaktan sorumludur.

Gérsel 3.74: Okullarda afet egitiminden bir gérints

8.2.4. igisleri Bakanlig

Afet 6ncesi, sirasi ve sonrasinda yapilacak tahliyenin planlamasi, uygulamasi ve yerlestirme islemlerinin
yapilmasina yonelik koordinasyonu yonetir.

Afet ve acil durumlarda meydana gelen yanginlara midahale calismalarini yuratar.
Afet ve acil durumlarda giivenlik ve trafigin saglanmasina yonelik ¢alismalari yapar.

Afet ve acil durum bolgesinde asayisi, can ve mal glivenligini saglar; kamu dizenini bozabilecek, hizmetin
yapilisini ve stirdliriilmesini engelleyebilecek faaliyetlere mani olur.

Afet ve acil durum bdlgesinde calisanlarin ve gecici barinma alanlarinin glivenligini saglar.

Afet ve acil durumlarda vefat edenlerin defin islemlerine yonelik koordinasyondan sorumludur.
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Ulkemizde farkli acil yardim ¢agrilari icin kullanilan 7 kuruma ait acil ¢cagri numaralari (itfaiye: 110,
Jandarma: 156, Polis: 155, Saglik: 112, Orman: 177, Sahil Glivenlik: 178, AFAD: 122) tek cati altinda
toplanmistr.

igisleri Bakanlig tarafindan gergeklestirilen yazilim ile ambulans, itfaiye, jandarma, emniyet ve
gereklitim diger birimlere ulasmak icin sadece 112 Acil Cagri Merkezleri hattiniaramak yeterlidir.

AFAD

Gorsel 3.75: Acil Cagri Merkezi 112

8.2.5. Saghk Bakanhig

* Mobil ve sahra hastanelerini hazir bulundurmak ve afet sonrasi gerekebilecek acil durum ekipmaniyla
donatmak.

» Afet bolgesine yeterli personel ile arag gere¢ ve malzemeyi gondermek, sevk ve idare etmek.
» Afet bolgesinde ilk yardim ve acil tibbi yardimi yapmak.
« Hasta ve yaralilarin tahliyesini ve tedavisini yapmak.

< Salgin hastaliklarla miicadele kapsamindaki hizmetler ile karantina izolasyon hizmetlerini ylritmek
(Gorsel 3.76).

« Referans bolge kan merkezlerini belirlemek ve kapasitelerini gelistirmek.
* Hudut kapilarinda tehlikeli madde ve salgin hastaliklara karsi 6nlem almak ve aldirmak.

« Resmi yarali sayisini belirlemek.

Y



SOSYAL DESTEK HiZMET UYGULAMA ALANLARI
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Goérsel 3.76: Yeni koronaviris hastaligi (COVID-19) salgini sirecine yénelik bilgilendirme afisi
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8.2.6. Kizilay

« Afetzedelerin beslenme hizmetlerinin yiritilmesini saglamak.
e Beslenme icin gerekli tesisler kurulmasini saglamak.

+ Afet bolgesine yiyecek, icecek, su teminini saglamak.

* Gida dagitim standartlarini belirlemek.

» Gida tedarik zincirini kurmak ve dagiimini yapmak (Gérsel 3.77).

Gorsel 3.77: Afet alanlarinda kurulan Tork Kizilayr mobil firlnindan bir gérinty

UYGULAMA FAALIYETI &

GOREYV: Afetlerde destek hizmeti veren bazi kurum ve kuruluslar ve gérevleri ile ilgili
pano hazirlayiniz.

islem Basamaklari

1. Sinifta adaletli bir sekilde gorev dagilimiyapiniz.

2.Yukarida sozi edilen kurum ve kuruluslarin afet alanindaki calismalariniarastiriniz.

3. Panonuzu hangi materyallerden hazirlayacaginiza karar veriniz.

4. Panoyu hazirlarken asagidaki hususlari dikkate aliniz.

* Siniftaisbirligiicinde hareket ediniz.

* Panoyu hazirlarken yazi, resim, tablo, grafik,sekil, fotograf vb. en az dort farkh materyal
kullanilmahdir.

¢ Panocogunluklayazidan olusmamalidir.

* Resimve diger materyal ¢esitleri de dengeliolarak kullanilmalidir.

* Panonuzu hazirlarken yaraticiiginizi kullanarak degisik sekillerde stisleyebilirsiniz.
* Panodayeralan bilgiler dogru olmahdir.

* Tirkce yazim kurallarina dikkat edilmelidir.

Degerlendirme: Faaliyetin degerlendirmesinde EK.3 kontrol listesi kullanilacaktir.

Y
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HAZIRLIK CALISMALARI

Molteci ve siginmaci kavramlarinin ne anlama geldigi ile ilgili dUsincelerinizi
tahtaya yaziniz. Ayni ve benzer olan fikirlerinizi birlestiriniz. Olusan gérislerden
yararlanarak milteci ve siginmaci kavramlarinin taniminiyapiniz.

9. MULTECIi VE SIGINMACILARA VERILEN SOSYAL DESTEK HiZMETLER

Gog olgusu, insanhgin var olmasindan bu yana sirekliligini devam ettirmektedir. G&g, kisi veya topluluklarin
sosyal, ekonomik, egitim, kiltirel ve dini sebeplerle bir yerden baska bir yere gecici olarak yerlesmesidir. Go¢
kavrami, toplumsal diizeni etkiler ve Ulkelerin belirli politikalar olusturmasini gerekli kilar. Bu yiizden gog, sosyal
bir olgu olarak tanimlanmaktadir.

insanlarin gd¢ etme sebepleri; sel, kuraklik ve depremler gibi dogal afet kaynakli olabildigi gibi; savaslar, din ve
mezhep catismalari ile insan haklari ihlali gibi insanlarin birbirleriyle olan anlasmazliklarindan kaynakh da
olabilir. Bu iki nedene bagli olarak go¢cmen; daha iyi yasam sartlarini elde etmek isteyen ve (lkesini kendi
istegiyle terk eden kisi veya topluluklar olarak tanimlanmaktadir.

9.1. Siginmaci Kavrami

Siginma, diger bir deyisle iltica, kisinin kendi vatandasligi disinda bir Ulkeye ait diplomasi temsilciligine,
konsolosluk binalarina, savas gemilerine ya da devlet ucaklarina girmesi ve bu devletin korumasini aramasi
anlamina gelir. Siginma eylemini gerceklestiren kisilere ise siginmaci adi verilir.

Siginma hakki, insan Haklari Evrensel Beyannamesi'nin 14. maddesinde "Herkesin zuliim karsisinda siginma
hakkr vardir" ifadesiyle temel bir hak olarak vurgulanmaktadir. Bu haktan da anlasilacagi Uzere, bireylerin
siginma eylemini gergeklestirebilmesiicin kendi tlkelerinde zulme ugrama tehlikelerinin bulunmasi gereklidir.
Ulkeler; kendilerine siginma talebiyle zorunlu gé¢ eden kisileri, insan haklari geregince, reddedemezler.

T

Yer degistirme islemi gonlli oldugu takdirde "gd¢", zorunlu bir nedenden kaynaklandigi takdirde
ise "iltica etmek" olarakisimlendirilmektedir.

9.2. Miilteci Kavrami

Miilteci; siginma aradigi llke tarafindan resmi olarak siginmaci statiist taninmis kisilerdir, denilebilir. Daha
ayrintilitanimlayacak olursak: Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu'na gére miilteci;

Avrupa llkelerinde meydana gelen olaylar nedeniyle,

e Irki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi dislncelerinden dolayr zulme
ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin vatandasi oldugu Ulkenin disinda bulunan ve bu (lkenin
korumasindan yararlanamayan ya da s6z konusu korku nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanciya,

e Bu tir olaylar sonucu 6nceden yasadigl ikamet Ulkesinin disinda bulunan, oraya dénemeyen veya s6z
konusu korku nedeniyle donmek istemeyen vatansiz kisiye statli belirleme islemleri sonrasinda verilen
statlyi ifade etmektedir.

vy ey
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Tanimdan da anlasilacagi Uzere; Ulkemizde miilteci kavrami sadece Avrupa llkelerinden gelen kisileri
kapsamaktadir. Avrupa uilkeleri disindan gelen kisiler ise sarth miilteci olarak adlandiriimaktadir®* Miiltecilerile
sarth multecilerin haklari aynidir. Sarth miltecilerin, adindan da anlasilacagi tzere, giivenli tglincl bir tlkeye
yerlestirilinceye kadar Turkiye'de kalmalarinaizin verilmistir.

Siginmacilarin; multeci veya sartl milteci olarak kabul edilebilmeleri icin giris yaptiklari Glkenin ilgili kurum ve
birimlerine basvuru yapmasi gerekmektedir. Basvuru yapan yabancilar, basvurulari sonuglanana kadar
siginmaci statisiindedir.

Ulkemizde siginmacilar basvurularini valiliklere yapmaktadir (Gérsel 3.78). Valilikler basvurulari, Birlesmis
Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi, Uluslararasi Gog Orgiitii, diger uluslararasi kuruluslar ve sivil toplum
kuruluslariyla is birliginde "Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu'"na gére degerlendirir. Degerlendirmeler
sonucunda basvurusu olumlu sonuglanan Avrupa Ulkelerinden gelen siginmacilara milteci, Avrupa tlkeleri
disindan gelen siginmacilara ise sarth milteci statiisa verilir. Bagvurusu olumsuz sonuglanan yabancilar ise sinir
disi edilmektedir.

Goérsel 3.78: Turkiye, zulme ugrayanlarin yaninda

24Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu, 04.04.2013




SOSYAL DESTEK HiZMET UYGULAMA ALANLARI

I

Ulkemizde siginmaci ve sartli miilteci kavramlari karistirilmaktadir. Siginmaci, miilteci statiisiinii
almayi bekleyen kisilere verilen addir. Sartli multeci ise lglinct bir Glkeye yerlestiriime sartiyla
mdlteci stattist verilmis kisidir. Halk arasinda sartli milteci kavrami yerine siginmaci kavrami kul-
laniimaktadir. Halbuki bu, yanlis bir tanimlamadir. Siginmaci, milteci sartlari tasiyip tagimadigi in-
celenenkisilerdir. Her sig§inmaci milteci degildir ancak her multeci baslangicta siginmaci olmustur.

9.3. ikincil Koruma

Bazi durumlarda siginma talebinde bulunan kisiler, milteci veya sartl milteci olarak nitelendirilemezler.

Asagidaki durumlarda kisilere ikincil koruma statiisii verilir:

» Vatandasi oldugu tlkede 6lim cezasina mahkam olmak veya 6lim cezasi infaz edilmek.

« iskenceye, insanlik disi ya da onur kirici ceza veya muameleye maruz kalmak.

« Uluslararasi veya Ulke genelindeki silahli catisma durumlarinda, ayrim gézetmeyen siddet hareketleri
nedeniyle sahsina yonelik ciddi tehditle karsilasacak olmak.

Y

Multeci, sarth milteci ve ikincil koruma statisiine sahip kisiler sadece bulunduklari iilke tarafindan
degil, uluslararasiolarak da korunmaktadirlar.

SIGINMACI

ikamet ettigi iilkesini gesitli baskilar, catisma ortam
veya insan haklan ihlali nedeniyle
terk ederek, yabanci bir devletin tilkesine giren ve o
devletin korumasin arayan kisilerdir.

l l

MULTECI SARTLI MULTECI iKINCIL KORUMA

Avrupa iilkeleri disindan . . .
gelen siginmacilara Hayati tehlikesi

Avrupa llkelerinden gelen verilen statiidiir. ciddi derecede olan ama
siginmacilara verilen miilteci ve sarth miilteci
statiidiir. Ugiincil bir iilkeye olarak adlandirilamayan

yerlestirilinceye kadar o - e
Tirkiye'de kalabilirler. kisilere verilen statidiir.

Goérsel 3.79: Uluslararasi koruma stattlerinin ayrimi
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S

Sizce zulme ugrama tehlikesiyle (lkesini terk etmek zorunda birakilan bireyler nasil
hisseder? Dustlincelerinizi sinif arkadaslarinizla paylasiniz.

9.4. Gegici Koruma

Ulkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildigi lilkeye geri ddnemeyen, acil ve gegici koruma bulmak amaciyla kitlesel
olarak veya bu kitlesel akin doneminde bireysel olarak sinirlarimiza gelen veya sinirlarimizi gecen ve uluslararasi
koruma talebi bireysel olarak degerlendirmeye alinamayan yabancilara saglanan korumaya, gegici koruma adi
verilir.

2011 yihndan bu yana komsumuz Suriye'de ¢ikan i¢ savas nedeniyle Ulkemiz, yogun ve kitlesel gb¢ almistir.
Turkiye, gecici koruma kapsaminda Suriyelilere asagidakileri saglamaktadir:

« Acik sinir politikasi uygulanarak siginma talebiyle gelen Suriyeliler (ilkeye alinir (Gorsel 3.80).

» Tirkiye'ye alinan Suriyeliler, kendileri talep etmedikce Ulkelerine geri donmeye zorlanamaz.

e Gelen siginmacilarin temel ve acil ihtiyaglari karsilanir.

Gegici koruma icin kayitlar valilikler tarafindan
yapilmaktadir. Kayit islemleri tamamlananlara, vali-
likler tarafindan gegici koruma kimlik belgesi diizen-
lenir. Bu belge verilirken gegici koruma altina alinacak
kisilerin; parmak izleri, fotograflari ve kimlik bilgileri
kayit altina alinir. Gegici koruma kimlik belgesi, Tirki-
ye'de kalis hakkisaglar.”

Gérsel 3.80: Turkiye-Suriye siniri

1. Gruplar halinde galiginiz. @

2.Sinif olarak toplam 10 farkli Glke ismi sayiniz.

3. Ogretmeninizin liderliginde bu isimlerikiiciik kagitlara yazarak bir torbaya koyunuz.
4. Torbayi karistiriniz ve her gruba sirasiyla bir kagit sectiriniz.

5. Grup olarak sectiginiz kagitta yazan tlkeye gitmeniz gerektigini hayal ediniz.

6. Gittiginiz Glkenin kaltlra, dili, yasayis tarzi hakkinda arastirma yapiniz.

7.Hayalinizde gittiginiz Glkeyle alakali uyum saglamakta zorlanacaginiz ve zorlanmaya-
caginizseyleridisininiz.

8. O llkenin size farkh gelen veya uymayan 6zelliklerine karsi neler yaparsiniz, ¢dzim
uretiniz.

9. Tum bu dustincelerinizi not alarak sinifta arkadaslarinizla paylasiniz.

B Gecici Koruma Yénetmeligi, 2014

N e
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9.5. Ulkemizdeki Uluslararasi ve Gegici Koruma Sahibi Bireylere Yonelik Hizmetler

Tum dlnyada artan catisma, siddet ve zulim sebebiyle zorla yerinden edilen kisilerin sayisi giin gectikce
artmaktadir. Tiirkiye, diinyada en fazla sayida siginmaciya ev sahipligi yapan ulkedir. Turkiye'deki tim siginma
islemlerinden (gecici koruma da dahil) sorumlu olan resmf organ; icisleri Bakanligina bagli Go¢ idaresi Genel
Madarlagadr.

Birlesmis Milletler Miilteci Orgiitiiniin 2020 yili verilerine gére Tirkiye'de yaklasik 4 milyon siginmaci
bulunmaktadir. Bu siginmacilarin 3,6 milyonunu Suriye ya da resmfiadiyla Suriye Arap Cumhuriyeti vatandaslari
olusturmaktadir. Ulkemiz bu kisilere gecici koruma saglamaktadir. Tiirkiye'ye siginan Suriyelilerin bir kismi cadir
kent ve konteyner kentte yasarken bir kismi da Turkiye'nin farkli illerine yerlesmistir (Gorsel 3.81).

Gorsel 3.81: Sanliurfa'da bir cadir kent

2013'te Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu ve 2014'te Gegici Koruma Yonetmeligi cikarilarak Suriyeli
siginmacilar ve diger milletlerden olan yabancilar igin: saghk, egitim, istihdam, sosyal yardim ve hizmetler,
tercimanlik ve benzeri hizmetlerleilgili cesitli dizenlemeler yapilmistir.

T

Yabancilar iletisim Merkezi (YIMER 157):

Tirkge, ingilizce, Arapca, Farsga, Rusca, \ YABANC”_AR

Almanca ile Pestuca olmak tzere 7 dilde ve 7

glin 24 saat kesintisiz hizmet veren; yaban- J II_ETISIM

cilarin vize, ikamet izni, uluslararasi koruma

gecici koru,ma gibi kom,JIarda sorduklari tUrT; M E R K E Z I

sorulara yanit bulabilecekleri bir cagri '
merkezidir. Gorsel 3.82: Yabancilar lletisim Merkezi logosu

vy ey
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Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu'na ve Gegici Koruma Yonetmeligi'ne gore siginmacilara sunulan
hizmetleribaslklar halinde incelemek uygun olacaktir.

9.5.1. Egitim Hizmetleri
Turkiye'deki mlteci, sartl milteci, ikincil veya gegici koruma sahibi tiim ¢ocuklar lcretsiz olarak ilk ve orta
o0grenim alma hakkina sahiptir (Gorsel 3.83).

Gegici Koruma Yonetmeligi kapsamindaki Suriyeli yabancilara egitim alaninda daha genis haklar taninmistir. Bu
egitim hizmetleri: erken ¢ocukluk egitimi, ilk ve orta 6gretim, yliksekdgrenim ve yaygin egitim programlarini
kapsamaktadir. Buradan da anlasilacagi Uzere; ortadgretimini tamamlamis gegici koruma altindaki Suriyeli
gengler, Turk Universitelerine basvuru yapabilmektedir. Suriyelilerin {iniversiteye sinavsiz girdigi dogru bilinen
bir yanhstir. Gegici koruma altindaki Suriyeliler, Yabanci Uyruklu Ogrenci Sinavi sonuclari ve kayit yaptirmak
istedigi kurumun egitim diline yatkinlhigini gosteren kanit ile yiiksek6grenime kayit yaptirabilirler. Ayni
yonetmelik kapsaminda gegici koruma altindaki Suriyelilere {icretsiz olarak yaygin egitimden yararlanma hakki
da taninmistir. Yetiskinlere verilen bu egitimler: dil egitimi, meslek edindirme, Kuran-1 Kerim, hafizlik, beceri ve
hobi kurslaridir.

Suriyeliler; Turkiye'de devlet tarafindan kendilerine tahsis edilen, kendileri veya sivil toplum kuruluslarinin
imkanlariyla bulduklari binalarda Suriye miifredatina gére egitim verebilmektedir. Bu okullar: Hatay, istanbul ve
Gaziantep gibi gecici koruma ntifusunun yogun oldugu illerde gérilmektedir.

Gorsel 3.83: Suriye miufredatina gére egitim verilen bir sinif

9.5.2. Saghk Hizmetleri

1982 Anayasamizin 56. maddesi ile yabancilara ve Tirk vatandaslarina ayrim gozetmeksizin saglik hakki
taninmaktadir. Bu haktan uluslararasi koruma statlsiinde olanlar (milteci, sarth miulteci, ikincil koruma)
yararlanabildigi gibi statlstinlin verilmesi degerlendirme sirecinde olan siginmacilar da yararlanabilmektedir.
Gegici koruma kapsamindaki Suriyeli vatandaslar icin ayrica Gé¢gmen Saghgi Merkezleri (GSM) kurulmustur. Bu
merkezlerde calismak lizere 6zellikle Arapca konusabilen personeller secilmektedir.

Sunulansaglik hizmeti bedeli, Saglik Bakanhgi kontroliinde, Sosyal Glivenlik Kurumu Baskanhgi tarafindan genel
saghk sigortalilariicin belirlenmis olan saglik uygulama tebligindeki bedeli gegmeyecek sekilde AFAD tarafindan
odenir. Gegici koruma kapsamindaki bir Suriye vatandasi, ila¢ almak lizere recetesiyle birlikte herhangi bir
eczaneden ilacini alabilir. Tirk vatandaslarina da oldugu gibi bazi ilaglar sosyal giivenlik kurumu tarafindan
karsilanmadigiicin Gcretlidir.

Y
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Suriyeli siginmacilara, bulasici hastalik riskine karsi gerekli tarama ve asilar yapilarak her tirli 6nlem ve tedbir
alinir (Gérsel 3.84). Ureme sagligiyla ilgili olarak yetkili personel tarafindan bilgilendirme yapilir ve destek
faaliyetleri yaritilir. Gegici koruma saglanmis kisilere sunulacak psikososyal hizmetler, Tlirkiye Afet Miidahale
Plani'na uygun olarak Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginca yuritalir.

Gérsel 3.84: Cadir kentte kalan Suriyeliler icin Kizilay tarafindan acilan mobil klinik

9.5.3. is Piyasasina Erisim Hizmetleri

Turkiye'de calismak isteyen sartl milteci ve gecici koruma sahibi yabancilarin; Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligindan calisma izni almasi gerekmektedir. Miilteci ve ikincil koruma stati sahiplerinin statilerini
gosteren kimlik belgeleri calismaizni yerine gectiginden ¢calismaizni almalarina gerek yoktur.
Yabancilarinistihdaminda belirli bir kota vardir. Bu kota asagidaki gibi uygulanir:

» Gegici koruma saglanan kisiler icin bu kota ona birdir. Bir baska deyisle, bir is yerinde gegici koruma saglanan
yabanci ¢alisan sayisinin ayni is yerinde galisan Turk vatandasi sayisinin yiizde onunu gegmemesi gerekir.
Ornegin, 200 calisani olan bir isyeri, gecici koruma sahibi 20 yabanciyi ise alabilmektedir.

+ Uluslararasi koruma basvuru sahipleri ve sartli miilteciler icin istihdam kotasi bese birdir. Ornegin, bir
isyerinde 200 Tiirk calisan varsa bu isyerine 40 tane uluslararasi koruma statlisine sahip birey istihdam
edilebilir.

» Miiltecive ikincil koruma statlisti sahibi yabancilar kota uygulamasina dahil degildir.

Calisma izni icin basvuru yapan yabancilar, kimliklerinde bulunan ikamet ilinde ¢alismak zorundadir. Baska bir
ilde calismak isterlerse Gog idaresi Miidiirliiklerine basvurarak ikamet ilini degistirmeleri gerekmektedir.

T

Turk vatandasi olmayanlar devlet memuru olamamaktadir ama istihdam edilebilirler. Ayrica
Turkiye'de bazi meslekler diger kanunlarda yer alan dizenlemeler nedeniyle yalnizca Tiirk vatan-
dasi olanlar tarafindan yapilmaktadir. Yabancilarin istihdam edilemeyecegi mesleklerden bazilari

su sekildedir:

« Dig hekimligi * Noterlik

* Hastabakicilik + Ozel kuruluglarda veya kamu kurumlarinda giivenlik gorevlisi
* Eczacilik e Hakimlik

* Veterinerlik » Savcihk

» Avukatlik

vy ey
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9.5.4. Sosyal Yardim ve Hizmetler
ihtiyac sahibi olanlarin, sosyal hizmetlere erisimleri; Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig tarafindan
dizenlenir.

Valiliklerin idaresinde bulunan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari (SYDV) sosyal yardim ve hizmetleri
sunar. Bu hizmetler tek seferlik nakit yardimi olabilecegi gibi gida disi ihtiyag yardimi, kdmiir dagitimi, egitim,
barinma, saglik hizmetlerinden yararlanma vb. yardimitaleplerinialir.

Sosyal Hizmet Merkezleri yabancilara sosyal ve ekonomik destek sunar. Ayrica varsa yabanci engellilere evde
bakim hizmetleri de sunulmaktadir.

Turk Kizilayi, uluslararasi koruma ve gegici koruma kapsamindaki ihtiyag sahibi yabancilara sosyal uyum yardimi
yapmaktadir. Bu yardimlari Kizilaykart araciligiyla ulastirmaktadir. Karta ailede kayith fert basina 120 TL
yuklenmektedir.

I

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, Milli Egitim Bakanligi, Kizilay ve Birlesmis Milletler
Cocuklara Yardim Fonu anaokulundan itibaren okuluna dizenli bir sekilde devam eden tiim
cocuklara egitim icin nakit yardimiyapmaktadir.

9.5.5. Terciimanlik Hizmetleri
Yukarida verilen tim hizmetler sirasinda yabanciyla terciiman olmaksizin istenilen diizeyde iletisim
kurulamadiginda tercimanlik hizmetleriticretsiz olarak saglanir.

9.5.6. Adli Yardim Hizmetleri

Uluslararasi koruma sahibi bireylerin ilgili prosedirler kapsaminda hukuki danismanlk alma ve bir avukat
tarafindan temsil edilme hakki vardir. Avukatlik Gcretini ve diger yargilama giderlerini karsilayacak maddi
imkana sahip olmayanlar kendiillerindeki baroya basvurarak adli yardim talebinde bulunabilmektedir.

T g

Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi geregince Tirk vatandasi olmayanlar segimlerde oy kullanama-
maktadir.

T

Birlesmis Milletler, 20 Haziran glinint Diinya Milteciler Glnu ilan etmistir. DUnyanin her yerinde,
siddet ve zulimden dolay! evlerinden kopartilan ve zulimden kagan insanlarin anilmasi ve
onurlandiriilmasiamaciyla heryil 20 Haziran'da programlar diizenlenmektedir.

Y



SOSYAL DESTEK HIZMET UYGULAMA ALANLARI

S

1. Ulkemizin gegici korumasi altinda olan Suriyeli vatandaslar hakkinda daha énce
bildiklerinizi disliniiniiz.

2. Edindiginiz bilgiler ile daha 6nceki bilgilerinizi karsilastiriniz.

3. Asagida Suriyelilere sunulan hizmetlerle alakali yanls bilgiler verilmistir. Bu
bilgilerin dogrularini tespit ediniz.

4. K¢k kartlar hazirlayiniz. Kartin bir ylziine yanlis ifadeyi, bir yliziine dogru ifadeyi
yaziniz.

5. Bu ¢alismayi yaparken gruplar halinde ¢alisiniz.

Suriyelilerleilgili bilinen yanlis bilgiler:

+ Universitelere sinavsiz girerler.

+ Ulkemizde kimliksiz ve kayitsiz olarak kalirlar.

* Devlet memuru olabilirler.

e Bulasici hastalik riskine karsi asi yapilmamaktadir.
e Secimlerde oy kullanirlar.

o istihdamda 6ncelik taninir.

UYGULAMA FAALIYETI @

GOREV: Uluslararasi ve gecici koruma statileri hakkinda arastirma yapiniz.

islem Basamaklari

1. Gruplar halinde ¢alisiniz.

2. Grupta uygun sekilde gérev dagilimiyapiniz.

3. Uluslararasi ve gegici koruma stattleri hakkinda arastirma yapiniz.

4. Arastirmalariniz sonucunda edindiginiz bilgilerden sunum hazirlayiniz.
5. Sunumunuzu sinif ortaminda 7 dakika icinde sununuz.

6. Sunumu hazirlarken ve sunarken asagidaki hususlari dikkate aliniz:

* Sunumdaki bilgiler dogru olmalidir.

Sunumdayazi, resim, tablo, grafik, video, slayt, sekil, fotograf vb. en az dort farkli materyal

kullanilmahdir.

Sunumda Tiirkg¢e dogru ve akici kullanilmali, dinleyicilerle gbz temasi kurulmali, beden dili ve
sestonu dogru kullaniimahdir.

e Sunumverilen siirede tamamlanmalidir.

Degerlendirme: Faaliyetin degerlendirmesinde EK.1 kontrol listesi kullanilacaktr.

vy ey




SOSYAL DESTEK HiZMET UYGULAMA ALANLARI

OLCME DEGERLENDiRME @

A. Asagidaki climleleri okuyunuz. Dogru olanin basina "'D", yanlis olanin basina"'Y" koyunuz.

1.( )Aileyevetopluma verilen sosyal hizmet miidahale asamalarindan olan planlama asamasinda
mdiracaatc¢ininihtiyaglarive sorunlarianlasilmaya galisilir.

2. ( ) Cocuk izleme merkezlerinde gorismeler, ses ve goriinti kaydinin yapildigi aynah odalarda
yapihr.

3.( ) Cocuk psikolojisi alaninda yapilan ¢alismalara gore ¢ocugun evlat edinildigine iliskin
actklamada bulunulacak donem, ergenlik cagidir.

4.( )Evlatedinmekisteyenve bekar olan kisinin otuz yasini doldurmus bulunmasi gerekir.

5.( )DevletTiyatrolari Genel Midiirliglince, sezon boyunca gazi, sehit dul ve yetimlerine oyunlar,
%50 indirimli olarakizlettirilmektedir.

6.( )Evsizlereverilensosyal destek hizmetleri glinimiizde Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi
Baskanligi sorumlulugunda ylratilmektedir.

7.( )Evsizleringogu sugislemektedir.
8.( )Kadinsiginmaevlerine ziyaretci kabul edilmemektedir.
9.( )Kadinsiginmaevlerinde meslekialismalar yapilmaz.

10.( ) Ulkemizde suglu bireyleri topluma yeniden kazandirmak icin mesleki egitim programlari
kapsaminda kurslar diizenlenmektedir.

11.( )Afetler sadece dogal kaynakli nedenlerle meydana gelmektedir.

12.( )Aynibagislar parasal olmayanyardimlardir.

13.( )Turkiye, diinyada enfazla sayida siginmaciya ev sahipligi yapan tlkedir.
14.( )

Gegici koruma altindaki Suriyeliler, Turk Gniversitelerine basvuru yapabilmektedir.

B. Asagidaki ciimlelerde bos birakilan yerlere dogru sézciikleri yaziniz.

15. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina bagli Aile ve Toplum Hizmetleri Genel MidurlGg
tarafindan hazirlanan ve yirutilen yetiskin egitim programina .........cccceeeevviiieeeeennnenn. adi
verilir.

16. Cocuk istismar tirleri icerisinde saptanmasi en zor olan istismar tlrl ........ccccceeveennnnns
istismardir.

17, e, ; cocuga bakmakla yukumli kisilerin, bu yukimlGlugiu yerine
getirmemesi, gocugun gereksinimlerini karsilamamasi ve yasam kosullari agisindan gerekliilgiyi
gostermemesidir.

18. Kadinin galismasina izin vermemek ve kadini zorla g¢alismasi igin ise gondermek
............................... siddettir.

19. Temel ana, baba egitimleri ile koruyucu aile birinci ve ikinci kademe egitimlerini almis olan aile
MOdeling, .......ouevvvveeeiiiieieeeeeenn, koruyucu aile modeli adi verilir.

20. Savasan, diismanla yapilan savasa katilip yurduna sag donen, savasa katilarak kahramanliklar
gosteren askerlere verilenserefunvanina...........cccoeeeieeenns denir.

21. Kore'de ve Kibris Baris Harekatinda savasa katilan Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslarina
............................... unvani verilmistir.

22. Dizenlibir barinma mekanina sahip olamamahaline.............ccccveeeenneee. denir.
23. Konukevi hizmetinden........ccccccceeevevinnnnnnes yasindan kii¢lik kiz cocuklari anneleri ile yararlana-
bilirler.

N



SOSYAL DESTEK HIZMET UYGULAMA ALANLARI

OLCME DEGERLENDiRME @

24.Normal sartlarda kadin siginmaevlerinde kalis stiresi........ccccceeevuvvnenn. aydir.
25. Yapilan arastirmalara gore medenidurumu...................... olaninsanlar daha ¢okislemektedir.
26. Afetzedelerin beslenme hizmetlerinin ylritilmesini....ccccoccveeeeivicieeeecenneen. saglar.

27. Daha iyi yasam sartlarini elde etmek isteyen ve Ulkesini kendi istegiyle terk eden kisilere

C. Asagidaki sorulari dikkatlice okuyarak dogru se¢enegi isaretleyiniz.

28. Alo 183 Sosyal Destek Hattina asagida belirtilen gruplardan hangisi tarafindan yapilan
¢agrilar degerlendirilmektedir?
A) Kadin ve ¢ocuklar
B) Yaslilar
C) Engelliler
D) Sehit yakinlari ile gaziler
E) Hepsi

29. Cocugu ihtiyag duydugu ilgi, sevgi ve 6zenden yoksun birakmak hangi ihmal tiiriine girer?
A) Fiziksel
B) Duygusal
C) Cinsel
D) Egitim
E) Ekonomik

30. Tirkiye'de evlat edindirme ile ilgili resmi yetkili makam hangisidir?
A) Adalet Bakanhgi Cocuk Mahkemeleri
B) Saghk Bakanligi
C) icisleri Bakanhgi Emniyet Genel Mudurl(igi
D) Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi Cocuk Hizmetleri Genel Mudarlugi
E) MillT Egitim Bakanhgi

31. Koruyucu aile yanina en fazla kag ¢ocuk, ayni anda yerlestirilebilir?
A)1l
B) 2
)3
D) 4
E)5

32. Asagidakilerden hangisi gazi, gazi ailelerine ve sehit yakinlarina saglanan sosyal haklardan
biri degildir?
A) istihdam Hakki
B) Ucretsiz Seyahat Hakki
C) Dogal gaz ve internet Ucret indirimi
D) Maas Baglama
E) Nakdi Tazminat

33. Uzun donemli devam eden ya da tekrarlayan evsizlik tirii asagidakilerden hangisidir?
A) Kronik evsizlik
B) Birincil evsizlik
C) ikincil evsizlik
D) Gegici evsizlik
E) Epizodik evsizlik

vy ey




SOSYAL DESTEK HiZMET UYGULAMA ALANLARI

OLCME DEGERLENDiRME @

33. Uzun donemli devam eden ya da tekrarlayan evsizlik tiirii agsagidakilerden hangisidir?
A) Kronik evsizlik
B) Birincil evsizlik
C) ikincil evsizlik
D) Gegici evsizlik
E) Epizodik evsizlik

34. Kadinlarin giiglenmesi ve farkindaliginin arttiriilmasini hedefleyen programlar, seminerler
ve toplantilar hangi hizmetler kapsaminda gergeklestirilir?
A) Adli Yardim Hizmetleri
B) Kres Yardimi
C) Egitim, Rehberlik ve Danismanlik
D) Gegici Maddi Yardim
E) Tibbi Destek

35. Asagidakilerden hangisi kadin siginmaevlerinde verilen hizmetlerle ilgili olarak yanhs bir

ifadedir?

A) Siginmaevlerinin givenligi, yedi glin yirmi dort saat esasina gore yaratilar.

B) Kadin siginmaevlerinde kalanlara stirekli olarak maddi yardim yapilir.

C) Konukevindeki kadinlar ve ¢cocuklara ti¢c ana 6gtin verilir, cocuklara iki ara 6gin daha verilir.

D) Kadin siginmaevinde kalan kisilere giyecek ve kirtasiye malzemeleri gibi ayni yardimlar
yapilir.

E) Kadinlarin calisma hayatina katilimini desteklemek icin varsa ¢ocuklarina kres destegi
hizmet sunulur.

36. Asagidakilerden hangisi bireyi suga iten nedenlerden biri degildir?
A) Yas
B) Sosyal ve kultlrel faaliyetlere katilim
C) Cinsiyet
D) Medenidurum
E) Ogrenim durumu

37. Afetten etkilenen bireyin, yasadiklarini ifade ederek rahatlamasi ve sakinlesmesi, giivenlik
duygusu kazanmasi icin yapilan faaliyetler asagidaki miidahale asamalarindan hangisinde
gergeklestirilir?

A) ihtiyac degerlendirmesi
B) Kaynak degerlendirmesi
C) Sevk etme

D) Yénlendirme

E) Psikolojik ilk yardim

38. Afetler 6ncesi her okulun afet ve acil durum planlari yapmasini saglayan kurum veya kurulus
asagidakilerden hangisidir?
A) Milli Egitim Bakanhgi
B) Saghk Bakanlgi
C) Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanlgi
D) Kizilay
E) igisleri Bakanlig
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SOSYAL DESTEK HIZMET UYGULAMA ALANLARI

OLCME DEGERLENDiRME @

39. Asagidakilerden hangisi Avrupa lilkelerinde meydana gelen olaylar nedeniyle iilkesini terk
etmek zorunda kalan kisilere verilebilen hukuki statidiir?
A) Miilteci
B) Siginmaci
C) ikincil koruma sahibi
D) Gegici koruma sahibi
E) Sarth multeci

40. Ulkemizde yasayan Suriyelilere verilen statii asagidakilerden hangisidir?
A) Mlteci
B) Siginmaci
C) ikincil koruma sahibi
D) Gegici koruma sahibi
E) Sarth milteci

41. Asagida verilen bilgilerden hangisi yanhstir?
A) Gogler, sosyal afetler arasindadir.
B) Afetler glinliik yasantiyi sekteye ugratan durumlardir.
C) Tsunami, jeolojik afetlerdendir.
D) Afetler, dogal veya insan kaynakli nedenlerle meydana gelir.
E) Sel, jeolojik afetler arasinda yer alir.

42. Salgin hastaliklarla miicadele kapsamindaki hizmetler ile karantina, izolasyon hizmetlerini
yiiriitme goérevi asagidaki kurum veya kuruluslardan hangisine aittir?
A) Milli Egitim Bakanhgi
B) Saglk Bakanhgi
C) Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanhgi
D) Kizilay
E) icisleri Bakanlig

43. 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Yonelik Siddetin Onlenmesine Dair Kanun'a gore
siddet magduru bireylere verilen hizmetlerden hangisi yanhstir?
A) Kadin siginmaevleri aglilabilir.
B) Hukuki hizmet disinda mesleki ve psikolojik yardimlar sunulur.
C) Erkek siginmaevleri acilabilir.
D) Gegici maddi yardimlar yapilr.
E) Hayati tehlike varsa gecici koruma saglanir.

44, Asagidakilerden hangisi kadin siginmaevinin amaglarindan degildir?
A) Kadinlara siddetsiz bir ortam saglamak.
B) Kadinlarin yasadiklari ruhsal travma ile basa c¢ikabilmeleri saglamak.
C) Kadinin gliclenmesi icin calisma yapmak.
D) Mesleki calismalar yapmamak.
E) Kadinin siginmaevinden ayrildiktan sonra yasamini istedigi sekilde sirdirmesini saglamak.

T e e T



EK KONTROL LiSTELERI

EK- 1 KONTROL LISTESI

Asagidaki kontrol listesi yaptiginiz sunum hazirlama ¢alismalarini degerlendirmek i¢in hazirlanmistir.

No. Olgiitler ve Olgiit Tanimlamalan Evet Hayir
Materyal Kullanimi
1. | Yaz kullaniimistir.
2. | Resim- fotograf kullaniimistir.
3. | Sekil kullaniimistir
4. | Tablo kullaniimistir.
5. | Grafik kullaniimistir.
6. | Video kullaniimistir.
7. | Slayt kullaniimigtir.
igerik
8. | Sunulan bilgiler dogru ve konu ile ilgili tim kapsami icermektedir
9 Sunulan bilgiler dogru ancak kapsam yeterli derecede yansitil-
mamistir.
10. | Sunulan bilgilerde kismen yanligliklar vardir.
11. | Sunulan bilgilerde énemli dlgtide yanhgliklar vardir.
Sunum Becerisi
12. | Akici bir dil kullaniidi.
13. | G6z temasi kuruldu.
14. | Ses tonu istenilen duzeyde etkili kullanildi.
15. | Beden dili dogru kullanildi.
Zaman Yonetimi
16. | Verilen sire icerisinde sunum tamamlandi.
17. | Verilen slreye +/-2 uyulmadi.
18. | Verilen slreye +/-3 uyulmadi.
19. | Verilen sireye +/-4 uyulmadi.




EK KONTROL LiSTELERI

EK-2 KONTROL LISTESI

Asagidaki kontrol listesi yaptiginiz rol oynama g¢alismalarini degerlendirmek icin hazirlanmustir.
Bu liste ayni zamanda ¢alismanizda hangi olgitlere dikkat etmeniz gerektigi hakkinda size bilgi
vermektedir.

No. Olgiitler ve Olgiit Tanimlamalari Evet Hayir
Rollerin igerigi

1. | Oyunda yer alan rollerin hepsi 6dev konusunu ve amacini
yansitmaktadir.

2. | Oyunda yer alan rollerin cogunlugu édev konusunu ve amacini
yansitmaktadir.

3. | Oyunda yer alan rollerin higbiri 6dev konusunu ve amacini
yansitmaktadir.

Rol Paylagimi
Gruptaki 6grencilerin hepsinin stlendigi farkli roller vardir.
Gruptaki 6grencilerin birkaginin rolu yoktur.
Gruptaki 6grencilerin gogunun roli yoktur.

N o wunik~

Grupta rol paylasimi yoktur.

Kostiim
8. | Butun karakterlerin kostimleri rollerine uygundur.

9. | Cogu karakterin kostimu roliine uygundur.

10. | Birkag karakterin kostimu roline uygundur.
11. | Hicbir karakterin kostimu rollerine uygun degildir.

Oyun ve Sunum

12. Gruptaki herkesin yaptidi rol dikkat cekici ézelliktedir. Grubun
sorulan sorulara verdigi cevaplarin hepsi dogrudur. Ogrencile -
rin hepsinin rollerini canlandirirken kullandiklari dil, rollerine
uygundur.

13. Gruptaki 6grencilerin gogunun yaptigdi rol dikkat ¢ekici ézellikte -
dir. Grubun sorulan sorulara verdigi cevaplarin gogu dogrudur.
Cogu 6grencinin rollerini canlandirirken kullandiklari dil, rolle-
rine uygundur.

14. Gruptaki 6grencilerin birkaginin yaptigi rol dikkat ¢ekici 6zellik-
tedir. Grubun sorulan sorulara verdigi cevaplarin birkac tanesi
dogrudur. Birkag 6grencinin rollerini canlandirirken kullandikla -
ri dil, rollerine uygundur.

15. Grup 6grencilerinin yaptigi roller dikkat ¢ekici degildir. Grubun
sorulan sorulara verdigi cevaplarin hepsi yanhstir. Higbir 6gren-
cinin roliinu canlandirirken kullandig dil, rolline uygun degildir.




EK KONTROL LiSTELERI

EK- 3 KONTROL LISTESI

Asagidaki kontrol listesi yaptiginiz afis, brosiir ve pano hazirlama galismalarini degerlendirmek
icin hazirlanmustir.

No. Olgiitler ve Olgiit Tanimlamalari Evet Hayir
Materyal Kullanimi
1. Yazi kullaniimigtir.
2. Resim- fotograf kullaniimistir.
3. Sekil kullaniimigtir
4, Tablo kullaniimigtir.
5. Grafik kullaniimistir.
igerik
6. Sunulan bilgiler dogru ve konu ile ilgili tim kapsami icermektedir.
7. Sunulan bilgiler dogru ancak kapsam yeterli derecede yansitiimamistir.
8. Sunulan bilgilerde kismen yanlisliklar vardir.
9. Sunulanbilgilerde 6nemli élgtide yanligliklar vardir.
Gorsel Tasarim
10. . - .
Kagit/pano etkili ve dengeli bir sekilde kullaniimis.
11. | Yazilar/pano etkili kullaniimis ancak gorseller dengeli
kullaniimamis.
12. | Yazilar/pano etkili kullaniimamis ancak gérseller dengeli
kullaniimis.
13. | Hem yazilar hemde gorseller etkili ve dengeli kullanma
mis.




EK KONTROL LiSTELERI

EK-4 KONTROL LISTESI

Asagidaki kontrol listesi yaptiginiz kompozisyon hazirlama galismalarini degerlendirmek
icin hazirlanmigtir.

No. Olgiitler ve Olgiit Tanimlamalan Evet Hayir
igerik
1. Sunulan bilgiler dogru ve konu ile ilgili tim kapsami icermektedir.
2 Sunulan bilgiler dogru ancak kapsam yeterli derecede
yansitilmistir.
3. Sunulan bilgilerde kismen yanligliklar vardir.
4, Sunulanbilgilerde 6nemli dlgtde yanligliklar vardir.
Gorsel Tasarim
5. Kagit etkili ve dengeli bir sekilde kullaniimis.
6. Yazilar etkili kullanilmig ancak gérseller dengeli kullaniimamis.
7. Yazilar etkili kullaniimamig ancak gérseller dengeli kullaniimis.
8. Hem yazilar hemde gérseller etkili ve dengeli kullaniimamis.
Turkce Dil Bilgisi Yazim Kurallar
9. Dil bilgisi yazim kurallarina tamamen uyulmustur.
10. Dil bilgisi yazim kurallarinda az hata vardir.
11. Dil bilgisi yazim kurallarinda ¢ok hata vardir.
12. Dil bilgisi yazim kurallarina hi¢ uyulmamigtir.




(ILCME DEGERLENDIRME

1. GGRENME BiRiMi CEVAP ANAHTARI @

Q—{ Bulmacanin cevaplan }

Soldan saga: Yukaridan asagi:
2- Sosyal Destek Hizmetleri 1- Empati

5- Gizlilik 3- Saygihi

6- Yargilayici 4- ilk yardim

7- Aile ve Tuketici

Dogru-Yanlis cevaplari |

I

poe

Yooy d
<U=<=<U0U<o0O

e—{ Bosluk doldurma cevaplari }

8- Orta Sandigi
9- Dariilaceze
10- Kizilay

11-A 16-C 21-A 16-B
12-B 17-A 22-B 17-E
13-D 18-D 23-C 18-C
14-B 19-E 24-A 19-A




(LCME DEGERLENDIRME

2. OGRENME BiRiMi CEVAP ANAHTARI @

Q—{ Dogru-Yanls cevaplari }

1-D 6-D 11-Y
2-Y 7-Y 12-Y
3-D 8-Y 13-D
4-Y 9-D

5-D 10-Y

@—{ Bosluk doldurma cevaplari }

14- 7 Nisan 19- Paris

15- UNESCO 20- Kirk

16- UNDP 21- imece

17- UNICEF 22-2828

18- Huzurevi 23- Yuvalan
24- Evleri

25-B 31-E 37-B
26-D 32-C 38-D
27-C 33-A 39-C
28-E 34-D 40-B
29-B 35-D 41-A




3. GGRENME BiRiMi CEVAP ANAHTARI

Q—{ Dogru-Yanls cevaplari

(ILCME DEGERLENDIRME

WIIQH
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6-D
7-Y
8-D
9-Y

10-D

11-Y
12-D
13-D
14-D

@—{ Bosluk doldurma cevaplari

16- Cinsel
17- ihmal
18- Ekonomik

15- Aile Egitim Programi

19- Uzmanlagmis

20- Gazi

21- Muharip Gazi
22- Evsizlik

23- On sekiz

24- Alt

25- Bekar
26- Kizilay
27- Gogmen

@
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26.02.2020- 18.24]

Gorsel 2.25: tr.123rf.com/, ID: 97036726, [Erisim tarihi ve saati: 10.06.2020- 16.55]

Gorsel 2.26: tr.123rf.com/, ID: 113413874, [Erisim tarihi ve saati: 10.06.2020- 16.59]
Gorsel 2.27: tr.123rf.com/, ID:111728599, [Erisim tarihi ve saati: 10.06.2020- 16.57]
Gorsel 2.28: tr.123rf.com/, ID:113413875, [Erisim tarihi ve saati: 10.06.2020- 16.57]

Gorsel 2.29: http://www.mfa.gov.tr/birlesmis-milletler-kalkinma-programi-_undp_-.tr.mfa [Erisim tarihi ve
saati: 06.05.2020- 13.00]

Gorsel 2.30: tr.123rf.com/, ID:113413874, [Erisim tarihi ve saati: 10.06.2020- 16.55]
Gorsel 2.31: tr.123rf.com/, 1D:111728599, [Erisim tarihi ve saati: 10.06.2020- 16.57]
Gorsel 2.32: tr.123rf.com/, 1D:113413875, [Erisim tarihi ve saati: 10.06.2020- 16.57]

Gorsel 2.33: http://www.mfa.gov.tr/birlesmis-milletler-kalkinma-programi-_undp_-.tr.mfa [Erisim tarihi ve
saati: 06.05.2020- 13.00]

Gorsel 2.34: tr.123rf.com/, ID: 97036726, [Erisim tarihi ve saati: 10.06.2020- 16.55]
Gorsel 2.35: tr.123rf.com/, ID:113413871, [Erisim tarihi ve saati: 10.06.2020- 16.57]

3. 6grenme biriminin giris gorseli: shutterstock.com, ID: 661583425, [Erisim tarihi ve saati: 12.06.2020-
08.08]

Gorsel 3.1: tr.123rf.com/, ID:112451473, [Erisim tarihi ve saati: 12.06.2020- 08.08]

Gorsel 3.2: tr.123rf.com/, ID:30402523, [Erisim tarihi ve saati: 12.06.2020- 08.09]

Gorsel 3.3: tr.123rf.com/, 1D:97385175, [Erisim tarihi ve saati: 12.06.2020- 08.10]

Gorsel 3.4: shutterstock.com, ID:1692488659, [Erisim tarihi ve saati: 12.06.2020- 08.12]

Gorsel 3.5: https://www.ailevecalisma.gov.tr/media/41300/1.jpg [Erisim tarihi ve saati: 09.06.2020- 16.02]

Gorsel 3.6: https://www.ailevecalisma.gov.tr/media/10027/duezce-foto-4.jpg [Erisim tarihi ve saati:
09.06.2020- 16.02]

Gorsel 3.7: http://www.aep.gov.tr/wp-content/uploads/2014/04/IMG_01591.jpg [Erisim tarihi ve saati:
09.06.2020- 16.02]

Gorsel 3.8: tr.123rf.com/, ID:91317825, [Erisim tarihi ve saati: 12.06.2020- 08.13]

Gorsel 3.9: tr.123rf.com/, ID:18453634, [Erisim tarihi ve saati: 12.06.2020- 08.13]

Gorsel 3.10: shutterstock_201562451, [Erisim tarihi ve saati: 12.06.2020- 08.14]

Gorsel 3.11: tr.123rf.com/, 1D:84934899, [Erisim tarihi ve saati: 12.06.2020- 08.15]

Gorsel 3.12: Yazar tarafindan hazirlanmistir.

Gorsel 3.13: tr.123rf.com/, ID:63118500, [Erisim tarihi ve saati: 12.06.2020- 08.15]

Gorsel 3.14: shutterstock.com, ID: 1153746478, [Erisim tarihi ve saati: 12.06.2020- 08.16]
Gorsel 3.15: tr.123rf.com/, ID:103820803, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.03]
Gorsel 3.16: tr.123rf.com/, ID:95126576, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.05]

Gorsel 3.17: tr.123rf.com/, 1D:97328443, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.07]
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Gorsel 3.18: tr.123rf.com/, 1D:90908765, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.08]
Gorsel 3.19: tr.123rf.com/, ID:38684670, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.09]
Gorsel 3.20: tarafindan hazirlanmistir.

http://www.alo183.gov.tr/Contents/images/svg/sosyal-destek-hatti.svg [Erisim tarihi ve saati: 09.06.2020-
16.02]

Gorsel 3.21: tr.123rf.com/, 1D:132231461, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.10]
Gorsel 3.22: tr.123rf.com/, ID:112814186, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.10]
Gorsel 3.23: tr.123rf.com/, 1D:123919712, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.11]
Gorsel 3.24: shutterstock.com, 1D:278188052, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.11]
Gorsel 3.25: tr.123rf.com/, ID:38909419, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.12]

Gorsel 3.26: https://merzifon.bel.tr/wp-content/uploads/2018/03/Sabiha-G%C3%B6k%C3%A7en%E2%80%99i-
17.-01%C3%BCm-Y%CA4%B1I-D%C3%B6n%C3%BCm%C3%BCnde-Sayg%CA4%B1yla-An%C4%Blyoruz.jpg [Erisim
tarihi ve saati: 28.02.2021- 18.35]

Gorsel 3.27: tr.123rf.com/, ID:37939201, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.13]

Gorsel 3.28: shutterstock.com, 1D:1102551380, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.13]
Gorsel 3.29: shutterstock.com, 1D:1053988754, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.13]
Gorsel 3.30: shutterstock.com, 1D:1721153707, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.14]

Gorsel 3.31: https://ailevecalisma.gov.tr/syggm/haberler/gazilerin-kibris-bulusmasi/ [Erisim Tarihi ve Saati:
20.05.2020- 16.35]

Gorsel 3.32: tr.123rf.com/, ID:121213863, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.14]
Gorsel 3.33: tr.123rf.com/, ID:105194936, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.15]

Gorsel 3.34: http://muharipgaziler.org.tr/kibris-baris-harekati/kib10/ [Erisim Tarihi ve Saati: 08.06.2020-
13.45]

Gorsel 3.35: tr.123rf.com/, ID:39901449, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.15]
Gorsel 3.36: tr.123rf.com/, 1D:48404803, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.16]
Gorsel 3.37: shutterstock.com, 1D:783777364, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.16]
Gorsel 3.38: shutterstock.com, 1D:232277263, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.17]
Gorsel 3.39: shutterstock.com, 1D:1313978645, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.17]
Gorsel 3.40: shutterstock.com, 1D:176488031, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.18]
Gorsel 3.41: tr.123rf.com/, 1D:92460558, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.18]

Gorsel 3.42: http://www.ankara.gov.tr/sokakta-yasayan-kimsesizlerin-bakim-ve-korunmasina-iliskin-basin-
aciklamasi [Erisim Tarihi ve Saati: 06.07.2020- 01.45]

Gorsel 3.43: tr.123rf.com/, ID:122609305, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.19]
Gorsel 3.44: tr.123rf.com/, ID:45566672, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.19]
Gorsel 3.45: shutterstock.com, ID:501071983, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.20]
Gorsel 3.46: tr.123rf.com/, 1D:48484368, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.21]
Gorsel 3.47: tr.123rf.com/, ID:98003183, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.22]
Gorsel 3.48: tr.123rf.com/, 1D:11685101, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.23]



Gorsel 3.49: https://bilimcocuk.tubitak.gov.tr/system/files/ekler_pdf/kitapcik-ekim2010.pdf [Erisim Tarihi ve
Saati: 08.06.2020- 23.53]

Gorsel 3.50: https://bilimcocuk.tubitak.gov.tr/system/files/ekler_pdf/kitapcik-ekim2010.pdf [Erisim Tarihi ve
Saati: 08.06.2020- 23.53]

Gorsel 3.51: https://bilimcocuk.tubitak.gov.tr/system/files/ekler_pdf/kitapcik-ekim2010.pdf [Erisim Tarihi ve
Saati: 08.06.2020- 23.53]

Gorsel 3.52: https://bilimcocuk.tubitak.gov.tr/system/files/ekler_pdf/kitapcik-ekim2010.pdf [Erisim Tarihi ve
Saati: 08.06.2020- 23.53]

Gorsel 3.53: shutterstock.com, 1D:231737155, [Erisim tarihi ve saati: 18.06.2020- 02.24]

Gorsel 3.54: http://www.cankaya.bel.tr/pages/239/Cankaya-Belediyesi-Kadin-Siginmaevi-Cocuk-Birimi/
[Erisim Tarihi ve Saati: 06.07.2020- 01.50]

Gorsel 3.55: http://www.cankaya.bel.tr/pages/238/Cankaya-Belediyesi-Kadin-Siginmaevi/ [Erisim Tarihi ve
Saati: 06.07.2020- 01.50]

Gorsel 3.56: tr.123rf.com/, ID:53956782, [Erisim tarihi ve saati: 24.06.2020- 16.24]
Gorsel 3.57: tr.123rf.com/, ID:103833815, [Erisim tarihi ve saati: 24.06.2020- 16.25]
Gorsel 3.58: shutterstock.com, 1D:543109876, [Erisim tarihi ve saati: 24.06.2020- 16.28]
Gorsel 3.59: tr.123rf.com/, ID:36844131, [Erisim tarihi ve saati: 24.06.2020- 16.29]
Gorsel 3.60: tr.123rf.com/, ID:36958824, [Erisim tarihi ve saati: 24.06.2020- 16.30]
Gorsel 3.61: tr.123rf.com/, ID:40349571, [Erisim tarihi ve saati: 24.06.2020- 16.32]
Gorsel 3.62: tr.123rf.com/, ID:143408297, [Erisim tarihi ve saati: 24.06.2020- 16.34]

Gorsel 3.63: http://www.cte.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/depar-programi [Erisim tarihi ve saati:
10.06.2020- 10.45]

Gorsel 3.64: shutterstock.com, 1D:343198766, [Erisim tarihi ve saati: 24.06.2020- 16.34]
Gorsel 3.65: shutterstock.com, 1D:1559647544, [Erisim tarihi ve saati: 24.06.2020- 16.34]

Gorsel 3.66: https://ailevecalisma.gov.tr/athgm/haberler/psikososyal-destek-ekiplerimizle-denizli-
depreminin-yaralari-sariliyor/ [Erisim tarihi ve saati: 02.06.2020- 02.44]

Gorsel 3.67: https://ailevecalisma.gov.tr/athgm/haberler/psikososyal-destek-ekiplerimiz-deprem-
bolgesinde/ [Erisim tarihi ve saati: 02.06.2020- 02.46]

Gorsel 3.68: https://ailevecalisma.gov.tr/athgm/haberler/psikososyal-destek-ekiplerimiz-araklida-selden-
etkilenen-vatandaslarimiza-psikolojik-ilk-yardimda-bulundu/ [Erisim tarihi ve saati: 02.06.2020- 02.50]

Gorsel 3.69: https://www.ailevecalisma.gov.tr/elazig/haberler/destek-cadirlari-ile-depremzede-cocuklarin-
gonullerine-dokunuluyor/ [Erisim tarihi ve saati: 02.06.2020- 02.53]

Gorsel 3.70: https://www.usaid.gov/crisis/indonesia [Erisim tarihi ve saati: 02.06.2020- 04.25]
Gorsel 3.71: https://www.elazigvefa.gov.tr/uploads/5d97a2c80f64211cb89a5852ccd62d1d.jpeg
[Erisim tarihi ve saati: 02.03.2021- 15.00]

Gorsel 3.72: https://www.afad.gov.tr/afad-logo [Erisim tarihi ve saati: 02.06.2020- 22.22]

Gorsel 3.73: https://ailevecalisma.gov.tr/athgm/haberler/psikososyal-destek-ekiplerimizle-denizli-
depreminin-yaralari-sariliyor/ [Erisim tarihi ve saati: 02.06.2020- 02.44]

Gorsel 3.74: https://www.meb.gov.tr/deprem-goruntuleri-afet-egitiminde-kullanacak/haber/19423/tr
[Erisim tarihi ve saati: 02.06.2020- 17.34]

Gorsel 3.75: https://www.afad.gov.tr/ [Erisim tarihi ve saati: 02.06.2020- 17.49]
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Gorsel 3.76: https://covid19bilgi.saglik.gov.tr/tr/afis [Erisim tarihi ve saati: 02.06.2020- 18.14]

Gorsel 3.77: http://afetyonetimi.kizilay.org.tr/tr/egitimler/seyyar-mutfak.html [Erisim tarihi ve saati:
02.06.2020- 18.19]

Gorsel 3.78: tr.123rf.com/, ID:125272292, [Erisim tarihi ve saati: 24.06.2020- 16.43]
Gorsel 3.79: Yazar tarafindan hazirlanmistir.

Gorsel 3.80: http://turksam.org/turksam-goc-gocmen-bulteni-31-temmuz-2018 [Erisim tarihi ve saati:
21.06.2020- 02.37]

Gorsel 3.81: shutterstock.com, 1D:547822759, [Erisim tarihi ve saati: 24.06.2020- 16.45]

Gorsel 3.82: https://yimer.gov.tr/ [Erisim tarihi ve saati: 05.06.2020- 00.37]

Gorsel 3.83: shutterstock.com, ID:706479424, [Erisim tarihi ve saati: 24.06.2020- 16.45]

Gorsel 3.84: https://kizilay.org.tr/Haber/HaberArsiviDetay/4687 [Erisim tarihi ve saati: 06.06.2020- 22.30]

Bilgi kutusu, etkinlik, uygulama faaliyeti, 6lgme degerlendirme kutularinda kullanilan ikonlar freepick.com’daki
kaynaklar kullanilarak hazirlanmistir.

https://www.freepik.com/free-vector/app-icon-set-flat_1577753.htm#page=18&position=0#&position=0
[Erisim tarihi ve saati: 05.03.2021- 21.21]

Karekod Uzantilar::

https://support.office.com/tr-tr/article/publisher-%C4%B1-kullanarak-bro%C5%9F%C3%BCr-
haz%C4%B1rlama-825b1199-5fcb-4283-9407-bb9c5ded054f

http://www.aep.gov.tr/

http://uzem.eydb.ailevecalisma.gov.tr/
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