DERS BiLGi FORMU

DERSIN ADI

HALKLA iLISKILER VE MESLEK UYGULAMALARI

DERSIN SINIFI

10. Sinif

DERSIN SURESI

Haftalik 8 Ders Saati

Bu derste 6grenciye; is saglhgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda, halkla
iliskiler kavrami, iligkili oldugu alanlar, halkla iligkiler yaklagimi; organizasyon
cesitlerine uygun organizasyon diizenleme; halkla iligkiler faaliyetlerini, yazili

D ve sOzli araglari kullanarak kurum igi halkla iligkiler; hedef kitleye ydnelik
tanitim ve kampanya dizenleme ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi
amagclanmaktadir.

1. Halkla iligkilerin iligkili oldugu alanlarla ilgili benzer ve ayrilan ydnlerini
seger.

2. Normal zamanda ya da kriz aninda plan hazirlarken proaktif ve reaktif
iletisim yaklagimiyla hareket eder.

3. Kurumsal organizasyonlar, sosyal ve kdltirel organizasyonlar, Ulusal ve
uluslararasi organizasyonlar, agilis-yildonimu-agirlama torenleri, egitim
kultur, bilimsel toplantilar, sergi ve fuarlar gibi organizasyon cesitlerine

DERSIN uygun organizasyon yontemlerini uygular.

OGRENME 4. Basin kurulusglari ile is birligi icinde basin bildirisi, basin bulteni, basin

KAZANIMLARI toplantisi, basin kokteyli ve basin gezisi hazirlanmasina/diizenlenmesine

ve secilen sponsorluk alanina goére sponsorluk faaliyetinin yiritilmesine
ve kurumsal itibari koruma yontemlerini uygulamada yardimci olur.

5. S6zli, yazih-basil kurum igi halkla iligkiler araglarini kullanarak kurum igi
halkla iliskileri gergeklestirir.

6. Halkla iligkiler etigine uygun tanitim kampanyasi ve marka yaratma
calismasi yapar.

7. Halkla iligkiler kampanyasinin arastirma, planlama, uygulama sirecinin
sonunda degerlendirme raporu yazar.

EGITIM-OGRETIM

Ortam: Alan Ortak Atolye, Misteri Temsilciligi Atdlyesi, Organizasyon
Sorumlusu Atdlyesi, Cok Amagli Salon,

ORTAM VE Donanim: Halkla iligkiler alani standart donanimlari, yapilacak uygulama
DONANIMI faaliyetine uygun ait arag, gereg, etkilesimli tahta / projeksiyon, tablet,
bilgisayar, yazici/tarayicl, isletim sistemi kurulum diski saglanmalidir.
Bu derste; Odrenci performansi belilemeye ydnelik calismalar
. degerlendirilirken gézlem formu, derecelendirme dlgedi ve dereceli puanlama
OLGME VE anahtari gibi lgme araclarindan uygun olanlar secilerek kullanilabilir. Bunun

DEGERLENDIRME

yaninda 6z degerlendirme ve akran degerlendirme formlari kullanilarak
ogrencilerin, 6gretimin slire¢ boyutuna katilmalari saglanabilir.

= i KAZANIM | DERS | ORAN
- OGRENME BIRIMI SAYIS] SAATI (%)
!—|_a|k_|a_ lligkiler ve Diger Disiplinlerle 5 20 7
lligkisi
Halkla iligkiler Yaklagimlari 2 16 5
KAZANIM SAYISI Organizasyon itleri 4 48 17
VE SURE ganizasyon ve Gesitleri
TABLOSU Halkla iligkiler Faaliyetleri 3 48 17
Kurum igi Halkla iligkiler 6 64 22
Tanitim Kampanyalan 6 52 18
Halkla lligkilerde Kampanya 4 40 14
TOPLAM 30 288 100




OGRENME CENULAR OGRENME BIiRiMi KAZANIMLARI VE KAZANIM
BIRIMI ACIKLAMALARI

Halkla iligkiler kavramini, diger disiplinlerle iligkisini

aciklar.

o Halkla iligkiler ile ilgili kavramlar kurum, departman,
ajanslar, iletisim danismanlik sirketlerinden o6rneklerle
aciklanir ancak tarihine yer verilmez.

o Halkla iligkiler ulusal ve uluslararasi etik kurallarina yer
verilmez. Mesleki Hukuk dersi iginde yer almaktadir.

e Halkla iligkiler surecini kavram haritasi Gzerinde
gOstermesi saglanir.

e Halkla iligkilerin 6zellikleri, islevleri, amaglari secilen
kurum ve kuruluglarin halka iligkiler yapilanmasi
Uzerinden érneklenerek siralatilir.

o Halkla iligkilerin kurum icindeki yeri ve goérevi segilen
kurum ve kuruluglarin halka iligkiler birimi Gzerinden
orneklerle agiklanir.

e Halkla iligkilerin isletmedeki yerini organizasyon
semasinda gizerek géstermesi saglanir.

o Halkla iligkilerin isletmelerdeki diger birimlerle iligkileri
secilen kurum ve kuruluslarin halka iligkiler birimi
Uzerinden érneklerle agiklanir.

Halkla iligkiler ve reklam iligkisini inceler.

e Reklam ile ilgili kavramlar segilen 6rnek reklamlar

e Uzerinden aciklanir.
EZ:';:: :::zt:::;\'f:‘gzmém o Halkla iliskier ve reklam(segilen halkla iliskiler
!—|a|k|a iliskisi uygulamal_arl ve Ornek requmlar_ k_ullanllarak)_
gigkner ve Propaganda ve Halkla zgz?érs]c:fkl benzer ve farkli ydnlerin listelenmesi
lger. iliskiler o . .
Disiplinlerle e . e Halka iligkiler ve reklam arasindaki fark ve benzerlikleri
ili§k?si Halkla lliskiler ve Lobicilik tablo olarak cizdiilr.

Pazarlama ve Halkla iligkiler
Arasindaki Farklar

Kitle iletisim araglarinda  yayinlanan reklam
orneklerinden sunu hazirlatilir.

Propaganda ve halkla iligkileri karsilagtirir.

Propaganda ile ilgili kavramlar segilen érnek
propaganda galismalari Gizerinden agiklanir.

Halkla iligkiler ve propaganda(secilen halkla iligkiler
uygulamalari ve érnek propaganda ¢alismalari
kullanilarak) arasindaki farklari ve benzer yonleri
listeletir.

Halka iligkiler ve propaganda arasindaki fark ve
benzerlikler tablo olarak gizdirilir.

Propaganda 6rnekleri sunusu hazirlatir.

Segcilen konuda propaganda galismasi hazirlatilir.

Halkla iligkiler ve lobicilik iligkisini inceler.

Lobiciligin ile ilgili kavramlar segilen 6rnek lobi
faaliyetleri Gzerinden aciklanir.

Halkla iliskiler ve lobicilik arasindaki farklar(secilen
halkla iliskiler uygulamalari ve 6rnek lobi faaliyetleri
kullanilarak) ve benzer yonleri listeletilir.

Halka iligkiler ve lobicilik arasindaki fark ve benzerlikler
tablo olarak gizdirilir.

Tarkiye(sivil toplum kuruluglarinca yapilan ) ve diinyada
yapilan lobicilik galismalarini gésteren sunu
hazirlatilir.(Turkiye'de lobicilik faaliyetlerinin yasal
olmadig belirtilir.)




5. Pazarlama ve halkla iligkiler kavrami arasindaki farklari
siralar.

e Pazarlama ile ilgili kavramlar farkh pazarlama galismasi
ornekleri Uzerinden agiklanir.

e Halkla iligkiler ve pazarlama arasindaki (segilen halkla
iliskiler uygulamalari ve oOrnek pazarlama calismalari
kullanilarak)farklari ve benzer yonleri listeletilir.

e Halka iligkiler ve pazarlama arasindaki fark ve
benzerlikleri tablo olarak gizdirilir.

e Segilen sektérden bir firmanin pazarlama c¢alismalarini
iceren dosya hazirlatilir.

1. Halkla iligkiler uygulamalarinda proaktif iletigim
yaklagimini uygular.

Krizin anlamini ve dnemini agiklatir.

Kriz 6ncesinde ve aninda yapilacaklari agiklatir.

Kriz plani hazirlarken gerekli yaklagimlari segtirir.

Proaktif iletisim ile ilgili kavramlari secilen halkla iligkiler

uygulamalari Gzerinden agiklanir.

e Proaktif iletisimcinin &zellikleri segilen halkla iligkiler
elemani Gzerinden agiklanir.

e Proaktif iletisim modelini segilen halkla iligkiler
uygulamasi Uzerinden agiklatir.

o Proaktif iletisimin yararlari secilen halkla iligkiler
uygulamalari tGzerinden siralatir.

e YoOnetimin proaktif iletisime katkilar secilen 6rnek

L Proakjuf_llefusllm Plani ybnetim modeli Gzerinden aciklatir.
2. Reaktif lletisim ; . e .
Plani . Iglgtmenln proaktif iletisim modeli semasi cikartmasi
Halkla saglanir.
iliskiler e  Proaktif iletisim modeli ile ilgili sunum yaptirilir.
Yaklasimlari 2. Halkla iligkiler uygulamalarinda reaktif iletigsim
yaklagimini uygular.
e Kriz aninda ve sonrasinda yapilacaklari agiklar.
e Plan hazirlarken nelere dikkat edilecegini siralamasini
saglar.
e Reakiif iletisim ile ilgili kavramlar, secilen halkla iligkiler
uygulamalari Gizerinden aciklanir.
o Reaktif iletisimcinin dzellikleri segilen halkla iligkiler
elemani Gzerinden agiklanir.
o Reaktif iletisim modelin secilen halkla iligkiler
uygulamasi Uzerinden agiklanir.
e Reaktif iletisimin yararlari segilen halkla iligkiler
uygulamalari Gzerinden siralatilir.
¢ Reakiif iletisim modeli semasi gikartilir.
e Reaktif iletisim modeli ile ilgili sunum yaptirilir.
o Reaktif iletisim icin iletisim kanallar segtirilir.
1. Organizasyon Kavramlari 1. Organizasyon ileilgili kavramlari agiklar.
2. Organizasyon Hizmet e Organizasyon kavrami segilen organizasyon
Alanlari e modelleri Gzerinden agiklatiimasi
3. Organizasyonda Mekan saglanir.Organizasyon tarihine giriimez.
Organizasyon Tasarimi e Organizasyonla ilgili vizyon, strateji, misyon gibi
ve Gesitleri 4. Organizasyon Dizenleme kavramlari kendi okulu icin belirterek aciklatir.

e Organizasyonun amaglarini secilen organizasyon
modelleri zerinden listeletir.

e Organizasyonlarin vyararlarini segilen organizasyon
modelleri lizerinden agiklatir.

e Organizasyon ilkelerini secilen organizasyon modelleri




Uzerinden siralatir.

Organizasyonun islevlerini  secilen  organizasyon
modelleri Gzerinden aciklatir.

Organizasyon slrecini kavram haritasi Uzerinde
goOstermesini saglanir.

2. Organizasyon hizmet alanlarini agiklar.

Organizasyon (etkinlik) ¢esitlerini siralatir.
Organizasyon (etkinlik) yodnetim sireglerini secilen
organizasyon Uzerinden agiklatir.

Organizasyon slrecinde satin alinan hizmetleri
arastirarak listelemesi saglanir.

Organizasyon cesitlerini kavram haritasi (zerinde
goOstermesi saglanir.

Etkinlik yonetim sureclerini gosteren tablo hazirlamasi
saglanir.

Organizasyon surecinde kullanilan araglari érnekleyen
pano hazirlatilir.

3. Organizasyonda mekan tasariminin kurallarini siralar.

Organizasyonda mekan tasarimi icin gicek, balon,
kumas vb. drnekleri toplayarak malzemeleri listelemesi
saglanir.

Malzemeleri tasarima uygun sekilde kullanacagi
tasarimlar yaptirir.

Alternatif mekanlari, mekan modelleri hazirlatarak
kavratir.

Mekan tasariminda kullanilan renkleri uygun renk
secimini uygulayacagi mekéan taslagi hazirlatarak
kavratir.

Mekan tasariminda kullanilan isiklari uygun isik
secimini uygulayacagi mekan taslagi hazirlatarak
kavratir.

Konsepte uygun mekan tasarimi igin mekan dizenleme
tekniklerini mekan taslagi hazirlatarak kavratir.
Alternatif tasarimlar i¢in proje dosyalari hazirlatir.
Uygulanan tasarimi degerlendirmesi saglanir.

4. Organizasyon gesidine uygun organizasyon
yontemlerini uygular.

Organizasyon 6ncesinde yapilacak arastirmanin
niteliklerini okul igi yapilacak bir etkinlik Gzerinden
belirlemesi saglanir.

Organizasyonun planlama asamasinda yapilacaklari
okul i¢i yapilacak bir etkinlik Gzerinden belirlemesi
saglanir.

Organizasyonun uygulama asamasinda yapilmasi
gereken iglemleri okul ici yapilacak bir etkinlik
Uzerinden belirlemesi saglanir.

Organizasyon sonrasi yapilacak degerlendirmenin
asamalarini okul ici yapilacak bir etkinlik Gzerinden
belirlemesi saglanir.

Okul iginde yapilacak bir organizasyon lizerinden
basarili bir organizasyon i¢in yapilmasi gerekenleri
uygulamasi saglanir.

Gergeklestiriimis organizasyonlardan (iyi-k6td) érnekler
gOsteren sunu hazirlatilir.

Organizasyon arastirma, planlama ve uygulama
asamalarini gosteren tablo hazirlatilir.




Organizasyon tasarim dosyasi hazirlatilir.
Hazirlanan tasarim dosyasini sinif, atélye ortaminda
sunmasi saglanir.

Halkla
lligkiler
Faaliyetleri

1. Sponsorluk
2. Basinla Ilis_kiler
3. Kurumsal Itibarin Korunmasi

1. Segilen sponsorluk alanina gore sponsorluk faaliyetinin
yuriitiilmesine yardimci olur.

Sponsorluk ile ilgili kavramlari secilen bir calismaya
sponsor olan kurulus Uzerinden agiklamasi saglanir.
Sponsorluk cesitleri ve cesitlerine uygun amaclarini
panoda sergilemesi saglanir.

Sponsorlugun iligkili oldugu alanlari sema ile
gostermesi saglanir.

Sponsorluk 6ncesi uygulamasi, degerlendirmesi ile ilgili
plan dosyasi hazirlatilr.

Sponsorluk ile ilgili mesleki yazilar yazdirilir.

2. Basin kuruluglar ile igbirligi gelistirecek materyal ve
etkinlikleri tasarlar.

Basinla iliski kurmanin gerekgeleri rnek ¢alismalar
Uzerinden aciklatir.

Halkla iligkiler gorevlisinin basin hakkinda bilmesi
gerekenleri 6rnek galisma ile siralatir.

Basinla iligkilerde dikkat edilmesi gereken noktalari
ornek basin iletisimi calismasi lzerinden agiklatir.
Basinla iliski kurmada kullanilacak yontemleri érnek
basin iletisimi ¢galismasi lizerinden listeletir.

Geleneksel medya kurumlarini listeletir.

Yeni medya olugumlari (bloglar, vikiler, forumlar, sosyal
medya) inceletilerek kavratilir.

Kupur derlemenin halkla iligkiler agisindan énemi érnek
olaylar tizerinden agiklatilir.

Secilen olay ile ilgili kupir derlemesi saglanir.

Kurumun amaglarina uygun basin kuruluglariyla iligki
kurmasi saglanir.

Kurumun iligkide oldugu basin kuruluslari ziyaret ettirilir.
Haber yazma teknikleri (Ters — Diiz Piramit, Kare,
Dikdortgen, Serbest, vb.) uygulatilir.

Olayin basin bilteninde yer alacak haber degeri tasiyip
tasimadigi segtirilir.

Basin bilteni tirleri arastirilarak listeletir.

Basin bilteni yazim teknikleri ve 6zellikleri 6rnek
blltenler tGzerinden agiklatilir.

Basin bllteni yazim tekniklerine uygun basin biilteni
yazdirilir.(icerik, Uslup, sayfa dizeni, vb.)

ilgili kurumlara gerekli araglar kullanarak basin
biltenini géndermesi ve yayinin takibini yapmasi
saglanir.

Basin gezisi diizenlemesine yardimci olur.

Basin kokteylinin hazirlanip yuritilmesine yardimci
olmasi saglanir.

Basin toplantisi, basin kokteyli ve basin gezisi
dizenlemek ile ilgili kavramlari ve 6zellikleri katilacagi
bu tir etkinliklerde gézlem yoluyla agiklamasi saglanir.
Basin toplantisi, basin kokteyli ve basin gezisi
dizenlemek ile ilgili organizasyon sureclerini kurgulama




yontemi ile agiklamasi saglanir.
Basin toplantisi ile ilgi dosyasi hazirlatir.

3. Kurumsal itibarin olugturulmasi ve koruma yéntemlerini
siralar.

Kurumsal itibar ile ilgili kavramlar 6érnek kurum kimlikleri
Uzerinden aciklatir.

itibar yénetiminin 6nemini érnek kurum itibarlari
Uzerinden aciklatir.

Kurum kimliginin temel unsurlari érnek kurumlar
Uzerinden siralatir.

Kurum imajinin 6zellikleri érnek kurumlar tGzerinden
listeletir.

Sosyal sorumluluk kavrami 6rnek sosyal sorumluluk
calismalari Gzerinden aciklatir.

Marka imajinin temel unsurlarini érnek markalar
Uzerinde agiklatir.

Kurum imaiji igin slogan yazdirir.

Marka imaiji igin amblem hazirlatir.

itibar yénetimi énemini anlatan sunu hazirlatir.

Kurum lgi
Halkla
iliskiler

Kurum Igi Halkla iligkiler
Kavrami

Kurum Igi Halkla iligkiler
Araglarinin kullanihigi
Kurum ici Yazilar
isletme Gazetesi/Dergisi
Hazirlanigi

Gorisme Yontemleri
Toplanti Dlizenlenmesi

1. Kurum igi halkla iligkileri agiklar.

Kurum ici halkla iligkiler ile ilgili kavramlari 6rnek kurum
incelemeleri ile agiklatir.

Kurum i¢i halkla iligkilerin 6nemini 6rnek kurum
incelemeleri ile agiklatir.

Kurum i¢i halkla iligskilerde dikkat edilmesi gereken
kurallari 6rnek kurum incelemeleri ile listeletir.

Kurum i¢i halkla iligkilerin amaglarini 6érnek kurum
g6zlemleri ile siralatir.

Kurum i¢i halkla iligkilerin énemini anlatan bir sunum
hazirlatir.

Okulda yuaruatilen kurum igci iletisimin faaliyetleri ile ilgili
dosya hazirlatir.

2. Kurum ici halkla iligkiler araglarini agiklar.

Kurum ici halkla iligkiler kanallarini, okulda kullanmasi
saglanarak agiklatir.

Kurum i¢i halkla iliskilerde kullanilan araclari listeletir.
isletme gazetesi érneklerinden pano hazirlatir.

Kurum i¢i halkla iligkilerde kullanilabilecek mektup
ornekleri yazdirir.

ilan panosu hazirlatir.

Kurumun yaptigi faaliyetlerle ilgili sergi yaptirir.

Dilek ve sikayet kutusu hazirlatir.

3. Kurum igi yazilar yazar.

Kurum i¢i halkla iligkilerde kullanilan yazili araglari
aragtirarak listelemesi saglanir.

Kurum i¢i halkla iligkilerde kullanilan yazili araglarin
hangi amaglarla kullanildidini inceleterek, aciklatir.
Kurum i¢i halkla iligskilerde kullanillan yazili araglari
hazirlama yontemlerini 6rnekler lzerinden inceleterek
siralatir.

Kurum i¢i halkla iligkilerde kullanilan yazili araclarin
tasarimini yaparken dikkat etmesi gereken kurallari
Ornekler tzerinden inceleterek listeler.

El kitap¢id1 tasarlatir.




Bllten c¢ikartir.
Depliyan yaptirir.
BrosUr hazirlatir.
Pankart tasarlatir.
Afig yaptirir.
El ilani yaptirir.
e Kartvizit tasarlar.
4. igletme gazetesi/dergisi hazirlamanin asamalarini
aciklar.
e Isletme gazetesinin ne oldugunu o6rnek (izerinden
inceleterek agiklatir.
e isletme gazetesi hazirlanirken uyulacak kurallari érnek
Uzerinden inceleterek listeletir.
e Isletme gazetesinde bulunmasi gereken konulari érnek
Uzerinden inceleterek siralatir.
e isletme dergisinin ne oldugunu &érnek (izerinden
inceleterek agiklatir.
e Kuruma ait verileri toplatir.
o Personele ait verileri toplatir.
e Verileri habere dénustarur.
o Gazete dergi taslagini hazirlatir.

5. Goériusme yéntemlerini kullanarak gériigme yapar.
e Protokol kurallarini uygulatir. -Protokol kurallarini
uygulayabilecedi dramatizasyon galismasi yaptirir.
e YUz yuze gorugme yaptirir.
e Telefonla gérugme yaptirir.

6. Farkli amaglar igin toplanti diizenler.

e Toplanti tarlerini inceleyerek siralamasi saglanir.
Toplanti hazirhk agsamalarini uygulatir.
Toplanti katiimcilarinin gérevlerini belirlemesi saglanir.
Toplantida kullanilacak belgeleri hazirlatir.
Toplanti  uygulama asamalarint  gergeklestirmesi
saglanir.
Toplanti ilani hazirlatir ve gdndermesi saglanir.
Gundemi hazirlatir.
Toplanti salonunu dizenletir.
Toplantiy! takip etmesi saglanir.
Tutanak tutmasi saglanir.
Toplanti degerlendirmesi yaptirir.

Tanitim
Kampanyalari

wnN e

Halkla iligkiler ve Tanitim
Tanitim Tarleri

Tanitim Materyalleri
Belirleme

Tanitim Kampanyasi
Hazirlama

Sergi, Fuarlarda Uriin ve
Firma Tanitimi Yapma
Yapilan tanitim faaliyetinin
raporunu hazirlama

1. Halkla iligkiler ve tanitim iligkisini inceler.
e Tanitim ile ilgili kavramlari Ornek tanitim ¢alismasi
Uzerinden aciklatir.
e Tanitimin fonksiyonlarini 6rnek tanitim ¢alismasi
Uzerinden aciklatir.
e Tanitimin amaglarini érnek tanitim galismasi tzerinden
siralatir.
e Tanitimin sorumluluklarini drnek tanitim calismasi
Uzerinden siralatir.
e Tanitimin ybntemlerini &6rnek tanitim g¢alismasi
Uzerinden aciklatir.
e Tanitim amag, fonksiyon, sorumluluk ve yodntemlerini
teknolojik araglar yardimiyla sunmasi saglanir.
2. Tanitim tiirlerini siniflandirir.
e Tanitim tarleri ile ilgili kavramlari érnek tanitimlar




Uzerinden aciklatir.

Tanitim gesitlerini siralatir.

Ticari tanitimin oOzelliklerini 6rnek tanitim calismasi
Uzerinden siralatir.

Kisisel tanitimin ydntemlerini drnek tanitim c¢alismasi
Uzerinden siralatir.

Toplumsal tanitimin iglevlerini 6érnek tanitim c¢alismasi
Uzerinden siralatir.

Ticari/kigisel/toplumsal tanitma arasindaki benzerlikleri
ve farklari 6rnek tanitim galismalari Gzerinden agiklatir
Tanitim tlrlerini gdsteren duvar panosu hazirlatir.
Tanitim turlerini, tanitim tdrleri arasindaki benzer ve
farkli yonleri bilisim teknolojileriyle sunmasi saglanir.

3. Tanitim materyallerini seger.

Tanitim materyalleri ile ilgili kavramlari hazirlattig
ornekler tzerinde agiklatir.

Tanitim materyal gesitleri ile ilgili 6rnekler hazirlatir.
Tanitim tirdne gore materyalleri eslestirmesi saglanir.
Tanitimda kullanilacak gorsel materyalleri hazirlatir.
Tanitimda kullanilacak isitsel materyalleri segtirir.
Tanitimda kullanilacak yazili materyalleri hazirlatir.
Tanitiminda yardimci hizmetleri segmesi saglanir.
Tanitim donati elemanlarini kullanmasi saglanir.
Tanitim etkinlikleri olusturmasi saglanir.

Kullanilacak teknik ekipmanlar linceleyerek segmesi
saglanir.

4. Tanitim kampanyasinin arastirma, planlama, uygulama
ve degerlendirme siirecini aciklar.

Kampanya planlama asamalari ile ilgili kavramlari
ornek tanitim kampanyasi ¢alismasi Uzerinden
aciklatir.

Kampanya planlama asamalarini  6rnek tanitim
kampanyasi ¢alismasi Uzerinden siralatir.

Ornek kampanya olusturmak igin misteri isteklerini
siralatir.

Uriin grubuna uygun tanitim tiriini segmesi saglanir.
Musteri istek ve tanitim tlrine uygun hedef Kkitle
belirleme yontemlerini se¢cmesi saglanir.

Hedef kitleye yonelik mesaj hazirlatir.

Tanitim tirdne uygun materyal belirlemesi saglanir.
Tanitim kampanyasi planlama asamalarini teknolojik
araglar yardimiyla sunmasi saglanir.

5. Etkinliklerde uriin ve firma tanitimi yapar.

Sergi-fuarda  teshir  edilecek  Urlinleri  segmesi
saglanir.(Okul sergisi- TUBITAK calismalari, alan dal
tanitim fuari gibi)

Sergi-fuarda kullanilacak katalog ya da brosurleri
hazirlatir.

Fuar standini ziyaret eden musteriyi karsilatir.

Stantta sergilenen Urinler hakkinda musteriyi
bilgilendirmesi saglanir.

Mdisterilerden kartvizit toplatilir.

Stanttaki eksikliklerin giderilmesini saglatir.
Sergi-Fuarin degerlendirmesini yaptirir.

6. Yapilan tanitim faaliyetinin raporunu hazirlar.

Tanitim standini ziyaret eden kisi sayisinin istatistigini
hazirlatir.




Tanitim o6ncesi ve sonrasi Urune talep oranlarini
karsilastiracak rapor hazirlatir.

Yapilan tanitim ¢alismasinin satisa déntip dénmedigine
dair arastirma yaptirir.

Tanitim kampanyasinin verimliligine dair rapor hazirlar.

Halkla
iligkilerde
Kampanya

Arastirma ve Hedef
Kitle

Halkla iligkiler
Kampanya Plani
Kampanya Uygulama
Kampanya
Degerlendirmesi

1. Kampanyanin arastirma agsamasinda hedef kitleyi seger.

Kampanya igin arastirma yaptirir.

Hedef kitle kavramini agiklatir.

Hedef kitle belirleme kriterlerini 6rnek hedef kitle icin
belirlemesi saglanir.

Hedef kitle icin halkla iliskiler hedeflerini belirletir.
Arastirmanin nasil yapilmasi gerektigini 6érnek calisma
Uzerinden aciklar

Arastirma verilerinin toplanmasi saglanir.

Toplanan verilerin analiz edilmesini saglar.

Kampanya teklifi hazirlatir.

Sozlesme hazirlatir

Halkla iligkilerde kullanilan  arastirma  tdrlerini
kullanmasi saglanir.

Kurumda var olan sorunlari saptar

Swot analizi yapar. (Kurumun gigla, zayif yonleriyle
kurumun firsat ve tehditlerini bulur.)

Yapilan arastirmanin degerlendirmesini yaptirir.

Halkla iligskiler kampanyasi kavramini 6rnek calisma
Uzerinden aciklatir.

Halkla iligkiler kampanyasinin amaglarini érnek ¢alisma
Uzerinden listeletir.

Halkla iliskiler kampanyasinin hedeflerini érnek calisma
Uzerinden belirletir.

2. Halkla iligkiler kampanyasi planini hazirlar.

Planlama kavramini agiklatir.

Halkla iligkiler ~kampanyasi planlama surecinin
asamalarini drnek ¢alisma Uzerinden listeletir.

Halkla iligkiler kampanyasinda kullanilacak ara¢ ve
teknikleri segtirir.

Hedef kitleye uygun halkla iligkiler kampanya plan
dosyasi hazirlatir.

Halkla iligkiler kampanyasinda kullanillacak arag¢ ve
teknikleri ile ilgili gérsel sunu yaptirir.

Operasyon semasi ¢ikartir.

Uygulama takvimi hazirlatir.

Gorevlendirme ve Kontrol Listelerini hazirlatir.

3. Kampanyanin uygulama siirecinde gérev alir.

Uygulamalardan  sorumlu  gorevlilerin  6zelliklerini
siralatir

Etkinlikten bir glin 6nce yapilacaklari siralar listeler.
Pilot calisma ile uygulama asamasinda etkinlik gunu,
ani ve sonrasi yapilacaklari agiklatir.

Etkinlik takvimini uygulatir.

4. Kampanya degerlendirme raporunu hazirlar.

Kampanya degerlendirmenin amaglarini drnek galisma
Uzerinden aciklatir.

Etki degerlendirmeyi 6rnek ¢alisma Uzerinden aciklatir.

Degerlendirme yaparken kullanilacak sorulari hazirlatir.
Performans degerlendirmesi yaptirir.




e Performans degerlendirme yontemlerini segtirir.
Performans Degerlendirmede karsilasilan sorunlari
aciklatir

IPRA degerlendirme modelini kavratir.

Planlama asamasini degerlendirmesini yaptirir.
Uygulama asamasinin degerlendirmesini yaptirir.

Etki degerlendirmesi yaptirir.

Degerlendirme raporunu yazdirir.

UYGULAMA FAALIYETLERI/TEMRINLER

;—Ilizlll((illir Ve 1. Kitle iletisim araglarinda yayinlanan reklam 6rneklerini inceleyerek reklam hazirlamak
Diger 2. Cegitli_propaganda Qrp_eklerini gést_eren sunu hazwl_amgk .
Disiplinlerle 3. H.alka iligkiler ve lobicilik arasindaki _fark ve benzerlikleri tablo olarak gizmek
iliskisi 4. Firmalarin pazarlama galismalarini iceren dosya hazirlamak
1. Proaktif iletisim modeli ile ilgili sunum yapmak
2. Birisletmenin proaktif iletisim planini érnek olarak alinip incelemek
Halkla P S
iliskiler 3. R_eakﬂf |Iet|§|m modg” |I§ |_Ig||| sunum"yapmak _
$
Yaklasimi 4. B!r !§Ietmen!n regktlf |Iet|§|[n planini érnek ola_rak alinip incelemek
$
5. Birisletmenin kriz planini érnek olarak alinip incelemek
6. Reakiif iletisim icin iletisim kanallari segmek
1. Organizasyonlar ile ilgili kavramlar arastirarak dosya hazirlamak
2. Organizasyonun hizmet alanlarini siniflandirarak organizasyon cgesidine uygun kullanilacak
Organizasyon donati malzemelerini hazirlamak
Ve Cesitleri 3. Organizasyon mekan tasarim érnekleri hazirlamak
4. Okul sartlarinda kurumsal, sosyal ve kulturel vb. ¢esidine uygun organizasyonlar diizenlemek
1. Sponsorluk alanlari ve sponsor olan firma érneklerini sunmak
2. Yazim tekniklerine uygun basin bulteni yazmak(icerik, Uslup, sayfa diizeni, vb.)
Halkla 3. lIgili kurumlara gerekli araglari kullanarak basin biiltenini géndermek
iligkiler 4. Basin bulteni yayini takibi yapmak
Faaliyetleri 5. Kurum imaji igin slogan yazmak
6. Marka imaji icin amblem hazirlamak
7. Marka imaji igin logo hazirlamak
1. Okulda yuratilen kurum igci iletisimin faaliyetleri ile ilgili dosya hazirlamak
2. Kurum ici halkla iligskilerde kullanilabilecek mail érnekleri yazmak
3. llan panosu hazirlamak
4. Kurumun yaptigi faaliyetlerle ilgili sergi hazirlamak
5. Dilek ve gsikayet kutusu hazirlamak
6. El kitapc¢idi tasarlamak
7. Bllten gikarmak
8. Depliyan yapmak
Kurum igi 9. Brosur hazirlamak
10. Pankart tasarlamak
Halkla .
iliskiler 11. Af|§ hazirlamak
12. Elilani hazirlamak
13. Kartvizit hazirlamak
14. Gazete dergi taslagini hazirlamak
15. Protokol kurallarini uygulamak
16. Ylz yuze gérisme yapmak
17. Telefonla gérisme yapmak
18. Web cam goériisme yapmak
19. Okulda Egitim-kiltir toplantisi hazirlamak
20. Okulda bilimsel toplantilar diizenleme




Tanitim

Kampanyalari

Tanitim ile ilgili kavramlari arastirma

Halkla iligkiler ve tanitim iligkisini coziimleme

Tanitim tlrlerini gdsteren duvar panosu hazirlama

Tanitim tarlerini bilisim teknolojileriyle sunma

Tanitim tiriine uygun materyalleri sema ile gosterme
Tanitim kampanyasi planlama asamalarini ile ilgili pano hazirlama
Okul alan - dal tanitim kampanyasi hazirlama

Sergi-fuarda teshir edilecek Uriinleri segcme

Sergi-fuarda kullanilacak katalog ya da brosurleri temin etme
10 Sergi ve fuarlarda Griini misteriye tanitma

11. Sergi-fuar standini ziyaret eden musteriyi karsilama

COoNoOO~WNEF

Halkla 1. Arastirmaile Ornek calisma ile kampanya igin hedef kitle belirleme
lligkilerde 2. Ornek calisma ile kampanya plani hazirlar. Etkinlik takvimini uygular
Kampanya 3. Kampanya uygulamalarinda gbrev almak

4. Degerlendirme raporunu yazma

DERSIN UYGULANMASINA iLISKIN ACIKLAMALAR

Dersin islenisinde is saghgi ve guvenligine iligkin, risk ve tehlike olusturacak her tirli duruma karsi tedbirler
alinmalidir. Pano hazirlama ¢alismanizda kesme ve batma ihtimali olan donanimlari dikkatli kullaniniz.
Bilgisayar ile ¢aligirken ergonomik gerekliliklere dikkat ettiginizden ve bilgisayar mesafesi oturus ve durus
sartlarinizi dogru bigimde ayarladiginizi kontrol ediniz. Ortamda kesici, delici egyalar olamamasina, elektrik
kablolarinin, elektronik aletlerin glivenli ve galisir olmasina dikkat ediniz. Ortamda gerekli is givenligi
tedbirlerini aliniz.

Sinif veya atdlye ortaminda uygulama faaliyetine ait bilgiler 6grencilere uygulama dncesi anlatiimali, tim
o6grenme kazanimlari igin bilgi ve becerilerin 6grenciye tam olarak kazandiriimasi amaciyla birden fazla
uygulama faaliyeti yaptiriimahdir.

Bu etkinliklerde diiz anlatim, sunum yapma, soru cevap, érnek olay incelemesi, yaparak ve yasayarak
o6grenme, arastirma, inceleme, problem ¢ézme, gezi yontemi vb. ydntem ve teknikler kullanilabilir.

Cevresel imkanlar dahilinde 6grencilerin yakin ¢evredeki reklam, propaganda, halkla iliskiler, tanitim, lobi ve
pazarlama faaliyetleri ylriten kurum birimlerini ziyaret etmelerini saglayiniz.

Okulda bir etkinlik organize etmelerini saglayiniz.

Ogrencilerin okulda kurumsal bir organizasyonda gorev almalarini saglayiniz.

Cevrenizde diizenlenen sosyal ve kiiltlirel organizasyonlara katilmalari igin gezi diizenleyiniz.

ilimizde diizenlenen ulusal ve uluslararasi fuar tanitim organizasyonlarina katiimasi ile ilgili galismalar yapiniz
Yazili ve gorsel basindan isletmelerin ve urinlerin hedef kitleleri ile ilgili drnekler verebilirsiniz.

Taninmig bir kurumun yaptigi halkla iligskiler kampanyasi sinif ortamina getirilerek 6grencilerle paylasilabilir.
Ogrencilere drnek bir halkla iliskiler kampanyasi yaptirilabilir ve bu kampanyada tim agsamalari
gerceklestirmesini saglayiniz..

Bir kurumun halkla iligkiler calismasini kurum ziyareti yaparak kurumun gugli ve zayif yénlerini kurumda tespit
edebilirsiniz.

Herhangi bir calisma belirleyerek bu ¢alismanin butgesini hazirlatabilirsiniz.

Sececekleri herhangi bir konuda kampanya yaptirabilirsiniz. Pilot uygulamasini, etkinlik takvimini, butgeyi
yaptirabilirsiniz.

Sececekleri her hangi bir konuda kampanya yaptirip dederlendirme raporu hazirlatabilirsiniz.

Halkla iligkiler birimi bulunan kurumlari ziyaret ederek agilis, yildénim, agirlama térenleri diizenleme 6rnek
galismalari alinabilir.

Halkla iligkiler birimi bulunan kurumlari ziyaret ederek toplanti ve kongreler diizenlemek drnek ¢alismalari
alinabilir.

Halkla iligkiler birimi bulunan kurumlari ziyaret ederek bilimsel toplantilar dizenleme 6rnek ¢alismalari
alinabilir.

Halkla iligkiler birimi bulunan kurumlari ziyaret ederek sergi ve fuar diizenleme érnek galismalari alinabilir.
Yazili ve gorsel basinda yer alan sponsorluk ¢alismalari takip edilerek bilgi alinabilir.

Ozel ve kamu kurumlarinin sponsorluk ¢alismalari takip edilerek bir galismaya yada iirline sponsor olan
firmaya gidilebilir.




Bir isletmenin proaktif iletisim planini érnek olarak alinip incelenebilir.

Bir isletmenin reaktif iletisim planini érnek olarak alinip incelenebilir.

Bir isletmenin kriz planini érnek olarak alinip incelenebilir.

Bir isletmenin kurumsal itibari koruma yontemlerini 6rnek olarak alinip incelenebilir.

Tanitimla ilgili dncelikle okul ve alan, dal konularinda tanitim ¢alismalari yaptirabilirsiniz.

Yazil ve gorsel basinda yer alan tanitimlari sinif ortaminda tartisilabilir.

Yazil ve gorsel basinda yer alan tanitim materyallerini; sinif ortaminda inceletebilirsiniz.

Yazil ve gorsel basinda yer alan tanitim kampanyalarini; inceletebilirsiniz.

Yazil ve gorsel basinda yer alan marka yaratma sirecini inceletebilirsiniz.

Sektdrdeki firmalarin kurum igi halkla iligkiler faaliyetleri incelemelerini saglayiniz.

Kurumlarin internet sitelerinden kurum ici halkla iligkiler faaliyetlerini, nasil yirittikleri konusunda bilgi sahibi
olmalari igin isletmelerin internet adreslerine 6drencileri yonlendiriniz.

intranet kullanan kurumlarin sistemi nasil kullandigini gérmek igin bu tiir kurumlari ziyaret ederek rapor
hazirlar. Kapali devre televizyon programi yapan sirketlerin sistemi nasil kullandigini gérmek igin bu tr
kurumlari ziyaret ederek rapor hazirlatabilirsiniz.

Cevresel imkanlar dahilinde 6grencilere yakin gevredeki yerel gazete ve dergileri ziyaret etmelerini saglayiniz.
Kurum dergi ve gazete érneklerini sinifta sununuz.

imkanlar dahilin de égrencilere protokol kurallarini, yiiz yiize gériismeyi, telefonla gériismeyi, sinif veya atélye
ortaminda uygulatabilirsiniz.

Ozel ve resmi kurumlarda yapilan farkli tiirlerdeki toplantilara katiimlari saglayiniz.

Bu dersin iglenisi sirasinda meslek ahlak kurallarina uymak, ¢ikarci oimamak, hedef belirlemek, 6l¢lli olma,
zamana riayet, yardimlasma ve birlikte is yapabilme, tGretken olma, yeni fikirler Gretmek, toplumsal ahlak,
yenilige acik olmak, toplum bilincini gelistirmek, misafir agirlama, guler yizli olma ve s6zu yerinde kullanma
deger, tutum ve davraniglari 6n plana gikaran etkinliklere yer verilmelidir.




